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SAZETAK

Temeljni cilj rada je ispitati inkluzivna uvjerenja odgajatelja koji rade u vrti¢ima ili se studijem
pripremaju za to, kao i njihovu samoprocjenu osposobljenosti za osnazivanje roditelja djece s
posebnim potrebama. Postavljene su hipoteze prema kojima: (1) studenti preddiplomskog i
studenti diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te odgajatelji imaju
pozitivna uvjerenja o inkluzivhom obrazovanju, (2) ne postoji znaCajna razlika izmedu
uvjerenja odgajatelja i uvjerenja studenata prema inkluzivnom obrazovanju i (3) postoji
znaCajna povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja ispitanika 1 njthovog osjecaja
osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama. Prigodni uzorak
istrazivanja ukljucuje 89 ispitanika, od ¢ega 32 studenta od prve do pete godine Uciteljskog
fakulteta u Rijeci na smjeru Ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja te 57 odgajatelja
zaposlenih u dje¢jim vrti¢ima Primorsko-goranske i Istarske zupanije. U provedbi istraZivanja
primijenjen je prilagodeni upitnik Uciteljskih uvjerenja o inkluziji uéenika s teskocama
(Teachers’ Opinions about the Inclusion of Children with Moderate to Severe Special Needs in
General Education Settings, Linn i Coelho da Silva, 2014, prema Skoci¢ Mihi¢, Gabri¢, i
Boskovi¢, 2016). Podaci prikupljeni istrazivanjem analizirani su pomocu statistickog programa
IBM SPSS Statistics Subscription. Za testiranje hipoteza koriSteni su osnovni statisticki
parametri (M, SD, MIN, MAX), a zbog malog uzorka ispitanika i podataka koji nemaju
normalnu distribuciju, primijenjeno je neparametrijsko ispitivanje Kruskal-Wallis testom i
Spearmanovim koeficijentom korelacije, a rezultati kvalitativnih odgovora ispitanika obradeni
su metodom tematske analize sadrzaja.

Prema rezultatima istrazivanja, ispitanici su izrazili visoku razinu slaganja s tvrdnjama o
pozitivnim aspektima inkluzivnog obrazovanja, no rezultati Kruskal-Wallis testa pokazuju da
ipak postoje razlike u uvjerenjima odgajatelja i studenata, odnosno da podskupina odgajatelja,
vise od studenata podrzava tvrdnje o dobrobiti uklju¢ivanja djece s posebnim potrebama u
redovne vrticke grupe. Prema rezultatima Spearmanovog koeficijenta korelacije, u podskupini
studenata preddiplomskog studija nema znaCajne povezanosti izmedu njihovih inkluzivnih
uvjerenja i osjecaja osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja, dok su uvjerenja studenata
diplomskog studija jace pozitivno povezana s njihovim osje¢ajem osposobljenosti za ulogu
osnazivanja roditelja u odnosu na odgajatelje.

Kljucne rijeci: inkluzivno obrazovanje, inkluzivna uvjerenja, osposobljenost odgajatelja,

osnazivanje roditelja, djeca s posebnim potrebama

\



SUMMARY

The main goal of the graduate thesis is to examine the inclusive beliefs of educators who work
in Kindergartens or are preparing for it through studies, as well as their self-assessment of their
ability to empower parents of children with special needs. Hypotheses were set according to
which: (1) undergraduate students and graduate students of Early Childhood and Preschool
Education and educators have positive beliefs about inclusive education, (2) there is no
significant difference between the beliefs of educators and the beliefs of students regarding
inclusive education and (3) there is a significant connection between the respondents inclusive
beliefs and their sense of competence for the role of empowering parents of children with
special needs. The appropriate sample of the research includes 89 respondents, of which 32
students from the first to fifth year of the Faculty of Teachers in Rijeka majoring in early and
preschool education and 57 educators working in kindergartens in the Primorsko-Goranska and
Istarska counties. In the implementation of the research it was used an adapted questionnaire
titled Teachers' Opinions about the Inclusion of Pupils with special needs (Teachers' Opinions
about the Inclusion of Children with Moderate to Severe Special Needs in General Education
Settings, Linn and Coelho da Silva, 2014, according to Skoc¢i¢ Mihi¢, Gabri¢, and Boskovic,
2016). The data collected by the research were analyzed using the statistical program IBM SPSS
Statistics Subscription. Basic statistical parameters (M, SD, MIN, MAX) were used for
hypothesis testing, and due to the small sample of respondents and data that do not have a
normal distribution, a non-parametric test using the Kruskal-Wallis test and the Spearman
correlation coefficient was applied, while the results of qualitative respondents’ answers were
processed using the method of thematic content analysis.

According to the results of the research, the respondents expressed a high level of agreement
with the claims about the positive aspects of inclusive education, but the results of the Kruskal-
Wallis test show that there are still differences in the beliefs of educators and students, that is,
that a subgroup of educators, more than students, supports the claims about the benefits of
including a child with special needs in a regular kindergarten group. According to the results of
the Spearman correlation coefficient, in the subgroup of undergraduate students there is no
significant connection between their inclusive beliefs and their sense of competence for the role
of empowering parents, while the beliefs of graduate students are more strongly positively
related to their sense of competence for the role of empowering parents compared to educators.
Keywords: inclusive education, inclusive beliefs, educator training, parent empowerment,

children with special needs
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1. UvOD

Inkluziju, opéenito, promatramo kao proces uklju¢ivanja osoba s razli¢itim oblicima posebnih
potreba u $to aktivnije i ravnopravnije sudjelovanje u drustvu, a kada je rijec o djecis posebnim
potrebama rane i predskolske dobi, inkluzija podrazumijeva njihovo uklju¢ivanje u redovite
vrticke skupine gdje se igraju, razvijaju i uce u istom okruzenju zajedno sa djecom tipicnog
razvoja. UkljuCivanje djece s posebnim potrebama u redovite vrticke skupine mora biti vodeno
uvjerenjem da su svi sudionici odgojno-obrazovnog procesa spremni promijeniti dotadaSnje
stavove 1 odnose te se udruziti u nastojanjima za dobrobit sve djece. Time inkluzija pretpostavlja
promjene ne samo u odgojno-obrazovnoj ustanovi, ve¢ u druStvenoj zajednici kao cjelini 1 moze
se re¢i da je promjena osobnih stavova i uvjerenja preduvjet, ali i posljedica inkluzije.
Inkluzivno obrazovanje je koncept usmjeren na osiguranje kvalitetnog obrazovanja za svu
djecu, uz individualan pristup, poStovanje razliitosti te osiguranje jednakih mogucénosti za
obrazovanje i razvoj. Klju¢nu ulogu u kreiranju kvalitetnog okruzenja za ucenje 1 razvoj djece
u vrticu imaju odgajatelji koji ¢ine izravnu sponu izmedu koncepata i1 politika odgoja i1
obrazovanja u vrti¢u i njihove provedbe u praksi. Uz profesionalne kompetencije odgajatelja,
vaznu ulogu 1 doprinos u promicanju inkluzivne kulture u vrtiCu, imaju i njihova inkluzivna
uvjerenja koja se reflektiraju u stavovima 1 postupcima u poucavanju djece. Odgajatelji,
sukladno svojim uvjerenjima, oblikuju okruzenje za ucenje kroz koje poti¢u razvoj sposobnosti
1 mogucnosti svakog djeteta. Ocekuje se da odgajatelji stvaraju pozitivna i snazna okruzenja za
ucenje 1 razvoj sve djece, koja ukljuCuju prihvacanje razli¢itosti i implementaciju inkluzivnih
vrijednosti, ali 1 izgradnju podrzavaju¢ih 1 osnazuju¢ih odnosa prema roditeljima djece s

posebnim potrebama, temeljenih na uzajamnom povjerenju i poStovanju.

U kontekstu iznesenog, postavlja se pitanje kakva su konkretna inkluzivna uvjerenja odgajatelja
ijesu li, odnosno u kolikoj su mjeri povezana s njihovim osje¢ajima o osposobljenosti za ulogu
osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama. U radu se polazi od temeljnog stava da
odgajatelji imaju pozitivna inkluzivna uvjerenja, no upitno je osjecaju li se dovoljno

osposobljeni za suo€avanje sa svim izazovima inkluzivne prakse.

Tema ovog rada odabrana je s ciljem isticanja vaZnosti osobnih uvjerenja odgajatelja o
inkluzivnom obrazovanju i njihovom odrazu na osjec¢aj osposobljenosti za osnazivanje roditelja

djece s posebnim potrebama te s ciljem podizanja svijesti o poZeljnoj promjeni stavova prema



inkluziji i o potrebi ulaganja napora u jacanje otpornosti odgajatelja kako bi mogli kvalitetno
doprinositi osnazivanju roditelja djece s posebnim potrebama koji nose najveci teret i brigu za

razvoj i obrazovanje svoje djece.

U ovom radu analizirati ¢e se teorijski diskurs inkluzivnih uvjerenja odgajatelja pa polazeci od
toga, ispitati njihova osobna inkluzivna uvjerenja i osjecaji o osposobljenosti za osnazivanje
roditelja djece s posebnim potrebama te ispitati medusobna povezanost ovih faktora. Dobiveni
rezultati staviti ¢e se u interpretacijski kontekst teorijskog prikaza inkluzivnog obrazovanja,
osposobljenosti odgajatelja za osnazivanje roditelja te nekih dostupnih prethodnih znanstvenih
interdisciplinarnih spoznaja o inkluzivnim uvjerenjima. Istrazivanje obuhvaca i misljenja
buduc¢ih odgajatelja odnosno studenata ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja s ciljem da
se osvijesti i pobudi njihova odgovornost za kvalitetno obrazovanje sve djece, bez obzira na

njihove razliCitosti ili posebne potrebe.



2. PRINCIP INKLUZIVNOSTI I INKLUZIVNA KULTURA

U demokratskom drustvu svaki pojedinac ima pravo na sudjelovanje u svim podrucjima
drustvenog Zivota u skladu sa svojom jedinstvenom osobnoscu pa su opseg i raspon moguénosti
sudjelovanja u drustvu osoba s posebnim potrebama jedna od mjerila demokrati¢nosti drustva.
Jos u I. polovici 20. st. Vigotski je isticao Stetne utjecaje drustvene izolacije osoba s posebnim
potrebama smatrajuci da izobrazba djece s posebnim potrebama izvan redovnih Skola, izvan
obitelji 1 prijatelja, uzrokuje druStveno otupljivanje i stvara dodatna ostecenja i drugu vrstu
posebnih potreba kod te djece (Daniels, 1 Stafford, 2003). Tek od druge polovice 20. stoljeca
javljaju se novi principi prihvacanja 1 mijenjaju stavovi i1 pristup druStvene zajednice prema
osobama koje imaju teSkoce i posebne potrebe (Zrili¢, Brzoja, 2013). Usvaja se polaziste da
ukoliko se djeca s posebnim potrebama odgajaju i ue zajedno s ostalom, tipicnom djecom, ona
imaju jednake mogucnosti razvoja svojih spoznajnih, tjelesnih, drustvenih i emocionalnih
sposobnosti, §to doprinosi samosvjesnosti 1 izgradnji njihovog samopouzdanja.

Vaznost koncepta obrazovne inkluzije 1 uklju¢ivanja u sustav jedinstvenog redovnog skolovanja
sve djece, bez obzira na njihove razli¢itosti i posebne potrebe naglasena je na medunarodnoj
razini, a utemeljena u Opcoj deklaraciji o ljudskim pravima iz 1949, Konvenciji o pravima
djeteta iz 1989, Svjetskoj konferenciji UNESCO-a u Jomtienu iz 1990, Standardnim pravilima
Ujedinjenih naroda o izjedna¢avanju mogucnosti za osobe sa invaliditetom iz 1999 i UNESCO-
voj Svjetskoj konferenciji o posebnim obrazovnim potrebama u Salamanki iz 1994 (Igri¢, 2015,
prema Vlah i Grbi¢, 2018). Termin posebnih potreba definiran je 1994. na UNESCO-ovoj
Svjetskoj konferenciji o posebnim obrazovnim potrebama djece i podrazumijeva potrebe sve
djece bez obzira na njihovo fizi¢ko, intelektualno, socijalno, emocionalno, jezi¢no ili drugo
stanje odnosno djece s teSko¢ama u razvoju i darovite djece, djece s ulice i djece koja rade,
djece iz udaljenih krajeva i nomadskog podrijetla, djece iz jezi¢nih, etnickih ili vjerskih manjina
idjece iz drugih skupina koja su u nepovoljnom poloZaju ili su marginalizirana (The Salamanca

statement and framework for action on special needs education, 1994).

Hrvatski model inkluzivnog obrazovanja uskladen je sa suvremenim medunarodnim
obrazovnim sustavima i osigurava uklju¢ivanje ufenika s posebnim potrebama u redovni
odgojno-obrazovni sustav. Institucionalni okvir primjene ovog modela ¢ine Zakon o
predskolskom odgoju i1 obrazovanju (1997 - 2023), Konvencija o pravima djeteta (2001),
Drzavni pedagoski standard predskolskog odgoja i naobrazbe (2008), Pravilnik o posebnim

uvjetima i mjerilima ostvarivanja programa predSkolskog odgoja i obrazovanja (2021),



Nacionalni okvirni kurikulum za predSkolski odgoj i obrazovanje te opce obvezno i
srednjoSkolsko obrazovanje (2001) te Nacionalni kurikulum za rani i predSkolski odgoj 1

obrazovanje (2015).

Prema Suzi¢u (2008) princip inkluzivnosti temelji se na nacelima socijalne prihvacenosti i
podrske, rane prevencije i rehabilitacije, funkcionalnog razvijanja sposobnosti, stimulacije i
kompenzacije te na nacelu individualizacije s ciljem pronalazenja funkcionalnih prednosti i
izrazenih sposobnosti svakog pojedinog djeteta 1 stimulativnog djelovanja na njegov razvoj.
Inkluzija, dakle, uvazava razlicitost svakog pojedinca i pruza moguénost da svako dijete, kroz
uklju¢enost u drustveni sustav, razvije individualne potrebe 1 sve svoje sposobnosti do

maksimuma.

O prisutnosti inkluzivne kulture moze se govoriti u zajednici u kojoj se individualne razlike ne
smatraju preprekom ve¢ vrijednostima koje ju upotpunjuju i oplemenjuju. Prema Nilholmu
(2021), koncept inkluzije ukljucuje svu djecu te bi svi trebali drustveno sudjelovati 1 uciti u
skladu sa svojim sposobnostima (Nilholm, 2021, prema loannidi 1 Malafantis, 2022), ¢ime
obrazovna inkluzija postaje imperativ suvremene obrazovne politike razvijenog svijeta.
Ainscow (2020) isti¢e da su tijekom posljednjih trideset godina na medunarodnom planu
uloZeni znacajni napori s ciljem reforme obrazovnih sustava i pomaka prema inkluzivnom
obrazovanju te da je zadaca obrazovnih sustava pruziti personalizirani obrazovni odgovor, a ne
ocekivati da se dijete uklopi u sustav.

Moze se zakljuciti da razvoj inkluzivne kulture nije samo ideja ili cilj koji se nastoji dostici, vec
aktivni proces koji kroz kontinuirano obrazovanje, otvoreni dijalog i otvorenost za promjene
svih ¢lanova drusStva, ima za cilj stvaranje okruzenja u kojemu se svaki pojedinac osjeca

prihvacéeno i podrzano.

2.1. Pojam i znacaj inkluzije i inkluzivnog obrazovanja

Pojam ,,inkluzija“ se na stranicama Hrvatske enciklopedije (2013-2024) definira op¢enito kao
radnja, stanje ukljucivanja ili ukljucenosti necega unutar odredene skupine ili strukture, dok se
u stru¢noj literaturi definira na mnogo nacina, bilo kao teorijski pristup ili paradigma bilo kao

koncept ljudskih prava i s njima povezane odgojno-obrazovne prakse.

Prema Mikas i Roudi (2012) inkluzija predstavlja kreiranje uvjeta koji osiguravaju prikladnu

okolinu za razvoj 1 ispunjavanje osnovnih potreba sve djece, bez isticanja teSkoca u razvoju,



talenata, socioekonomskog statusa, podrijetla i dr. te povezivanje djece s teSkocama u razvoju
i djece bez njih, kao najvisi stupanj pedagoskog povezivanja. Kako istice Zuckerman (2016),
inkluzija je proces koji osigurava maksimalan razvoj individualnih sposobnosti djece, odnosno
novi odnos prema razli¢itosti koji se temelji na rezultatima viSe znanstvenih disciplina i

timskom radu kojim se poduzima sve $to je potrebno za razvoj svih sposobnosti pojedine osobe.

Kobes¢ak (2000) jednostavnim rije¢ima definira inkluziju kao proces u kojemu se djeca s
posebnim potrebama 1 djeca bez njih koja su iste dobi, stavljaju u isto okruZenje radi zajednicke
igre 1 druZenja, dok Sindik (2013) inkluziju smatra pokretom protiv predrasuda koji zagovara
izgradnju pozitivnih stavova i tolerancije prema razliitostima te osiguranje potpore osobama

s posebnim potrebama da bi mogle ravnopravno sudjelovati u Zivotu zajednice.

Black-Hawkins, Florian 1 Rouse (2007, prema Skoc¢i¢ Mihic¢ i dr., 2020) isticu kako inkluzija
predstavlja koncept prema kojemu obrazovni model integracije obuhvaca svu djecu, dakle ne
samo onu s posebnim potrebama nego i djecu razli¢itih kulturnih 1 etnic¢kih identiteta. Takoder,
Ceri¢ (2008) inkluziju promatra kao dio Sireg pokreta za ljudska prava koji se odnosi na
potpuno ukljucivanje svih osoba s poteskocama u sve sastavnice Zivota i to u Sirem 1 u uzem
znacenju. Inkluzija u Sirem smislu rijeci ili socijalna inkluzija predstavlja proces koji osigurava
da svatko, bez obzira na iskustva i Zivotne okolnosti, moze ostvariti svoje potencijale, dok je
inkluzija u uzem smislu rijeci, socijalna inkluzija razmatrana u kontekstu obrazovnog procesa

pa se naziva i obrazovnom inkluzijom.

U definiranju pojma posebnih potreba, autori Lewis i Doorlag te Tshabalala isticu da dijete ima
posebne obrazovne potrebe ako ima dijagnosticiran invaliditet, ako pokazuje vece potesSkoce u
ucenju u usporedbi s ve¢inom vrSnjaka iste dobi te ako zahtijeva dodatne resurse bez kojih ne
bi ostvarilo znacajan napredak (Lewis, Doorlag, 2006, Tshabalala, 2011, prema Sadiki i
Bajrami, 2023). Kako isti¢e Zabeli (2022), pojam djeca s posebnim potrebama podrazumijeva
svu djecu koja imaju posebne obrazovne potrebe odnosno djecu koja zbog razli¢itosti imaju na
bilo koji nac¢in oteZan pristup odgojno-obrazovnim ustanovama, procesu ucenja i obrazovanju
uopce, a posebno podrazumijeva djecu s razli¢itim stupnjevima mentalne retardacije,
oSte¢enjem vida 1 sluha, emocionalnim poteskoama te potesko¢ama u komunikaciji 1 u
ponasanju. I Karamati¢ Br¢i¢ (2011) isti¢e da obrazovna inkluzija znaci kvalitetno obrazovanje

iukljucenost sve djece u odgojno-obrazovni sustav odnosno u redovne vrtice i Skole, bez obzira



na njihove psihofizi¢ke, odgojno-obrazovne i druge sposobnosti i mogucnosti, §to, u prvom
redu ovisi o primjerenom obrazovanju i osposobljenosti odgojno-obrazovnih djelatnika.

Autori su, dakle, suglasni u zakljucku da inkluzija implicira uvazavanje razliCitosti svakog
pojedinca i zajedni¢ku ukljucenost svih u drustveni pa tako i u obrazovni sustav. Kako navode
Ioannidi 1 Malafantis (2022) osnovni cilj inkluzivnog obrazovanja je uklanjanje socijalne

iskljucenosti.

Osobit zna¢aj u obrazovnoj inkluziji ima rana inkluzija iz razloga Sto dijete ve¢ od najranije
dobi gradi svoj identitet 1 sliku o sebi pod utjecajem nacina na koji ga vide drugi. Siraj-
Blatchford (2009) smatra kako u procesu razvoja socijalnih vjestina i socijalizacije, djeca od
najranije dobi trebaju uciti uvazavati druge bez obzira na stupanj i prirodu medusobnih razlika.
Istrazivanja su pokazala da socijalni odnosi predSkolaca sa svojim vrSnjacima ovise o
prilagodenosti djece okruzenju (Buhs, Ladd, Herald, 2006, prema Suzi¢, 2008), kao i da su rani
odnosi s vr$njacima od klju¢ne vaznosti za dugorocnu socijalnu prilagodenost tijekom kasnijeg
zivota (Bagwell, Schmidt, Newcomb, Bukowski, 2001, prema Suzi¢, 2008). Tome mogu
doprinijeti samo humanisticki kurikulum 1 odgajatelji koji poznaju sve ¢imbenike djetetovog
razvoja i osposobljeni su za mijenjanje postojece prakse, kako bi djeca odrastala u okruzenju u
kojemu se osjecaju prihva¢eno iuvazavano. Na pocetku procesa socijalizacije djeca su narocito
osjetljiva 1 ranjiva tako da odrasli, bilo roditelj ili odgajatel;j, koji dijete ne razumije, slabo ga
poznaje ili koji ne shvaca svoju ulogu u procesu djecje socijalizacije, moze izvrsiti neadekvatan
utjecaj na djetetove postupke, ponasanje i proces ucenja te ga dovesti u diskriminirajuéi ili
neravnopravan polozaj zbog njegove razli¢itosti ili posebnih potreba. Takoder, Broj¢in i
Glumbi¢ pridaju vaznost ranom uklju¢ivanju djece s posebnim potrebama iz razloga $to
predskolska djeca nemaju predrasuda, $to interakcije izmedu tipi¢ne djece i vrSnjaka s
posebnim potrebama u ranoj dobi rezultiraju ve¢om spremnosti prihvacanja u odrasloj dobi te
Sto se ranim ukljucivanjem djece s teSkocama i posebnim potrebama u redovne ustanove, ona
bolje pripremaju za Zivot u tipiénom okruzenju (Broj¢in i Glumbi¢, 2007, prema Skoci¢ Mihi¢,
2011).

Istrazivanja i1 drugih autora (Bouillet, 2010, Batini¢, 2003, prema Loborec i Bouillet, 2012)
potvrdila su pozitivne u€inke ranog ukljucivanja djece s posebnim potrebama u inkluzivni
sustav odgoja 1 obrazovanja, u vidu poticanja razvoja, rane socijalizacije, prevencije razvoja
novih smetnji i prevencije obrazovne zapustenosti. No, navedeni proces zahtijeva kvalitetnu

pripremu jer Zeljene rezultate nije moguce posti¢i samo fizickim sjedinjavanjem djece s



posebnim potrebama s djecom tipicnog razvoja, ve¢ se zahtijevaju mnoge brizno planirane i
stru¢no vodene intervencije (Bouillet, 2009; Bouillet, 2011, prema Loborec i Bouillet, 2012).

Zakljucuje se da je uspjesna rana inkluzija rezultat zajedniCkih napora svih drustvenih
¢imbenika i da donosi koristi ne samo djeci koja primaju podrsku ve¢ i Citavoj zajednici,

stvarajuéi tolerantnije i pravednije drustvo.

2.2. Uvjeti za ostvarivanje inkluzije u vrti¢u i uloga odgajatelja

Polaze¢i od inkluzivnog vrti¢a kao mjesta koje pripada svakome, gdje je svatko prihvacen, svi
se uzajamno podrzavaju 1 time pridonose ispunjavanju individualnih potreba svakog pojedinca
(Stainback 1 Stainback, 1990., prema Milo§ 1 Vrbi¢, 2015), njegovo stvaranje je proces koji
implicira promjene cijelog sustava s ciljem stvaranja sigurnog, poticajnog i prilagodljivog
okruZenja koje odgovara svakome. Kako istie Gali¢-Jusi¢, suStina inkluzivnog odgojno-
obrazovnog procesa postaje uskladivanje moguc¢nosti i zahtjeva, odnosno odabiranje strategija
rada 1 edukacijskih sadrzaja primjerenih djetetovim sposobnostima, s ciljem omogucavanja
zadovoljavanja njegovih potreba (Gali¢-Jusi¢, 2004, prema Loborec i Bouillet, 2012). Kako se
ideja inkluzivne pedagogije ostvaruje stavljanjem u fokus djetetovog okruzenja i1 drugacijeg
vrijednosnog sustava, a ne njegovih posebnih potreba i teSkoca, umjesto prilagodavanja djeteta
s posebnim potrebama postojec¢im uvjetima u vrti¢u, potrebno je uloziti napore u prilagodavanje
okoline djetetovim potrebama odnosno u kreiranje primjerenog prostorno materijalnog
okruzenja 1 stvaranje pozitivnih inkluzivnih uvjerenja svih u vrti¢u. Prilagodba prostorno
materijalnog okruzenja i1 uvjeta mora osigurati resurse koji ¢e svima biti dostupni 1 koji ¢e
podrzatirazliCite stilove ucenja i potrebe djece. To moze ukljucivati promjene u vidu prilagodbe
igracaka, alata za u€enje i materijala za aktivnosti kako bi bili pristupacni svoj djeci, bez obzira
na njihove sposobnosti ili razlike. Batarelo Koki¢ 1 sur. isti¢u kako stupanj kvalitete inkluzivnog
djelovanja ovisi o kompetencijama odgajatelja, odnosno o njegovim stavovima, uvjerenjima,

vjesStinama i1 znanju (Batarelo Koki¢, Vukeli¢ 1 Ljubi¢, 2009, prema Bouillet i sur., 2017).

Mikas i1 Roudi (2012) takoder isti¢u kako je stupanj kvalitete inkluzije djeteta s posebnim
potrebama u institucije predskolskog odgoja, uvjetovan kvalitetom okruZenja u kojemu se
proces provodi, odnosno smatraju da stimulativno i1 primjereno okruzenje moZe znacajno
utjecati na napredovanje djeteta i potaknuti razvoj njegovih socijalnih kompetencija. No, i druge
pretpostavke, kao kvaliteta i educiranost odgajatelja, optimalan broj djece u redovitoj odgojnoj

skupini, materijalni uvjeti, spremnost roditelja na suradnju, realnost u ocekivanjima i dr.,
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predstavljaju znacajne ¢imbenike stupnja kvalitete inkluzije. Neka provedena istrazivanja su,
medutim, pokazala nedostatnu razinu kompetencija odgajatelja za rad s djecom s posebnim
potrebama, (Vizek Vidovi¢, 2005; Domovi¢, 2006; Miles, 2007; Skoci¢ Mihi¢ i sur., 2014;
Bouillet i Bukvi¢, 2015; Domovi¢, Vizek Vidovi¢ i Bouillet, 2017, prema Bouillet i sur., 2017),
Sto je rezultat straha, nedovoljnog znanja i neinformiranosti o djeci s posebnim potrebama.
Vican i Karamati¢ Br¢i¢ (2013) takoder smatraju da je nedovoljna kompetentnost odgojno-
obrazovnih djelatnika za rad s djecom s posebnim potrebama prepreka inkluzivnom
obrazovanju, no isticu 1 vaznost prilagodbe svih dionika u vrti¢u na novonastale uvjete, odnosno
stvaranje povoljne ,klime“ za provodenje inkluzivnog odgoja-obrazovanog procesa.
Nepripremljenost odgajatelja za rad s djecom s posebnim potrebama ima negativne ucinke u
vidu nedovoljne prihvacenosti djece s posebnim potrebama 1 stvaranja uvjerenja o

nemogucnosti provedbe inkluzivnog obrazovanja.

Spratt i Florin polaze od stava da kompetentni odgojno-obrazovni djelatnici u radu s djecom,
shvacaju koncept inkluzije kao polaziste svakog odgojno-obrazovnog procesa te, neovisno o
okolnostima i individualnim obiljezjima, ucinkovito poucavaju svu djecu nudeci im vise
razli¢itih, svima dostupnih opcija ucenja (Spratt i Florin, 2013, prema Bouillet i sur., 2017).
Dakle, kompetentni odgajatelji, svojim znanjima i sposobnostima, omogucavaju svakom
djetetu da dobije najbolje obrazovanje, oni imaju sluha za dijete, poznaju zakonitosti djecjeg
razvoja, znaju promatrati i ocjenjivati, postuju i uvazavaju individualne razlike medu djecom i
sposobni su djeci postavljati individualne ciljeve, rade u timu i njeguju odnose s obiteljima.
Uloga odgajatelja manifestira se u individualiziranom pristupu djetetu 1 prilagodbama radi
prevladavanja individualnih prepreka, ovisno o vjestinama i sposobnostima djeteta s posebnim
potrebama. Zbog toga, kako smatraju loannidi i Malafantis, vazan element inkluzivnog
obrazovanja ¢ine inkluzivna uvjerenja i spremnost svih odgojno-obrazovnih djelatnika da
poucavaju svu djecu jer, ukoliko nemaju mo¢ promjene osobnih vrijednosti, znanja i stavova
koji omogucuju uspjeh svakom djetetu, tada nema ni inkluzivnog obrazovanja (Ioannidi 1
Malafantis, 2022).

Kako bi djeca s posebnim potrebama u vrti¢u mogla zadovoljiti individualne potrebe i razvijati
svoje potencijale, nuzno je da odgajatelji s njihovim roditeljima razvijaju suradnju i partnerski
odnos. Kvaliteta tog odnosa utjece i na kvalitetu vrticke ustanove uopce, o ¢emu Van Laere
(2013) istice da su istrazivanja pokazala kako su kompetencije profila odgajatelja prvenstveno

usmjerene na dijete, njegovo ucenje, razvoj 1 opéu dobrobit, dok je perspektiva odnosa s



roditeljima manje naglasena i sluzi kao sredstvo koje doprinosi dje¢jem razvoju, iako bi to
trebao biti autentican odnos, pun postovanja i uvazavanja roditelja u njihovoj roditeljskoj ulozi.
U konacnici, inkluzija u vrti¢u zahtijeva sveobuhvatan pristup koji ukljucuje podrsku svih
dionika, prilagodbu okoline i programa te angazman kompetentnih struc¢njaka. Jedino je
zajednickim naporima i suradnjom moguce stvoriti takvo inkluzivno okruzenje koje ¢e podrzati

razvoj svakog djeteta i svima osigurati jednake mogucnosti za uspjeh.

2.3. Kompetencije i inkluzivna uvjerenja u praksi odgajatelja

Pojam kompetencija Zupanci¢ i Hasiki¢ (2022) najkrace definiraju kao ukupnost sposobnosti,
znanja 1 vjestina pojedinca koji se o€ituju kroz u€inkovitost. Kako isti¢u Skoc¢i¢ Mihi¢ 1 sur.
(2016), uspjesna implementacija inkluzivnog obrazovanja znacajno ovisi o kompetencijama
ucitelja 1 odgajatelja kao 1 o njihovim uvjerenjima o tim kompetencijama. Od odgajatelja se
ocekuje znacajan doprinos u stvaranju uvjeta u kojima ¢e sva djeca biti jednako prihvacena 1
vrednovana 1 imati jednake prilike za razvoj i napredak, neovisno o njihovim teSkoc¢ama 1

posebnim potrebama.

Mikas i Roudi (2012) isti¢u da je opcenito kompetentan onaj pojedinac koji moze iskoristiti
osobne 1 poticaje iz okruzenja 1 posti¢i razvojne rezultate koji mu omogucuju uspjesno
sudjelovanje u grupama i drustvenoj zajednici kojoj pripada. Oni definiraju socijalne
kompetencije odgajatelja kao sposobnost uspostavljanja uspjesne socijalne interakcije s djecom
s posebnim potrebama i njihovim roditeljima odnosno sposobnost odrzavanja zrelog i
odgovornog drustvenog ponaSanja, koje se ocituje u ostvarivanju zadovoljavajucih socijalnih
odnosa 1 uspjesnoj realizaciji razvojnih zadataka koji se od njega ocekuju. Empatican je onaj
odgajatelj koji svojom osobnos¢u stvara emocionalno potkrepljujuéu sredinu, razvija bliske 1
povjerljive odnose, prepoznaje djetetove osjecaje 1 o njima s djetetom iskreno razgovara,
prihvacéa svako dijete kao jedinstvenu osobnost, omoguc¢ava mu da svoj unutarnji svijet dozivi
na novi i bogatiji na€in, da popravlja sliku o sebi i stjece osjecaj samopouzdanja i time podupire
djetetov socioemocionalni razvoj. Bitne osobine odgajatelja koje znacajno podupiru razvojni
proces i doprinose napredovanju djeteta s posebnim potrebama su dosljednost, strpljivost i
realnost. Ocekivana djecja ponasanja odgajatelj pokazuje vlastitim primjerom pa modeliranjem
pozitivnih oblika ponaSanja kao §to su poStovanje, suradnja, konstruktivno rjeSavanje problema

1 regulacija emocija, odgajatelj potice razvoj socijalnih vjesStina kod djece (Mikas i Roudi,



2012). Bouillet (2010) navodi sljede¢e znaCajne kompetencije odgajatelja o kojima ovisi

kvaliteta rada s djecom s posebnim potrebama:

- razumijevanje socijalnog i emocionalnog razvoja djece,

- razumijevanje individualnih razlika u procesu ucenja djece,

- poznavanje tehnika kvalitetnog vodenja odgojne skupine,

- komunikacijske vjestine (u odnosima s djecom, roditeljima i drugima u okruzenju),

- poznavanje u¢inkovitih tehnika poducavanja,

- poznavanje specifi¢nosti pojedinih teskoca u razvoju 1 socijalnoj integraciji djece,

- sposobnost identifikacije teSkoc¢a u razvoju i1 drugih posebnih potreba,

- poznavanje didakticko-metodi¢kog pristupa i planiranja prilagodenog kurikuluma,

- poznavanje dostupnih didaktickih metoda, sredstava 1 pomagala (i informaticke
tehnologije),

- poznavanje savjetodavnih tehnika rada,

- prakti¢no iskustvo u odgoju 1 obrazovanju djece s teSkocama,

- spremnost na timski rad, suradnju i cjelozivotno obrazovanje.

I drugi autori suglasni su sa tvrdnjom da kvaliteta inkluzije u vrti¢u uvelike ovisi o znanjima,
uvjerenjima, fleksibilnosti i kreativnosti ukljucenih djelatnika, posebno odgajatelja (Bekle,
2004, Bratkovi¢, Teodorovi¢, 2003., Miranda i sur., 2002, prema Loborec 1 Bouillet, 2012) koji,
ukoliko je nedovoljno kompetentan, moze ograniCavati djetetove razvojne dosege (ViSnjic-

Jevti¢, Glavina, 2009, prema Loborec 1 Bouillet, 2012).

Jedna od klju¢nih kompetencija danaSnjice je vjestina kreativnog razmisljanja koja pojedincu
omogucava fleksibilnost i moguénost suocCavanja sa svakodnevnim Zivotnim izazovima, a
kreativnost 1 kreativne strategije poucavanja naro€ito su vazni u inkluzivnhom obrazovanju.
(Ritter & Mostert, 2017, prema loannidi & Malafantis, 2023). Kako isti¢u Paraskevopoulos &
Paraskevopoulou (2009, prema loannidi & Malafantis, 2023), tri temeljne individualne
kompetencije koje imaju inkluzivni u¢inak jesu: intelektualna fluentnost, kao sposobnost
generiranja velikog broja ideja, zatim intelektualna fleksibilnost, kao sposobnost generiranja
razli¢itih ideja te originalnost, kao sposobnost generiranja inovativnih ideja. Osim navedenih,
autori isticu 1 Sest kreativnih kompetencija koje se mogu njegovati u cijeloj djecjoj skupini, a to

su: masta, vizualizacija, uvid, analogno razmisljanje, analiza i sinteza.
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Kako isticu Domovi¢ i Vizek Vidovi¢ (2013), profesionalni identitet ucitelja i odgajatelja
predstavlja skup vrijednosti, uvjerenja i stavova, koji definira nacin kako oni sebe vide
profesionalno, njihov osjeéaj za stil rada i poucavanja, odgovornost, u¢inkovitost, stupanj
zadovoljstva, vlastite ciljeve i planiranje razvoja karijere. Profesionalni identitet je promjenljiv
i, pored osobnih karakteristika pojedinca, ovisan je o odnosima s drugima te o radnim i zivotnim
okolnostima pojedinca. Bouillet i sur. (2017) smatraju da je razvoj profesionalnih uvjerenja i
stavova odgajatelja o inkluziji, ovisan o njihovoj profesionalnoj socijalizaciji tijekom
inicijalnog obrazovanja 1 kasnijeg profesionalnog razvoja tako da profesionalna socijalizacija
odgojno-obrazovnih djelatnika ima viSe stupnjeva razvoja, odnosno pocinje s obrazovnim
iskustvima steCenim prije formalnog Skolovanja, potom slijedi razdoblje Skolovanja koje
predstavlja pocetak razvoja profesionalnog identiteta, dok posljednji stupanj predstavlja razvoj
tijekom rada u odgojno-obrazovnoj ustanovi. Nalazi istrazivanja (Feiman-Nemser, 2001;
Domovi¢ 1 Vizek Vidovi¢, 2013, prema Bouilett 1 sur., 2017) ukazuju na vaznost profesionalne
socijalizacije ve¢ tijekom inicijalnog obrazovanja, kroz razvoj svijesti o kompleksnosti
odgajateljske uloge, kao 1 zamjenu intuitivnih shva¢anja sa novim profesionalnim uvjerenjima

1 vrijednostima.

Prema Alexanderu, obrazovanje se sastoji od samog poucavanja, ali i od ideja, vrijednosti i
uvjerenja koji odrzavaju i opravdavaju taj ¢in (Alexander, 2013, prema loannidi i Malafantis,
2023). Drugim rije¢ima, pored steCenih specificnih znanja i vjestina, kvaliteta profesionalnog
djelovanja odgajatelja odredena je i njihovim profesionalnim uvjerenjima (Sutherland i
Markauskaite, 2012; Rogers, 2011; Beauchamp 1 Lynn, 2009; Feimen—Nemser, 2001, prema
Bouilett i sur., 2017). Kako navode Everington i sur., visa razina kompetencija za poucavanje
u inkluzivhom odgoju i obrazovanju, u korelaciji je s pozitivnijim inkluzivnim uvjerenjima

(Everington i sur., 1999, prema Skoc¢i¢ Mihi¢ i sur., 2016).

Uvjerenja se mogu shvatiti kao sklop predodzbi, prijedloga ili izjava koje uklju¢uju op¢a znanja
o povezanosti izmedu pojava, ljudi 1 dogadaja koje se percipiraju kao istinite, a mogle bi utjecati
na odgojno-obrazovnu praksu. Rije¢ je o uvjerenjima odgojno-obrazovnih djelatnika o djeci i
njihovim sposobnostima i ona se obi¢no definiraju kao shvacanja ili tvrdnje koje odgojno-
obrazovni djelatnici smatraju istinitima pa stoga predstavljaju filter kroz koji se selektiraju nova
znanja i iskustva (Zheng, 2009). Kako navodi Pajares, $to se neko vjerovanje ranije ugradi u
strukturu uvjerenja teze ga je mijenjati, odnosno rana iskustva snazno utjeCu na konacne

prosudbe koje postaju uvjerenja otporna na promjene toliko da njihova snaga moze nadjacati i
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najuvjerljivije suprotne dokaze. Obrazovna uvjerenja samo su dio opcéeg sustava uvjerenja
pojedinca — ucitelja i odgajatelja, koja se odnose na obrazovni proces i to o prirodi znanja,
uzrocima uspjesSnosti odgajatelja ili djeteta, osobnoj percepciji i osjecaju vlastite vrijednosti
(samopoimanje, samopostovanje), o samopouzdanju za obavljanje vlastitih zadataka

(samoucinkovitosti) i utjecaju na rezultat u¢enja kod djece (Pajares, 1992).

Kako istice Bouillet (2019) uvjerenja odgojno-obrazovnog djelatnika ovise o sustavu
vrijednosti u kojemu se doti¢ni pojedinac razvija tijekom obrazovanja, djelovanja i stjecanja
zivotnog iskustva pa ona odreduju i njegovu kompetentnost. Takoder, prema Domovic,
uvjerenja se velikim dijelom temelje na osobnom iskustvu 1 emocionalno su obojena, vrlo su
trajna 1 duboko ukorijenjena te mogu odolijevati racionalnim argumentima i znanstvenim
dokazima koji im mogu proturjeciti (Domovi¢, 2011, prema Bouillet 1 sur., 2017). Drugim
rije¢ima, moguce je da nepostojanje adekvatnih profesionalnih uvjerenja sprecava razvoj

kompetencija ucitelja 1 odgajatelja.

Za kvalitetu 1 uspjesnost inkluzivnog obrazovanja osobito su vazna uvjerenja odgajatelja o
djetetu i u¢enju koja se odnose na shvacanja o prirodi sposobnosti djeteta i njegovog kapacitetu
za ucenje. Uvjerenja mogu biti neinkluzivna, uvjetno inkluzivna i potpuno inkluzivna.
Neinkluzivna su negativna uvjerenja o djetetu 1 isticu njegove teskoce, slabosti i nedostatke pa
odgajatelji s neinkluzivnim uvjerenjima Cesto odbijaju suradnju jer ne vide znacaj i dobrobit
inkluzije. Uvjetno inkluzivna uvjerenja takoder naglaSavaju djetetove slabosti, ali drze
mogucim ostvarivanje ciljeva inkluzivnog obrazovanja, s time da se uvjeti njthovog ostvarenja
smatraju gotovo nedostupnim. Odgajatelji s potpuno inkluzivnim uvjerenjima vjeruju da su
odgoj i obrazovanje djece s posebnim potrebama sastavni dio njihove profesionalne uloge i oni
su, zahvaljujuéi tim uvjerenjima, znatno uspjesniji u provodenju inkluzivnog obrazovanja.
Ovisno o razli¢itim inkluzivnim uvjerenjima, afirmirajuci razli¢ite profesionalne kompetencije
1 koriste¢i razliite resurse iz okruzenja, razliCiti odgajatelji ¢e u objektivno slicnim
okolnostima, osigurati bitno razli¢itu razinu kvalitete odgoja i obrazovanja djece s posebnim
potrebama (Bouillet, 2010). Da bi obrazovanje inkluzivnog prakti¢ara bilo ucinkovito i
rezultiralo visokokvalitetnom inkluzivnom praksom, treba poticati njegova pozitivna uvjerenja
1 prakticna znanja u pogledu odgovarajuceg planiranja, provedbe i1 razumnih prilagodbi koje

podrzavaju svako dijete bez iznimke (Rouse, 2008. prema Rosenberg i sur., 2023).
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Bouillet i sur. (2017) smatraju da teskoce djece s posebnim potrebama predstavljaju veliku
prepreku odgojno-obrazovnim djelatnicima, ali i vrSnjacima i roditeljima u jednakom
prihvacanju te da proces inkluzije nije primjereno implementiran u odgojno-obrazovne
ustanove, a ni u sustav visokog obrazovanja odgojno-obrazovnih djelatnika. Zbog toga,
inkluziju djece s posebnim potrebama ne prati individualizacija odgojno-obrazovnog procesa,
a inicijalno obrazovanje nedovoljno pridonosi pripremljenosti studenata za suocavanje sa
izazovima inkluzivne prakse i potrebno je kontinuirano i intenzivno ulagati napore u razvoj
inkluzivnih stavova i uvjerenja svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa namijenjenog djeci
s posebnim potrebama.

Kako isti¢u Zupandi¢ i Hasiki¢, uvjerenje odgojno-obrazovnih djelatnika o vlastitoj
ucinkovitosti 1 kompetentnosti vrlo je vazno jer je povezano sa uspjeSnosti primljenih znanja 1
vjestina kod djece, s njthovom unutarnjom motivacijom i samopouzdanjem te funkcioniranjem
u skupinama (TschannenMoran, Woolfolk Hoy, 2001, prema Zupan¢i¢ i Hasiki¢, 2022), dakle,
samoucinkovitost kod ucitelja pozitivno djeluje na ucenike. Kako isticu Fackler 1 Malmberg
(2016, prema Zupan¢i¢ i Hasiki¢, 2022) samopoimanje ué¢inkovitosti odgajatelja posebno je
vazno 1 ima klju¢nu ulogu u djetetovom predSkolskom razdoblju jer se dijete u dobi od tri do
Sest godina najbrze razvija i stjeCe vjestine.

Autori se, dakle, slazu u tvrdnjama da su uvjerenja odgajatelja obojena ranijim iskustvima i
usko isprepletena sa njihovim znanjem pa direktno utjecu na planiranje, donosenje odluka i
ponasanje odgajatelja u vrticu koji, u skladu sa svojim profesionalnim kompetencijama i

inkluzivnim uvjerenjima, stvaraju inkluzivno okruzenje za svu djecu.
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3. OSPOSOBLJENOST ODGAJATELJA ZA  OSNAZIVANJE
RODITELJA

S obzirom na $iroki raspon razlika u uc¢enju medu djecom i heterogenost skupine djece s
posebnim potrebama, kako bi odgajatelji mogli obrazovati svu djecu, oni moraju voditi racuna
o podrsci svakom djetetu, bez obzira ima li ili ne posebne potrebe, o personalizaciji zahtjeva
ucenja te o diferencijaciji pristupa i ciljeva u odgojno-obrazovnom radu. Pigiaki polazi od
tvrdnje da na dinamiku 1 kvalitetu odgojno-obrazovnog procesa utjecu iskustvo i uvjerenja
odgajatelja, kao 1 inkluzivna klima, koju definiraju:

- znanje, kao stalni izazov,

- naCela meduljudske komunikacije (prihvacenost, samopostovanje, postovanje, empatija,
povjerenje, savjetovanje, osnazivanje idr.),

- vrijednosti pedagoskog dijaloga (sloboda, odgovornost, kriticko propitivanje, poticaj,
pravednost, tolerancija, samokriticnost i dr.),

- nacela rada (dosljednost, kreacija, metodicnost, samodisciplina, koncentracija, refleksija i dr.)

(Pigiaki, 2002, prema loannidi i Malafantis, 2022).

Kao klju¢ni elementi profesionalnih kompetencija odgajatelja za inkluzivnu praksu izdvojeni
su suradnja s obitelji 1 stru¢njacima, uskladivanje kurikuluma s individualnim potrebama djece,
promicanje inkluzivne kulture u vrti¢u i aktivno sudjelovanje odgajatelja u procjenama
posebnih potreba djece te se pokazalo da ove kompetencije u svom radu primjenjuje samo
polovica ispitanika, dok dio njih (10-15%) nije angazirano u inkluzivnim odgojno-obrazovnim
procesima rada s djecom u vrtiu (Bouillet, 2011). Osnazivanje roditelja djece s posebnim
potrebama, prema Rappaport je koncepcija koja povezuje snage i sposobnosti sudionika i
sustava te rezultira proaktivnim ponaSanjem svih ukljucenih (Rappaport, 1984, prema Hsiao i
sur., 2017). Gledaju¢i s navedenog aspekta, odgajatelji se orijentiraju na kompetencije,
sposobnosti 1 snagu roditelja i djeteta s posebnim potrebama stavljajuéi ih u srediste procesa
ucenja da bi se medusobno povezali i stvorili partnerski odnos. U ovom kontekstu, osnaZivanje
roditelja djece s posebnim potrebama usmjereno je na razvijanje sposobnosti roditelja za
aktivno sudjelovanje u traZzenju nacina na koji se mogu postici specifi¢ni ciljevi vezani uz dijete
s posebnim potrebama, a ukljucuje odgajatelje i roditelje u kreiranju individualiziranih rjeSenja
onih resursa koji utjecu na ispunjavanje djetetovih potreba (Haley, Allsopp i Hoppey, 2018;
Harnett, Tierney i Guerin, 2009, prema Hsiao i sur., 2017).
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3.1. Vaznost i ciljevi osnaZivanja roditelja djece s posebnim potrebama

Zbog djetetovih nedostataka koji uzrokuju poremecaj njegovih aktivnosti i odnosa s okolinom,
roditelji djeteta s posebnim potrebama trajno su suoceni s brojnim teSko¢ama i problemima koji
uzrokuju nepovoljne promjene i poremecéaje u funkcioniranju citave obitelji kao temeljnog
drustvenog sustava. Prema Fayerman (2022), teskoce tih obitelji posljedica su osjecaja krivnje,
zivljenja u uvjetima stalne emocionalne napetosti i psiho-traumatskih situacija, niske
motiviranosti za suradnju sa socijalnim sluZbama, niske financijske sigurnosti, neskladnih
obiteljskih odnosa, nedosljednosti u ponasanju prema djetetu, nedostatka informacija o
problemima odgoja 1 poucavanja te ograni¢enog pristupa tehnologijama za dijagnostiku i
lijeCenje, Sto ometa njihove zivotne aktivnosti 1 dodatno stvara osjeCaje neizvjesnosti,
bespomocnosti i straha. Istrazivanja su pokazala da su ti roditelji, unato¢ resursima podrske
javnog sustava, izlozeni stresu viSe od roditelja zdrave djece i da stres utjeCe na njihovo
sudjelovanje u odgoju 1 obrazovanju djeteta (Cen & Aytac, 2017, Hayes & Watson, 2013, prema
Hsiao, Higgins 1 Diamond, 2018). Kako su roditelji glavni partneri u provedbi inkluzije, a
nemaju dovoljno znanja o inkluzivhom obrazovanju, odgojno-obrazovne ustanove, a
prvenstveno odgajatelji, oslanjaju¢i se na partnerstvo s roditeljima, trebaju biti aktivniji u
podrsci i uklju¢ivanju roditelja u odgojno-obrazovnu praksu i utjecati na razvijanje i promjenu
roditeljskih stavova i1 njihov doprinos inkluzivhom procesu (Devolli i Zabeli, 2024). Takoder
Connor & Cavendish (2018) isticu odgovornost odgojno-obrazovne ustanove za edukaciju i rad
s roditeljima djece s posebnim potrebama, kako bi ohrabrivanje i osnazivanje roditelja dovelo
do njihovog veceg angazmana i pune ukljucenosti u odgoj i obrazovanje njihove djece. Sli¢no
zaklju¢uju Bayrakli i Sucuoglu (2019) koji pridaju iznimnu vazZnost osnazivanju roditelja u
prevladavanju teSkoca s kojima se susrecu, kako bi njihovo dijete u ranom djetinjstvu imalo $to
vise koristi od inkluzije.

Kada govori o pojmu socijalne podrske, Fayerman (2022) isti¢e da se radi o ukupnosti
socijalnih usluga poduzetih sa ciljem da se osobi koja se nalazi u teSkim zivotnim okolnostima
pomogne uliti povjerenje, obnoviti njezine drustvene funkcije i nauci ju Zivjeti u postoje¢im
okolnostima. Temelji se na interakciji i medusobnom dijalogu, a ostvaruje se informiranjem,
savjetovanjem, zastupanjem, organiziranjem slobodnog vremena, uklju¢ivanjem u aktivnosti 1
sli¢no. Prema Zlokovié i Cekolj (2018) osnaZivanje obitelji je ukupnost aktivnosti koje su
primarno usmjerene prevencijski, a kojima se obiteljima, roditeljima i djeci pokuSava osigurati
medusobna povezanost i povjerenje te pozitivna komunikacija i podrSska. U definiranju

roditeljskog osnazivanja, Hsiao i sur. (2018) polaze od koncepcije koja povezuje diskretne
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snage 1 sposobnosti sudionika i sustava i rezultira proaktivnim ponaSanjem svih ukljucenih.
Kada je rije¢ o odgajateljima, kao akterima odgojno-obrazovnog procesa u vrti¢u, njihova uloga
osnazivanja ukljucuje stavljanje djece s posebnim potrebama i njihovih roditelja u srediSte
procesa ucenja kako bi se povezali sa odgojno-obrazovnim sustavom djecjeg vrtica i ostvarili
medusobnu suradnju i partnerstvo. U odgojno-obrazovnom okruzenju ovaj se odnos
usredotoCuje na pozitivnosti, prednosti i vrline, a ne na nedostatke i mane, odnosno na
kompetencije i sposobnosti roditelja i djeteta nasuprot nedostacima i slabostima (Haley, Allsopp
1 Hoppey, 2018; Harnett, Tierney i1 Guerin, 2009, prema Hsiao 1 sur., 2018). Krajnji cilj procesa
osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama je izgradnja uvjerenja da oni ne bi trebali biti
pasivni primatelji odluka koje donose odgajatelji, pedagozi 1 drugi, ve¢ da primijene svoje
znanje, strucnost 1 povjerenje te da budu aktivni zagovornici usmjereni na samokontrolu,
samoucinkovitost i samoodredenje. Ovaj proces definira se kao participativna kompetencija
roditelja, kao povjerenje 1 postovanje ili kao angazman u budu¢nost (Connor & Cavendish,
2018; Kieffer, 1984; Edwards, 2016; Ayers, 2016, prema Hsiao i sur., 2018). Pravovremena 1
strucna socijalna podrska, uz ukljucenost drustvenih institucija, klju¢ su poboljSanja kvalitete
zivota obitelji i1 roditelja djece s posebnim potrebama i promicanja njihovog integriranja u

drustvenu zajednicu (Fayerman, 2022).

3.2. Odlike procesa osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama u vrtié¢u

Kako bi se osigurao uspjeh inkluzije, potrebno je promicati blisku suradnju i partnerstvo izmedu
roditelja djeteta s posebnim potrebama i odgajatelja.

Leshchii 1 sur. (2022) isticu da je pedagosko partnerstvo odgojno-obrazovnog djelatnika i
roditelja djeteta s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama vazan ¢imbenik u organizaciji
kvalitetnog obrazovanja takve djece, koji ima za cilj oslobadanje djetetovih razvojnih
potencijala i pripremu djeteta za daljnje Skolovanje. Smatraju da su konzultacije i medusobna
razmjena informacija izmedu roditelja 1 odgajatelja, glavni preduvjeti uspjeSnog ucenja djeteta
s posebnim potrebama, a kao inovativne oblike rada s roditeljima navode kolektivne i
individualne razgovore, tematska savjetovanja, edukativne treninge, tzv. okrugle stolove 1
pedagoske dnevne boravke, individualne satove za djecu s roditeljima, zajednicka natjecanja,
zabavu 1drugo. PedagoSko partnerstvo gradi se podrzavaju¢im i ohrabruju¢im pristupom: ,, nisi
sam, pronadi prijatelje s djecom slicnih simptoma*“, ,, i ti zasluzujes, preuzmi brigu o svom
izgledu i njezi“, ,, odvoji vrijeme za smijeh i zabavu“, ,, oprosti sebi, nemoj se osudivati‘ 1 sl.

(Adams 1 sur., 2016, Busu & Teodorescu, 2017, Komogorova i sur., 2020, Maksymchuk,
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Solovyov i sur., 2021, Clayton, 2021, prema Leshchii i sur., 2022). Nedostatna emocionalna
osjetljivost i autoritativan polozaj stru¢njaka su ¢imbenici koji ograni¢avaju razinu partnerstva
i ¢ine da cjelokupni proces razvijanja partnerstva moze roditeljima biti previse nametljiv (Lee,

ur., 2015).

Hsiao i sur. isticu Cetiri glavne komponente osnazivanja roditelja koje se preklapaju i nalaze u
meduovisnosti te djeluju kao pokretaci promjena s ciljem da se zadovolje potrebe roditelja u
ulozi ekokulturnog identiteta, kritickog reformatora, sudionika promjena 1 zagovornika tijekom
vremena.

Proces osnazivanja roditelja je dinamican 1 razvojni proces iz razloga §to svaki roditelj djeteta
s posebnim potrebama funkcionira kao neovisna jedinica, oblikovana vlastitim Zivotnim
iskustvima, kulturom 1 ekonomskom situacijom pa se zbog toga proces osnazivanja ne odvija
linearno nego fleksibilno i1 individualizirano (Rappaport, 1984; Yukl & Becker, 2006; Edwards,
2016, prema Hsiao 1 sur., 2018).

Pojedini autori istiCu da se participativna kompetencija roditelja tijekom vremena promijenila,
ali da se odgojno-obrazovne ustanove tome nisu dobro prilagodile pa roditelji imaju dojam da
se njihovo jedinstveno znanje o svom djetetu s posebnim potrebama dovoljno ne cijeni te da se
vrti¢i i1 Skole vise bave djetetovom teskocom nego pruzanjem personaliziranih usluga (Kiefter,
1984; Turnbull i sur., 2015; Hanson & Lynch, 2013; Valle, 2018; Hornby i Lafaele, 2011;
Morrow & Malin, 2004, prema Hsiao 1 sur., 2018). Stoga je cilj ukljuciti roditelje kao aktivne
sudionike u promjenama kroz upotrebu metoda koje koriste njihovu snagu i dodjeljuju im
autoritet, odnosno potaknuti roditelje da postanu klju¢ni nositelji promjena, koristeci svoju mo¢
1 dajuci im ovlastenje za djelovanje u tom pravcu. To zahtijeva promjenu paradigme u radu s
roditeljima odnosno napustanje pristupa ,,0dozgo prema dolje* i kretanje prema osnazujuéem
osobnom odnosu s jednakom raspodjelom moc¢i medu sudionicima (npr. prije odgajatelj odabire
vrijeme sastanka 1 roditelj prisustvuje, a prema novoj paradigmi roditelj odabire vrijeme
sastanka s odgajateljem). Roditeljima je potrebno pruZziti izbor viSe alternativa da budu
ukljuceni u obrazovanje svoga djeteta, izmedu kojih mogu odabrati onu koja im osobno najvise
odgovara i tada je vjerojatnije da ¢e sudjelovati kao pokretaci promjena i nazivaju ga sustavom
sudjelovanja na razli¢itim razinama, jer roditeljima pruza moguc¢nost odabira razine svoje
uklju€enosti u vrticu. U srediStu ovog sustava je dijete s posebnim potrebama, a odgajatelji
rade na uklju€ivanju roditelja u skladu s djetetovim potrebama, pri ¢emu je primarni cilj ojacati

odnose, pruziti roditeljima osje¢aj osnazenosti kao pokretatima promjena te ih potaknuti da se
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od nizih razina ukljucenosti krecu k viS§ima i preuzimaju vecu ulogu u obrazovanju svog djeteta
(Comer i sur., 2006; Epstein i sur., 2009; Hay i sur., 2016, prema Hsiao i sur., 2018). Ja¢i osjecaj
osnazenosti kod roditelja, prema Gibsonu, dovodi i do jaCanja osjec¢aja kontrole nad
donosenjem odluka i rjeSavanjem problema. Kao rezultat, roditelji pocinju preuzimati
odgovornost za svoje interakcije s odgajateljima, ali i pokazivati osje¢aj mo¢i zbog djelovanja
unutar sustava, u vidu zagovaranja, pregovaranja i uspostavljanja partnerstva s odgajateljima.
Kako isticu Dempsey & Dunst, pozitivne promjene za svoje dijete tijekom vremena, roditelji
pripisuju vlastitoj snazi, sposobnostima i postupcima (Gibson, 1995; Dempsey & Dunst, 2004,

prema Hsiao i sur., 2018).

Kako isti¢u Hsiao 1 sur. (2018), cilj procesa osnazivanja je ukljuciti roditelje kao pokretace
promjena u sve aspekte procesa donoSenja odluka u vrticu 1 u Skoli 1 to: prenoSenjem ovlasti i
uklju¢ivanjem roditelja u sve odluke koje ih se tiu, stavljanjem na raspolaganje roditelju svih
relevantnih informacija, poticanjem na sudjelovanje u grupnom rjeSavanju problema,
uklanjanjem birokratskih ogranicenja i nepotrebnih kontrola te uklju¢ivanjem roditelja u izbor

voditelja ustanove

Takoder Leshchii 1 sur. (2022), spominju druge inovativne oblike rada s roditeljima djece s
posebnim potrebama, kao Sto je njihovo ukljucivanje u izradu cjelovitog razvojnog programa
na temelju poticaja od strane odgajatelja 1 to pozivanjem roditelja na komunikaciju,
anketiranjem te davanjem usmenih i pismenih preporuka o odnosu i postupanju s djetetom kako
bi se ono osjecalo voljeno izaSti¢eno. Autori isticu 1 preporuke Kolupajeve i TaranCenka (2019),
koji smatraju da bi odgajatelj s roditeljima djece s posebnim potrebama trebao stvarati situaciju
uspjeha uz pomo¢ suvremenih oblika rada, ali 1 uklju¢ivanjem u proces ucenja okusa, sluha i
taktilnih osjecaja, gdje ¢e dijete biti motivirano za ucenje (Kolupajeva i Tarancenko, 2019,

prema Leshchii i sur., 2022).

Prema istaknutoj stru¢noj literaturi, osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama klju¢no
je za osiguravanje optimalne podrske i1 razvoja djeteta i od odgajatelja zahtijeva strucnost,
empatiju, posvecenost te spremnost na kontinuirano profesionalno usavrSavanje, na kreiranje
pozitivnih inkluzivnih uvjerenja i na cjelozivotno ucenje. U okolnostima gdje postoji
neuskladenost zahtjeva izmedu odgajatelja i1 roditelja, gdje se podcjenjuju roditeljske
kompetencije i smatraju se neravnopravnim partnerima, jasno je da odgajatelji nisu dovoljno

osposobljeni za osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama.
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4. PREGLED ISTRAZIVANJA

Vecina istrazivanja o inkluziji usredotoc¢ena je na stavove roditelja djece s teSkocama te stavove
ucitelja 1 na Skolski sustav, dok se istrazivanjima o stavovima odgajatelja prema inkluziji, bavi
manyji broj istrazivaca. U nastavku ovog rada prikazati ¢e se procesi i rezultati nekih istrazivanja
o kompetencijama, stavovima i uvjerenjima odgajatelja prema inkluzivnom obrazovanju i
njihovoj osposobljenosti za podrSku i osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama.
Novija istrazivanja pokazuju da su stavovi odgajatelja prema inkluziji pretezno pozitivni, dok
se na osnovu negativnih procjena njihovih kompetencija za rad u inkluzivnom odgojno-
obrazovnom sustavu, moze izvu¢i zaklju¢ak da se ne osjecaju adekvatno osposobljeni za

osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama.

U nastavku se opisuju neka od istrazivanja u kojima su sudjelovali roditelji djece s posebnim
potrebama:

Kosicek 1 sur. (2009) proveli su istrazivanje s ciljem ispitivanja stavova roditelja djece s
posebnim potrebama o ranoj inkluziji, koji se odnose na protok vremena izmedu postavljanja
dijagnoze 1 uklju¢ivanja njihovog djeteta u proces rehabilitacije, na zadovoljstvo ucincima
rehabilitacije djeteta, na angazman i suradnju izmedu stru¢njaka razliitih struka te na
roditeljsko zadovoljstvo informacijama o mogucnostima rehabilitacije, kao 1 ispitivanja
informiranosti mladih roditelja djece tipi¢nog razvoja koji nisu pogodeni ovim problemom.
Uzorak ispitanika Cinile su dvije skupine i to 82 roditelja djece s teSko¢ama u razvoju iz Grada
Zagreba 1200 roditelja djece tipicnog razvoja koja pohadaju vrti¢. Dobiveni rezultati pokazuju
da roditelji djece s posebnim potrebama smatraju da nisu pravodobno i kvalitetno informirani
o vaznosti ranog ukljucivanja u rehabilitacijski tretman, a ni o mogucim tretmanima i
rehabilitaciji djeteta. lako su rezultate rehabilitacije 1 angazman pojedinih stru¢njaka ocijenili
pozitivno, roditelji smatraju da suradnja izmedu stru¢njaka nije dovoljno razvijena te da od
lijecnika nisu dobili dovoljno informacija o moguénostima rehabilitacije i radu s djetetom.
Takoder, prema dobivenim rezultatima, i roditelji djece tipicnog razvoja pokazuju nedovoljnu

informiranost o podrucju rada edukacijski-rehabilitacijskog stru¢njaka.

Prema studiji (Lee, ur., 2015) koja opisuje napredovanje i razvoj roditeljskog partnerstva sa
stru¢njacima tijekom procesa pruzanja usluga u razdoblju od Sest mjeseci. Tijekom istrazivanja,
roditelj je prolazio kroz faze procesa individualiziranog obiteljskog plana usluga te su

prikupljeni podaci o njegovim percepcijama i zakljuceno je da je roditelj bio zadovoljan
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stvarnim uslugama stru¢njaka, narocito njihovim znanjem i roditeljskim zastupanjem, no i
frustriran procesom planiranja rane intervencije i obaveznim partnerstvom s pruzateljima
usluga. Roditelji, dakle, nisu primili socijalno-stru¢nu pomo¢ kakvu su oc¢ekivali, a nedostatna
emocionalnu osjetljivost i autoritativan polozaj stru¢njaka su ¢imbenici koji su ogranicili razinu
partnerstva, $to govori da cjelokupni proces razvijanja partnerstva sa stru¢njacima moze
roditeljima biti previsSe nametljiv te da im je potrebno pruzati ve¢u emocionalnu i psiholosku

podrsku.

Mili¢ Babi¢ 1 Laklija (2013) provele su istrazivanje u kojemu je sudjelovalo 122 roditelja djece
predskolske dobi s teSko¢ama u razvoju, o tome koje strategije suoCavanja sa stresom koriste u
svakodnevnom Zivotu 1 skrbi oko djeteta s posebnim potrebama. Autorice su zakljucile da
sudionici istrazivanja, od Cetiri ispitivane strategije suoCavanja sa stresom, naj¢esce koriste i
mobiliziraju vlastite obiteljske resurse 1 aktivno suocCavanje sa stresom, nakon toga traze i
koriste strategiju duhovne podrske, zatim pasivno izbjegavajucu strategija i najmanje koristena
je strategija trazenja podrske okoline. Roditelji se, dakle, u svakodnevnim stresnim situacijama
vezanim uz skrb, njegu, odgoj i1 obrazovanje djeteta, najprije oslanjaju na vlastite resurse i
koriste osobne potencijale, no, to ih iscrpljuje i stvara potrebu za drugim izvorima podrske. Zato
se okre¢u duhovnoj podrsci, koju primaju od svecenika i drugih vjernika te sudjelovanjem u
vjerskim obredima i aktivnostima. Roditelji se rijetko odlucuju na trazenje podrske u svojoj
okolini, a kao neki od mogucih razloga takvog roditeljskog stava mogu biti neznanje i
nedostatak informacija o mogucoj podrsci iz okoline, nedostatak vremena za traZzenje podrske

ili nepovjerenje prema izvorima podrske iz okoline.

Mili¢ Babi¢ 1 sur. (2018) proveli su istraZivanje s ciljem razumijevanja ukljucenosti djece s
posebnim potrebama u programe ranog obrazovanja, a istim je obuhvaceno ukupno deset
roditelja djece s posebnim potrebama ¢ija su djeca ukljucena u redovne skupine predskolskog
odgoja na podrucju Zagreba i Varazdina. Prema rezultatima istrazivanja, roditelji globalno
smatraju da u sustavu ranog obrazovanja nema dovoljno razumijevanja za njihovu djecu s
posebnim potrebama te da su njihova djeca diskriminirana i nedovoljno uklju¢ena u redovite
odgojno-obrazovne aktivnosti u vrticu, gdje su roditelji zadovoljni razinom osobnih
kompetencija odgajatelja, ali ne i njihovim stru¢nim kompetencijama i vjeStinama. Kako
istrazivanje pokazuje da roditelji nailaze na mnoge izazove u vrticu, autorice zakljucuju da je

sustavu obrazovne inkluzije potrebno posvetiti viSe pozornosti i podi¢i razinu druStvene svijesti
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o razli¢itim teSkoama i1 posebnim potrebama kako bi se smanjile predrasude i izbjegla

diskriminacija te zastitila prava djece s teSko¢ama u razvoju na obrazovanje od najranije dobi.

Skoci¢ Mihi¢ i sur. (2018) ispitali su roditeljsku percepciju partnerskih odnosa s odgajateljima
te postoji li povezanost ove percepcije sa socio-demografskim znacajkama roditelja i duljinom
djetetova pohadanja vrti¢a. U istrazivanju je sudjelovao 271 roditelj djece rane i predskolske
dobi. Prema rezultatima istrazivanja, roditelji percipiraju kako je partnerstvo s odgajateljima na
relativno visokoj razini, ali se razlikuju u svojim kapacitetima da razviju 1 odrZe partnerstvo s
odgajateljima, ovisno o razini obrazovanja, duljini djetetova pohadanja vrti¢a 1 ucestalosti
prisustvovanja individualnim informacijama o djetetu. Autorice zakljucuju da bi glavni cilj u
predskolskim ustanovama trebalo biti ulaganje u kvalitetnu komunikaciju 1 stvaranje povjerenja

izmedu roditelja 1 odgajatelja.

U istrazivanju podrske roditeljstvu djece s posebnim potrebama, autorica Vlah 1 sur. (2019),
ispitivale su spremnost roditelja djece s teSkoCama u razvoju za trazenje socijalno-strucne
pomoc¢i. U ispitivanju je sudjelovalo 102 roditelja djece s teSko¢ama u razvoju u dobi do 15
godina, s podrucja gradova i okolice gradova Rijeke 1 Vinkovaca. Istrazivanje ima za cilj ispitati
povezanost roditeljskih uvjerenja o budu¢em traZzenju socijalno-stru¢ne pomoc¢i s njihovim
percepcijama i zadovoljstvom ranije dobivenom socijalno-stru¢nom podrskom, kao 1 analizu
navedene varijable u odnosu na mjesto stanovanja obitelji i na dob djeteta. Istrazivanjem su
obuhvacene tri vrste roditeljskih uvjerenja i to: nepovjerenje prema stru¢njacima, spremnost za
trazenje struéne pomoci i nelagoda u trazenju stru¢ne pomoc¢i. Prema dobivenim rezultatima,
roditelji su dobivali socijalno-stru¢nu podrSku osrednje ucestalo i njome su bili osrednje
zadovoljni, a njihova uvjerenja o trazenju socijalno-stru¢ne pomoc¢i su neutralna, sto upucuje
na zakljucak o nedovoljnoj spremnosti roditelja za trazenje socijalno-stru¢ne pomoc¢i. Dobiveni
rezultati pokazuju i visoku razinu nepovjerenja i nelagode roditelja u trazenju socijalno-strucne
pomodi, §to znaci da imaju i veée nepovjerenje prema struénjacima, odnosno manju spremanost
za traZenje pomo¢i. Suprotno, kod roditelja kod kojih je ve¢a spremnost za trazenje socijalno-
stru¢ne pomo¢i, manji je osje¢aj nelagode i manje nepovjerenje u trazenju struéne pomoéi. Sto
su im djeca starija, roditelji su manje spremni i pokazali su viSe nepovjerenja za traZenje
socijalno-stru¢ne pomoc¢i. S obzirom na mjesto stanovanja, znac¢ajno vecu nelagodu u trazenju
socijalno-stru¢ne pomoc¢i pokazali su roditelji koji zive na selu 1 oni koji Zive u Vinkovcima, a

manju oni koji zive u Rijeci.
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Sadiki 1 Bajrami (2023) istrazile su iskustva roditelja tijekom obrazovanja njihove djece s
posebnim potrebama u Debru, gradu u zapadnoj Makedoniji, a u istrazivanju je sudjelovalo 13
roditelja djece s posebnim potrebama. Prema provedenoj analizi dobivenih rezultata, 99%
roditelja smatra da je inkluzija prijeko potrebna za djecu i nada se da se u vrti¢ima i Skolama
postuju zakoni i pravila o inkluzivnom obrazovanju, da su sva djeca ravnopravna i da se o djeci
s posebnim potrebama vodi maksimalna briga. Na pitanja o osobnim iskustvima o inkluzivnom
obrazovanju njihove djece, 46% roditelja imalo je pozitivna iskustva u vidu dobivene pomoc¢i
Skole, podrske 1 pomo¢i u prilagodbi te uvazavanju od strane drugih, dok su preostali roditelji
iskazali nezadovoljstvo sa odgojno-obrazovnim djelatnicima i njihovim radom zbog negativnih
iskustava koja opisuju procijenjenom nedovoljnom pomoc¢i te neispunjavanjem adekvatnih
uvjeta za rad s njthovom djecom s posebnim potrebama. Na osnovi rezultata istrazivanja
zakljuceno je da roditelji imaju velika oCekivanja od odgojno-obrazovnih djelatnika vezana uz
njihovu djecu, ali 1 da smatraju da su rezultati mali jer kod svoje djece nisu vidjeli nikakve

promjene.

Devolli i Zabeli (2024) proveli su istrazivanje u Republici Kosovo, koje je imalo za cilj istraziti
stavove roditelja djece s posebnim potrebama prema inkluzivhom obrazovanju. U istrazivanju
je sudjelovalo deset roditelja djece koja polaze redovnu nastavu u razlicitim Skolama. Prema
prikazanim rezultatima, roditelji podrzavaju inkluzivno obrazovanje, ali su zabrinuti zbog
izazova koji se pri tome pojavljuju. Inkluziju promatraju kao dio cjelokupnog razvoja djeteta i
dobru priliku za jac¢anje djetetovih kapaciteta, stvaranje socijalne bliskosti i socijalizaciju djece
s posebnim potrebama. Za uspjesnu inkluziju, roditelji preporucuju poboljSanje infrastrukturnih

uvjeta 1 ljudskih resursa.

Neka od istrazivanja u kojima su sudjelovali ucitelji 1 studenti uciteljskog studija su:

Bouillet 1 Bukvi¢ (2015) proveli su istrazivanje kojim su ispitivali razlike u misljenjima o
inkluzivnom obrazovanju izmedu studenata razli¢itih godina Uc¢iteljskog studija na Uciteljskom
fakultetu SveuciliSta u Zagrebu te zaposlenih ucitelja. IstraZivanje je obuhvatilo ukupno 733
ispitanika 1 odnosilo se na stavove o dobrobiti inkluzije za u€enike s teSko¢ama u razvoju i za
ostale ucenike te probleme ucenika s teSko¢ama i utjecaju teskoca na upravljanje razredom.
Postavljena je osnovna hipoteza da ne postoji statisticki znacajna razlika u miSljenjima
studenata 1 ucitelja o obrazovnoj inkluziji ucenika s teSko¢ama te se ocekuje pozitivnije
misljenje studenata zavrSne godine studija u odnosu na studente nizih godina i na zaposlene

ucitelje. Rezultati istrazivanja pokazali su da se studenti uciteljskog studija i zaposleni ucitelji
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znacajno razlikuju u misljenjima te da su misljenja studenata prve i tre¢e godine Uciteljskog
studija povoljnija od miSljenja studenata pete godine i od zaposlenih ucitelja, ¢ime je hipoteza
samo djelomi¢no potvrdena. Studenti trece godine, koji su odslusali kolegij Inkluzivna
pedagogija, su neposredno nakon toga iskazivali najpovoljnije stavove prema inkluziji, $to
autori povezuju s pozitivnim utjecajem educiranosti o inkluzivnom obrazovanju. Studenti prve
godine studija neodlu¢ni su u misljenjima, kao i studenti pete godine koji rjede uocavaju
dobrobiti inkluzije u odnosu na studente nizih godina. Ucitelji su iskazali najnepovoljnije
stavove o dobrobiti inkluzije, kao 1 najvise procjene teSkoca vezanih uz inkluzivno obrazovanje,
Sto je moguce da je povezano s brojnim preprekama s kojima se suocavaju u svakodnevnoj

praksi.

Skoc¢i¢ Mihi¢ 1 sur. (2016) proveli su istraZzivanje uciteljskih uvjerenja i1 stavova prema
inkluzivnom obrazovanju, u kojemu je sudjelovalo 274 ucitelja iz dvije Zupanije u RH.
Istrazivanje polazi od hipoteze da ucitelji smatraju kako inkluzivno obrazovanje u jednakoj
mjeri doprinosi razvoju u¢enika s posebnim potrebama kao 1 razvoju njihovih tipi€nih vrSnjaka
te da se ucitelji medusobno razlikuju prema socio-demografskim obiljezjima. U istrazivanju je
koristen upitnik U¢iteljskih uvjerenja o inkluziji ucenika s teSko¢ama (Teachers’ Opinions about
the Inclusion of Children with Moderate to Severe Special Needs in General Education Settings
(Linn 1 Coelho da Silva, 2014, prema Skoc¢i¢ Mihi¢ i sur., 2016). Dobiveni rezultati istrazivanja
pokazuju da se ucitelji slazu da inkluzivno obrazovanje doprinosi razvoju tipicne djece, a
djelomicno se slazu da doprinosi i razvoju djece s teSko¢ama. Mladi ucitelji s viSom razinom
obrazovanja pokazuju visu razina slaganja sa tvrdnjom da inkluzivno obrazovanje doprinosi
razvoju tipi¢nih u€enika. Uc¢itelji koji su tijekom inicijalnog obrazovanja prisustvovali kolegiju
o inkluzivnom obrazovanju vise se slazu sa tvrdnjom da inkluzivno obrazovanje doprinosi i

razvoju ucenika s teSko¢ama.

Bouilett 1 sur. (2017) proveli su, na uzorku od 585 studenata uciteljskog studija i ucitelja
zaposlenih u osnovnim Skolama u RH, istraZivanje s ciljem pronalaZzenja odgovora na pitanje
mijenjaju li se 1 na koji na¢in, njihova uvjerenja o ucenicima s teSko¢ama i njihovoj inkluziji u
odgojno-obrazovni proces. Prema dobivenim rezultatima, ve¢ina ispitanika izraZzava inkluzivna
uvjerenja, no, kada je u pitanju proces poucavanja, udio ispitanika koji iskazuju inkluzivna
uvjerenja, je manji. Inkluzivna uvjerenja najsnaznija su kod studenata tre¢e godine koji su
neposredno prije bili uklju¢eni u kolegij o inkluzivnoj pedagogiji, a najslabija su kod zaposlenih

ucitelja. Rezultati istrazivanja upucuju na zakljucak kako inicijalno obrazovanje i prakticno
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iskustvo dovoljno ne doprinose preoblikovanju predprofesionalnih u profesionalna uvjerenja o

inkluzivnom obrazovanju.

Nikc¢evié-Milkovi¢ 1 sur. (2019) proveli su istrazivanje u Licko-senjskoj zupaniji s ciljem
procjene provedbe inkluzivne prakse ucitelja i nastavnika u osnovnim i srednjim Skolama
odnosno ispitivanja provedbe odgojno-obrazovne inkluzije i razlike u procjenama medu njima,
s obzirom na socio-demografska obiljezja. Istrazivanjem je obuhvaceno ukupno 197 ucitelja i
nastavnika. Prema dobivenim rezultatima, ucitelji pozitivno procjenjuju provedbu odgojno-
obrazovne inkluzije, medutim, zbog njihovog dodatnog radnog optere¢enja i nekompetentnosti,
izraZzavaju nesigurnost u pogledu sve veceg broja ucenika s teSko¢ama koji se ukljucuju u
redovni odgojno-obrazovni sustav, kao i u vezi s pretjeranim roditeljskim uplitanjem u
profesionalni rad ucitelja, osobito u nizim razredima. Takoder je potvrdeno da pozitivnije
procjene odgojno-obrazovne inkluzije imaju mladi ucitelji 1 oni s manje radnog iskustva te,

neocekivano, oni nizeg formalnog obrazovanja za rad s uc¢enicima s teSko¢ama.

Kaffemaniené i sur. (2021) proveli su istrazivanje u Litvi u kojemu je sudjelovalo 353 ucitelja,
s ciljem otkrivanja osobitosti suradnje odgojno-obrazovnih djelatnika i roditelja djece s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Rezultati su pokazali da roditelji nisu dovoljno
ukljuceni u proces suradnje 1 da uglavnom imaju ulogu slusatelja koji ne daju prijedloge za
promjene 1 ulogu promatraca koji vide probleme, ali ne predlazu moguca rjesenja. lako vec¢ina
ispitanika ima pozitivan stav o suradnji s roditeljima djece s posebnim potrebama, tre¢ina
ispitanika roditelje ne smatra ravnopravnim partnerima i nerado suraduje s njima, smatraju¢i da
nemaju posebnih znanja, da ometaju rad 1 ne mogu realno procijeniti situaciju. Autorice
zakljucuju da je komunikacija odgojno-obrazovnih djelatnika s roditeljima rijetka i slaba iz
razloga Sto su roditelji uglavnom promatraci i1 pasivni slusatelji, a ni odgajatelji ne traze uzu

suradnju ve¢ samo informiraju roditelje o djetetovim postignuc¢ima.

Rosenberg i1 sur. (2023) proveli su u Australiji istraZivanje u kojemu je sudjelovalo osam
ispitanika, s ciljem da se ispita percepcija ucitelja po€etnika o tome $to smatraju poticajima, a
Sto preprekama u pripremi za profesiju inkluzivnog edukatora. IstraZivanje je pokazalo da
odgojno-obrazovni djelatnici pocetnici smatraju da ih njihovo sveuciliSsno obrazovanje nije
dovoljno pripremilo kao edukatore u podrucjima koriStenja stru¢ne inkluzivne obrazovne
terminologije i znanja, prakti¢nih vjestina poucavanja i ocjenjivanja te mogucénosti u¢inkovitog

prakti¢nog rada s osobama s posebnim potrebama.
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U nastavku se daje pregled nekih od istrazivanja o inkluzivhom obrazovanju provedenih nad
odgajateljima i studentima Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja:

Skoci¢ Mihi¢ 1 sur. (2009) su na uzorku od 88 studenata predskolskog odgoja Uciteljskog
fakulteta u Rijeci, provele istrazivanje o misljenjima buducéih odgajatelja o edukacijskom
uklju¢ivanju djece s posebnim potrebama u redovne skupine. Rezultati pokazuju da studenti
podrzavaju uklju¢ivanje djece s posebnim potrebama u redovne vrticke skupine i pokazuju
spremnost za rad s takvom djecom u redovnim skupinama. No, kako studenti nemaju
neposrednog iskustva u radu s djecom s posebnim potrebama unutar redovne vrticke skupine i
ne poznaju organizacijske prilike u vrti¢u, vazno je o tome voditi racuna kod interpretacije

rezultata istrazivanja.

Bouillet (2011) provela je istrazivanje 93 odgajatelja i djece s posebnim potrebama u hrvatskim
vrti¢ima s ciljem analize manifestiranja profesionalnih kompetencija odgajatelja djece rane i
predSkolske dobi za kvalitetnu inkluzivnu praksu, polaze¢i od hipoteze da viSa razina
profesionalnih kompetencija znacajnih za inkluzivnu praksu zna¢i i uspjesSnije socijalno
funkcioniranje djece s posebnim potrebama. Postavljena hipoteza potvrdena je dobivenim
rezultatima. Takoder je utvrdeno da se odgajatelji medusobno znatno razlikuju prema stupnju
manifestiranja profesionalnih kompetencija za inkluzivnu praksu.

Loborec i Bouillet (2012) provele su anketno ispitivanje 122 odgajatelja iz devet zagrebackih
djec¢jih vrtica s ciljem analize na¢ina na koji oni procjenjuju moguénosti ukljucivanja djece s
ADHD-om u redovite vrticke predSkolske programe, s obzirom na procjene sposobnosti i
ogranicenja ove djece, na kompetencije odgajatelja za odgojno-obrazovni rad s njima te na
procjenu ostalih uvjeta inkluzije. Rezultatima istrazivanja kod odgajatelja utvrdena je niska
razina procjene vlastitih kompetencija za rad s navedenom djecom, a s obzirom na duljinu
radnog iskustva razlike medu odgajateljima su osrednje, s time da odgajatelji s duljim radnim

iskustvom bolje poznaju specifi¢nosti i posebne potrebe djece s ADHD poremecajem.

Tatalovi¢ Vorkapi¢ i sur. (2018) proveli su istrazivanje na uzorku od 203 odgajateljice s
podrucja Istarske Zupanije, Rijeke 1 Zagreba, kojim je utvrdena povezanost osobina li¢nosti
odgajatelja 1 samoprocijenjene kompetentnosti za rad s djecom s posebnim potrebama u
inkluzivnim skupinama, s njihovim profesionalnim sagorijevanjem u vidu emocionalne
iscrpljenosti, profesionalne opterecenosti i profesionalnog neispunjenja. Rezultati istraZivanja

upucuju na zaklju€ak da je rad s djecom s posebnim potrebama u vrtiCu odgajateljima
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prenaporan, da ne bi ponovno odabrali ovu profesiju te da smatraju da bi na drugom radnom
mjestu mogli bolje iskoristiti svoje sposobnosti. Razlog tome su povecani zahtjevi prema
odgajateljima u inkluzivnom okruzenju koje im ne osigurava dostatnu educiranost u inicijalnom

obrazovanju ni osiguranoj profesionalnoj podrsci.

Pregled istrazivanja o navedenoj temi ukazuje na prisutnost pozitivnih inkluzivnih uvjerenja
kod odgajatelja, no unato¢ tome, na ucestalu prisutnost osjec¢aja nedovoljne osposobljenosti za
poucavanje djece s posebnim potrebama, kao 1 za osnazivanje njihovih roditelja. Takoder, kako
smatraju Kaffemaniené i sur. (2021), ucitelji nerado suraduju s roditeljima ucenika s posebnim
potrebama 1 ne smatraju ih ravnopravnim partnerima. To ukazuje na vaznost informiranja i
educiranja roditelja, ali 1 profesionalnog usavrsavanja ucitelja 1 odgajatelja te poticanja razvoja
pozitivnih inkluzivnih uvjerenja svih odgojno-obrazovnih djelatnika. Na taj nacin potice se
razvoj partnerstva 1 roditeljskog osnazivanja s ciljem da roditelji postanu ravnopravni partneri

u obrazovanju djece s posebnim potrebama.
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5. SVRHA, CILJ | HIPOTEZE

5.1. Svrha i cilj istraZivanja

Svrha istrazivanja jest dati doprinos znanju o inkluzivnim uvjerenjima odgajatelja i znanju o
njihovoj samoprocjeni osposobljenosti za osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama.
Prakti¢na svrha tih znanja je u osmisljavanju kvalitetnijih edukacija odgajatelja 1 pripreme za
profesiju. Ocekuje se da ¢e dobiveni rezultati potaknuti dati smjernice za edukacije

cjeloZivotnog u¢enja odgajateljima 1 unapredivanje studijskog programa.

Op¢i cilj istrazivanja jest analizirati inkluzivna uvjerenja odgajatelja koji rade u vrti¢ima ili se
studijem pripremaju za to kao i1 njihovu samoprocjenu osposobljenosti za osnazivanje roditelja

djece s posebnim potrebama.

Specificni ciljevi rada:

C1: Utvrditi kakva su uvjerenja o inkluzivhom obrazovanju kod studenata preddiplomskog i
studenata diplomskog studija Ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja te odgajatelja u
vrti¢ima.

C2: Ispitati postoje li razlike u uvjerenjima o inkluzivhom obrazovanju izmedu studenata
preddiplomskog, studenata diplomskog studija Ranog i1 predskolskog odgoja i obrazovanja te
odgajatelja u vrti¢ima.

C3: Utvrditi povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja ispitanika 1 njihovog osjecaja
osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama.

C4: Dublje analizirati kvalitativne odgovore odgajatelja i studenata preddiplomskog i studenata
diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja o osjec¢aju osposobljenosti za

ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama.

5.2. Hipoteze

HI1: Studenti preddiplomskog 1 studenti diplomskog studija Ranog i predSkolskog odgoja 1

obrazovanja te odgajatelji imaju pozitivna uvjerenja o inkluzivnom obrazovanju.
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H2: Ne postoji znaCajna razlika izmedu uvjerenja odgajatelja i uvjerenja studenata
preddiplomskog te studenata diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

prema inkluzivnom obrazovanju.

H3: Postoji znacajna povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja ispitanika i njihovog osjecaja

osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama.
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6. METODA

6.1. Uzorak ispitanika

Istrazivanje je provedeno u Republici Hrvatskoj na Uciteljskom fakultetu u Rijeci te u dje¢jim
vrti¢ima Istarske i Primorsko-goranske Zupanije. U njemu je sudjelovalo ukupno 89 ispitanika,
od Cega 32 studenta od prve do pete godine Uciteljskog fakulteta u Rijeci na smjeru Ranog 1
predskolskog odgoja i obrazovanja te 57 odgajatelja zaposlenih u mjestima: Rijeka, Cabar,

Kr$an, Vodnjan, Labin, Pazin, Crikvenica, Ravna Gora i Bribir.

Tablica 1. Prikaz starosne dobi ispitanika prema dobnim kategorijama

Starosna dob Broj ispitanika %
20-24 38 42,70
25-29 9 10,11
30-34 4 4,49
35-39 5 5,62
40-44 11 12,36
45-49 12 13,48

>50 10 11,24
UKUPNO 89 100

Od ukupno 89 ispitanika, 51-og (57,30%) ispitanika ¢ine mladi ispod 35 godina, a preostalih
38 ispitanika (42,70%) u dobi su od 35 i viSe godina. Raspon dobi je od 20 do 63 godine, dok

je prosjecna dob ispitanika 24,8 godina. Najstarija ispitanica ima 63 godine.

Tablica 2. Prikaz spola studenata i odgajatelja

Spol Broj ispitanika %
Muski spol 2 2,25
Zenski spol 87 97,75
UKUPNO 89 100

Prema prikazu u Tablici 2., ve¢ina od ukupno 89 ispitanika je Zenskog spola odnosno njih 87

(97,75%), dok preostalih 2,25% ispitanika ¢ine 2 muskarca.
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Tablica 3. Prikaz mjesta rada/studiranja ispitanika

Mjesto rada/studiranja Broj ispitanika %
Rijeka 30 33,71
Crikvenica 3 3,37
Labin 6 6,74
Pazin 5 5,62
Vodnjan 7 7,87
Krsan 8 8,99
Cabar 11 12,36
Ravna Gora 1 1,12
Bribir 1 1,12
Ostalo 17 19,10
UKUPNO 89 100

Prema prikazu u Tablici 3. najviSe ispitanika, njih 30 (33,71%) je iz Rijeke, Sto je povezano s
time da 32 (35,96%) ispitanika Cine studenti Uc¢iteljskog fakulteta u Rijeci (Tablica 5.). Od
ukupnog broja ispitanika, njih 17 (19,10%) nije dalo odgovor na ovo pitanje, dok preostalih 40
(44,94%) Cine ispitanici koji rade u djecjim vrti¢ima u mjestima Primorsko-goranske zupanije

1 Istarske Zupanije.

Tablica 4. Prikaz razine zavrSenog obrazovanja

Zavrseno obrazovanje Broj ispitanika %
Srednja skola 20 22,50
Prvostupnik 37 41,57
Magistar struke/magistar 15 16,83
Ostalo 17 19,10
Ukupno 89 100

Prema prikazu u Tablici 4., 20 ispitanika (22,50%) ima zavrSenu srednju Skolu, 37 ispitanika ili
41,57% su prvostupnici, 15 ispitanika ili 16,83% su magistri struke/magistri, a 17 ispitanika,

odnosno 19,10% nisu dali podatke o razini zavrSenog obrazovanja.

Tablica 5. Prikaz studentskog statusa ispitanika
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Studentski status Broj ispitanika %

Student na Uc¢iteljskom fakultetu u Rijeci 32 35,96
Trenutaéno ne studira 57 64,04
UKUPNO 89 100

Prema prikazu u Tablici 5., od ukupnog broja ispitanika, na Uciteljskom fakultetu u Rijeci

studira njih 32 (35,96%), dok preostalih 57 ili 64,04% trenutacno ne studira.

Tablica 6. Prikaz studijskih smjerova ispitanika

Studijski smjer Broj ispitanika %
Rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje — 29 32,59
preddiplomski studij
Rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje — 12 13,48
diplomski studij
Nista od navedenog 48 53,93
UKUPNO 89 100

Prema prikazu u Tablici 6., od ukupnog broja ispitanika, njih 29 ili 32,59% studira na
preddiplomskom studiju Ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja, a 12 ispitanika ili 13,48%
polazi diplomski studij Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Preostali ispitanici, njih 48
ili 53,93% ne studiraju navedene studijske smjerove. No, kako prema podacima iz Tablice 5.
proizlazi da 57 ispitanika ili njih 64,04% trenutacno ne studira, a prema podacima iz Tablice 6.,
ne studira ukupno 48 ispitanika ili 53,93%, postoji moguénost da su odgovori na pitanja o opéim

podacima iz upitnika, pod broj 5. i pod broj 7., odraz nepravilne interpretacije tih pitanja.

Tablica 7. Prikaz apsolutnih frekvencija ispitanika po studijskoj godini

Studijska godina Broj ispitanika %
Prva 1 1,12
Druga 12 13,48
Treca 16 17,98
Cetvrta 4 4,49
Peta 7 7,87
Trenutacno ne studira 13 14,61
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Bez odgovora 36 40,45
UKUPNO 89 100

Prema prikazu u Tablici 7., medu ispitanicima koji studiraju, zastupljenost prema godini studija
je sljedecéa: na prvoj godini studija je 1 (1,12%) ispitanik, na drugoj godini ima 12 (13,48%)
ispitanika, na trecoj godini studija ima 16 (17,98%) ispitanika, na cetvrtoj godini 4 (4,49%)
ispitanika te na petoj godini ima 7 (7,87%) ispitanika. Od ostalih ispitanika 13 (14,61%)
trenutacno ne studira, dok preostalih 36 (40,45%) ispitanika nije odgovorilo na navedeno

pitanje.

Tablica 8. Prikaz godina radnog staZza prema kategorijama

Radni staz Broj ispitanika %
Bez radnog staza 27 30,34
<5 21 23,60
6-10 10 11,24
11-15 3 3,37
16-20 13 14,61
21-25 5 5,62
>25 10 11,22
UKUPNO 89 100

Prema prikazu u Tablici 8., najviSe ispitanika, njih 27 ili 30,34% je bez radnog staza. Manje od
pet godina radnog staza u struci ima 21 (23,60%) ispitanik, Sto je brojcano najzastupljenija
skupina ispitanika koji rade. Od Sest do deset godina staza ima 10 (11,24%) ispitanika, od
jedanaest do petnaest godina staza imaju 3 (3,37%) ispitanika, dok od Sesnaest do dvadeset
godina staza ima 13 (14,61%) ispitanika i oni po brojnosti predstavljaju drugu najvecu skupinu
ispitanika koji rade. S radnim staZom od dvadesetjedan do dvadesetpet godina ima ukupno 5
(5,62%) ispitanika, dok preostalih 10 (11,22%) ispitanika ima preko dvadesetpet godina radnog

staza u struci.
Tablica 9. Prikaz radnog statusa

Radni status Broj ispitanika %

Ne radi (studira) 39 43,82
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Radi u vrti¢u 50 56,18
UKUPNO 89 100

Prema prikazu radnog statusa ispitanika u Tablici 9., 39 (43,82%) ispitanika ne radi, ve¢ samo
studira, dok je preostalih 50 (56,18%) ispitanika zaposleno u vrti¢u. Usporedbom podataka iz
Tablice 6. Prikaz studijskih smjerova ispitanika, prema kojoj ukupno 41 ispitanik studira na
preddiplomskom i diplomskom studiju Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u Rijeci, s
podacima iz Tablice 9. prema kojoj studira 39 ispitanika, dolazi se do spoznaje da dvoje
ispitanika istovremeno studira i radi u vrti¢u, a da navedenu ¢injenicu nisu istovjetno prikazali

u odgovorima na pitanja broj 6 1 broj 9.

6.2. Mjerni instrumenti i varijable

Istrazivanje je provedeno putem online upitnika, ¢ije su Cestice preuzete i prilagodene iz
istrazivanja Skoc¢i¢ Mihi¢, Gabri¢, 1 Boskovi¢ (2016), gdje je koristen preveden i prilagoden
upitnik Uciteljskih uvjerenja o inkluziji ucenika s tesko¢ama (7eachers’ Opinions about the
Inclusion of Children with Moderate to Severe Special Needs in General Education Settings
(Linn 1 Coelho da Silva, 2014). Znacajnom redukcijom varijabli dobivena je skala uvjerenja
odgajatelja 1 studenata o vrijednostima inkluzivhog obrazovanja, dobrih metrijskih
karakteristika, koja sadrzi 3 faktora: (1) Inkluzivno obrazovanje doprinosi razvoju sve djece,
(2) Inkluzivno obrazovanje doprinosi kvaliteti obrazovanja djece s posebnim potrebama i (3)
Osjecaj osposobljenosti za ulogu osnazivanja i podrske roditelja djece s posebnim potrebama.

Prva skala sadrzi pet Cestica koje ispituju uvjerenja odgajatelja 1 studenata o prednostima
ukljuc¢ivanja djece s posebnim potrebama u redovnu vrticku grupu, druga skala sadrzi pet
Cestica koje ispituju uvjerenja odgajatelja 1 studenata o doprinosu inkluzivnog obrazovanja
kvaliteti odgoja 1 obrazovanja djece s posebnim potrebama, a treca skala sadrzi dvije Cestice
koje ispituju osjecaj osposobljenosti za ulogu osnazivanja i podrske roditeljima djece koja se
razlikuju od vecine tipi¢ne djece unutar sadaSnjeg ili buduceg profesionalnog konteksta. Za
potrebe ovog diplomskog rada su koriStene prve dvije skale. Ispitanici su procjenjivali stupanj
slaganja s tvrdnjama na skali Likertovog tipa od 7 stupnjeva, gdje ocjena 1 predstavlja najmanju
mjeru slaganja (uopce se ne slaZzem), a ocjena 7 najviSu mjeru slaganja (u potpunosti se slazem).

Treca skala sadrzi i Cesticu otvorenog tipa gdje su ispitanici trebali u jednoj recenici obrazloZiti
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svoj odgovor na pitanje o razini osjecaja osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece

koja se razlikuju od veéine tipicne djece.

Za potrebe projekta osmiSljena su pitanja na kojima se temelji istrazivanje putem upitnika o
inkluzivnim uvjerenjima i osposobljenosti odgajatelja i studenata Ranog i predskolskog odgoja

i obrazovanja za osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama. Ona su sljedeca:

Ukljucivanje djeteta koje se razlikuje od vecine tipic¢ne djece u redovnu razrednu/vrticku grupu:
1. ... omogucava interakcije u mijeSanim skupinama koje potiCu razumijevanje 1

prihvacanje razli¢itosti medu ucenicima.

...u skladu je s vrijednostima drustva

...kao osnovni cilj ima osjecaj socijalne prihvacenosti.

...moze doprinijeti djeci tipicnog razvoja.

o &~ w DN

...utjece na promicanje i prihvacanje razlika kod druge djece.

Djeca koja se razlikuju od vecine tipi¢ne djece:
1. ...nije ih eti¢no odvajati u posebne grupe.
2. ...uklju¢ivanjem u redovni sustav razvijaju samostalnost.
3. ...unaprijedit ¢e svoja obrazovna postignuc¢a pohadanjem redovnog sustava.
4. ..izolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i emocionalni

razvoj.

o

...kada je to moguce, trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama.

Posljednje pitanje odnosi se na opcenit osjecaj osposobljenosti ispitanika za ulogu osnazivanja,
odnosno podrske roditeljima djece koja se razlikuju od vecine tipicne djece i ono glasi:

1. Osje¢am se osposobljeno za ulogu osnazivanja, odnosno podrske roditeljima djece koja se
razlikuju od vecine tipi¢ne djece, a unutar sadasnjeg 1/ili buduceg profesionalnog konteksta.
Stupanj slaganja s navedenom tvrdnjom procijenjen je na Likertovoj skali od 7 stupnjeva, gdje
ocjena 1 predstavlja najmanju mjeru slaganja (uopce se ne slazem), a ocjena 7 najviSu mjeru
slaganja (u potpunosti se slazem).

Ova skala sadrzi i pitanje otvorenog tipa:

2. Molimo Vas, obrazlozite u jednoj recenici svoj odgovor: zasto ste tako odgovorili?
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6.3. Prikupljanje podataka

Provedeno istrazivanje dio je UNIRI projekta "Socijalno i edukacijsko uklju¢ivanje u vrti¢ima
i Skolama: preliminarna ispitivanja" pod mentorstvom prof. dr. sc. Natase Vlah.
Administrativno odobrenje za provedbu istrazivanja prije prikupljanja podataka izdano je od
strane dekana Uciteljskog fakulteta, Sveucilista u Rijeci, potpisivanjem potvrde o istrazivanju
(A2 obrazac) za potrebe izrade diplomskog rada. Obrazac je sadrzavao detaljan opis planiranog
istrazivanja te je dostavljen djejim vrti¢ima u Rijeci, Cabru, Kr$anu, Vodnjanu, Labinu,
Pazinu, Crikvenici, Ravnoj Gori 1 Bribiru, a zatim je u komunikaciji s ravnateljima, postignut
dogovor o provedbi istrazivanja u tim ustanovama. Upitnik je potom dostavljen na e-mail adrese
navedenih vrti¢a te studentima Ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja na Uciteljskom
fakultetu u Rijeci. Svim ispitanicima naglaSena je anonimnost i dobrovoljnost sudjelovanja u
ispunjavanju upitnika. Odgajatelji 1 studenti imali su mogucnost odustati u bilo kojem trenutku
tijekom prikupljanja podataka. Prikupljanje podataka odvijalo se u travnju i svibnju 2024.

godine.

6.4. Metode obrade podataka

Prikupljeni podaci obradeni su i analizirani pomocu statistickog programa IBM SPSS Statistics
Subscription. Za testiranje prve hipoteze da studenti preddiplomskog i studenti diplomskog
studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te odgajatelji imaju pozitivna uvjerenja o
inkluzivnom obrazovanju, na skalama su izracunati osnovni statisti¢ki parametri: aritmeti¢ka
sredina, standardna devijacija, minimalna i maksimalna vrijednost. U obradi podataka koriStena
je deskriptivna statistika kojom su detaljno opisane bitne karakteristike uzorka.

Zbog malog uzorka ispitanika i podataka koji nemaju normalnu distribuciju, koristeni su
neparametrijski testovi. U testiranju druge hipoteze da ne postoji znacajna razlika izmedu
uvjerenja odgajatelja i uvjerenja studenata preddiplomskog te studenata diplomskog studija
Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja prema inkluzivnom obrazovanju, za ispitivanje
razlika o inkluzivnom obrazovanju koristen je Kruskal-Wallis test.

U testiranju trece hipoteze da postoji znacajna pozitivna povezanost izmedu inkluzivnih
uvjerenja ispitanika i njihovog osjecaja osposobljenosti za ulogu osnaZivanja roditelja djece s
posebnim potrebama, koristen je Spearmanov koeficijent korelacije. Ovaj koeficijent mjeri
razinu povezanosti medu varijablama, odnosno jakost i smjer korelacije izmedu redoslijeda

vrijednosti statistickih varijabli. Njegove vrijednosti krecu se izmedu +1 i —1, odnosno ako
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porastu jedne varijable odgovara porast druge, koeficijent je pozitivan, a kada porastu jedne
varijable odgovara smanjenje druge, koeficijent je negativan.

U svim tablicama prikazane su analize na uzorcima i onih ispitanika koji u upitniku nisu
popunili sve podatke. Stoga se broj ispitanika u pojedinim tablicama razlikuje u ovisnosti o

broju ispitanika koji su odgovorili na pojedino pitanje.

Za prikaz rezultata slobodnih kvalitativnin odgovora na otvoreno pitanje ispitanicima da
obrazloZe svoj prethodni odgovor na pitanje o osje¢aju osposobljenosti za ulogu osnazivanja i
podrske roditeljima djece koja se razlikuju od vecine tipi¢ne djece, koristena je metoda tematske
analize sadrzaja, a provedena je kroz nekoliko faza aktivnosti. Prvu fazu ¢ini upoznavanje s
prikupljenim odgovorima, njihovo prepisivanje i pohranjivanje u osobno rac¢unalo te uocavanje
slicnosti 1 biljeZzenje ideja za kategoriziranje odgovora. Nakon toga, prikupljeni odgovori
razvrstani su prema kljuénim rije¢ima odnosno pojedinim obiljezjima. Glavni kriterij za
klasificiranje sadrzaja prikupljenih odgovora bio je stupanj osposobljenosti koji ispitanici
osjecaju. Potom je za svaku skupinu obiljezja imenovana kategorija, a na kraju su sve kategorije
odgovora jo§ jednom pregledane. Na taj nacin formirano je sedam kategorija odgovora
sortiranih prema snazi osjecaja osposobljenosti, od najnizeg do najviseg:

1. Niska osposobljenost i velika potreba za dodatnim obrazovanjem/praksom.
Osjecaj nesigurnosti 1 potreba za samousavrSavanjem.
Neutralan stav - osje¢aj osposobljenosti, ali s rezervom.
Visoka empatija i zelja za pruzanjem podrske.

Osjecaj djelomiéne osposobljenosti, ali svjesnost o potrebi za dodatnim iskustvom.

S T

Osjecaj osposobljenosti kroz obrazovanje i praksu.

7. Visoka osposobljenost i samopouzdanie.
Analizi je dodana i posljednja kategorija ,,Nema odgovora“ u koju su uracunati ispitanici koji
nisu dali odgovor na postavljeno otvoreno pitanje.

Na kraju je izvrSena analiza zastupljenosti pojedinih kategorija u svakoj podskupini ispitanika.
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7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

U ovom poglavlju prikazani su rezultati istrazivanja — uvjerenja odgajatelja, studenata
preddiplomskog i studenata diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja o
inkluzivnom obrazovanju, razlike u uvjerenjima o inkluzivnhom obrazovanju izmedu odgajatelja
i studenata preddiplomskog i studenata diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja, stupanj korelacije izmedu inkluzivnih uvjerenja odgajatelja 1 njihovog osjecaja
osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama te analiza
kvalitativnih odgovora odgajatelja i studenata preddiplomskog i studenata diplomskog studija
Ranog 1 predSkolskog odgoja 1 obrazovanja o osje¢aju osposobljenosti za ulogu osnazivanja

roditelja djece s posebnim potrebama.

7.1. Uvjerenja odgajatelja, studenata preddiplomskog i studenata diplomskog studija

Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja o inkluzivnom obrazovanju

Ovim istrazivanjem zeljelo se ispitati uvjerenja odgajatelja i studenata o doprinosu inkluzivnog
obrazovanja u razvoju sve djece te doprinosu kvaliteti obrazovanja djece s posebnim

potrebama, a prikupljeni rezultati prikazani su u Tablici 10.

Tablica 10. Prikaz rezultata uvjerenja odgajatelja i studenata preddiplomskog i studenata diplomskog
studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja o inkluzivnom obrazovanju
Inkluzivno obrazovanje doprinosi razvoju sve djece M SD MIN  MAX

1. Omogucava interakcije u mijesanim skupinama koje poti¢u razumijevanje i 6,45 0,75 4 7
prihvacanje razli¢itosti medu ucenicima.

2. U skladu je s vrijednostima drustva. 6,36 0,91 4 7
3. Kao osnovni cilj ima osjeéaj socijalne prihvaéenosti. 6,46 0,78 4 7
4. Moze doprinijeti djeci tipi¢nog razvoja. 6,45 0,78 4 7
5. UtjeCe na promicanje i prihvacanje razlika kod druge djece. 6,48 0,74 4 7

Inkluzivno obrazovanje doprinosi kvaliteti obrazovanja ucenika s teSko¢ama

1. Nije eti¢no odvajati ih u posebne grupe. 6,11 1,37 1 7
2. Ukljucivanjem u redovni sustav razvijaju samostalnost. 6,15 1,04 2 7
3. Unaprijedit ¢e svoja obrazovna postignu¢a pohadanjem redovnog sustava. 5,96 1,14 3 7
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4. 1zolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i 5,85 1,37 1 7
emocionalni razvoj.

5. Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama. 6,55 0,83 4 7

Kazalo: M = srednji rang odgovora, SD = standardna devijacija, MIN = minimalna vrijednost, MAX = maksimalna
vrijednost

Prema prikazanim osnovnim statistickim pokazateljima, na svim cCesticama postignute su
visoke srednje vrijednosti (iznad 5,85) Sto ukazuje na visoku razinu slaganja ispitanika s
tvrdnjama o pozitivnim aspektima inkluzivnog obrazovanja. Cestica s najvi§im stupnjem
slaganja glasi: Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama (M=6,55),
$to navodi na zaklju¢ak o snaznoj podrici ovog aspekta inkluzivnog obrazovanja. Cestica s
najnizim stupnjem slaganja glasi: Djeca koja se razlikuju od vecine tipicne djece - izolacija u
posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i emocionalni razvoj (M=5,85),

no jo$ uvijek se radi o visokoj razini podrske ovoj tvrdnji.

Pokazatelji standardne devijacije relativno su niski, $to ukazuje da nema velikih odstupanja u
misljenjima medu ispitanicima. Najveca neslaganja su kod tvrdnji da djecu koja se razlikuju od
vecine tipicne djece Nije eticno odvajati u posebne grupe (SD=1,37) 1 Izolacija u posebnim
grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i emocionalni razvoj (SD=1,37), $to ukazuje

na najvecu varijabilnost u stavovima medu ispitanicima.

Minimalne 1 maksimalne vrijednosti pokazuju Siroki raspon odgovora, s time da je za tvrdnje
da djecu koja se razlikuju od vecine tipicne djece Nije eticno odvajati u posebne grupe i
Izolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i emocionalni razvoy,

raspon odgovora od 1 do 7, §to ukazuje na vece neslaganje medu ispitanicima.

7.2. Razlike u uvjerenjima o inkluzivnom obrazovanju izmedu odgajatelja te
studenata preddiplomskog i diplomskog studija Ranog i predsSkolskog odgoja i
obrazovanja

Rezultati ispitivanja razlika u uvjerenjima o inkluzivhom obrazovanju izmedu odgajatelja te

studenata preddiplomskog 1 diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja

prikazani su u tablici 11.
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Tablica 11. Prikaz rezultata Kruskal-Wallis Testa o razlikama u uvjerenjima o inkluzivnom obrazovanju

izmedu odgajatelja te studenata preddiplomskog i diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i

obrazovanja
Inkluzivno obrazovanje doprinosi razvoju sve M p 02
djece
RPOOp  RPOOd Odgajatelji
N=29 N=12 N=48
1. Omogucava interakcije u mijesanim skupinama 45,29 42,42 45,47 0,91 0,18 (2)
koje poti¢u razumijevanje i prihvacanje razlicitosti
medu ucenicima.
2. U skladu je s vrijednostima drustva. 37,81 43,42 49,74 0,82 4,99 (2)
3. Kao osnovni cilj ima osje¢aj socijalne 37,78 39,67 50,70 0,03 6,78 (2)*
prihvaéenosti.
4. Moze doprinijeti djeci tipicnog razvoja. 40,91 42,00 48,22 0,34 2,14 (2)
5. Utjece na promicanje i prihvacanje razlika kod 37,98 40,83 50,28 0,05 5,91 (2)
druge djece.
Inkluzivno obrazovanje doprinosi kvaliteti
obrazovanja ucenika s teSko¢ama
1. Nije eticno odvajati ih u posebne grupe. 41,28 44,33 47,42 0,53 1,26 (2)
2. Ukljucivanjem u redovni sustav razvijaju 40,55 34,83 50,23 0,07 5,46 (2)
samostalnost.
3. Unaprijedit ¢e svoja obrazovna postignuca 38,64 38,79 50,40 0,08 5,08 (2)
pohadanjem redovnog sustava.
4. Izolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj 43,07 34,67 48,75 0,18 3,49 (2)
na njihov socijalni i emocionalni razvoj.
5. Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u 43,76 31,67 49,08 0,03 7,15 (2)*

redovnim grupama.

Kazalo: RPOOp = Rani i predskolski odgoj i obrazovanje — preddiplomski studij, RPOOd = Rani i predskolski
odgoj i obrazovanje — diplomski studij, M = srednji rang odgovora, p = asimptotska znacajnost, [12 = hi kvadrat
test. Napomena: **p<0,01, *p<0,05.

Prikazani rezultati o razlikama u inkluzivnim uvjerenjima studenata diplomskog i
preddiplomskog studija RPOO te odgajatelja, ukazuju da je hi kvadrat statisticki znac¢ajan za
dvije tvrdnje o inkluzivnom obrazovanju. Za tvrdnju da ukljucivanje djeteta s posebnim
potrebama u redovnu vrticku grupu Kao osnovni cilj ima osjecaj socijalne prihvacenosti
(112=6,78, p<0,05), postoji statisticki znacajna razlika u uvjerenjima o inkluzivnom obrazovanju

izmedu studenata diplomskog i preddiplomskog studija RPOO te odgajatelja. Podskupina
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odgajatelja ima visi prosjecni rang (M=50,70), Sto znaci da viSe podrzava navedenu tvrdnju u
odnosu na ostale grupe ispitanika. Takoder, za tvrdnju da djeca koja se razlikuju od veéine
tipicne djece Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama (112=7,15,
p<0,05), postoji znacajna razlika u uvjerenjima izmedu studenata diplomskog i preddiplomskog
studija RPOO te odgajatelja. I u ovom slucaju podskupina odgajatelja ima visi prosjecni rang

(M=49,08), sto znaci da vise podrzava ovu tvrdnju u odnosu na studente.

Rezultati pokazuju da je na granici statistiCke znacajnosti tvrdnja da ukljuc¢ivanje djeteta s
posebnim potrebama u redovnu vrticku grupu Utjece na promicanje i prihvacanje razlika kod
druge djece (11?=5,91, p=0,05). Navedeno sugerira da postoje razlike u inkluzivnim
uvjerenjima izmedu studenata preddiplomskog 1 diplomskog studija RPOO te odgajatelja. Blizu
statistiCke znacajnosti su 1 sljedece dvije tvrdnje o djeci koja se razlikuju od vecine tipicne
djece: Ukljucivanjem u redovni sustav razvijaju samostalnost (112=5,46, p>0,05) i Unaprijedit
¢e svoja obrazovna postignucéa pohadanjem redovnog sustava (112=5,08, p>0,05), Sto ukazuje

na to da postoje razlike u uvjerenjima medu podskupinama ispitanika.

Za preostalih pet uvjerenja o inkluzivnom obrazovanju rezultati testa pokazuju da nema
statistiCki znaCajne razlike u inkluzivnim uvjerenjima izmedu studenata preddiplomskog i
diplomskog studija RPOO te odgajatelja. To se odnosi na uvjerenja o uklju¢ivanju djece s
posebnim potrebama u redovite vrticke grupe Sto omogucava interakcije koje poticu
razumijevanje 1 prihvacanje razliCitosti, Sto je u skladu s vrijednostima drustva i moze
doprinijeti djeci tipicnog razvoja kao i na uvjerenja o neeti¢nosti odvajanja djece s posebnim
potrebama u posebne grupe i izolaciji koja ima negativan utjecaj na njihov socio-emocionalni

razvoj.

7.3. Povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja ispitanika i njihovog osjecaja
osposobljenosti za ulogu osnaZivanja roditelja djece s posebnim potrebama

Kako bi se utvrdilo postoji li znac¢ajna povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja odgajatelja 1
njihovog osjecaja osposobljenosti za ulogu osnaZivanja roditelja djece s posebnim potrebama,

koriSten je Spearmanov koeficijent korelacije, a prikupljeni rezultati prikazani su u Tablici 12.

Tablica 12. Prikaz Spearmanovog koeficijenta korelacije izmedu inkluzivnih uvjerenja ispitanika i njihovog

osjecaja osposobljenosti za ulogu osnaZivanja roditelja djece s posebnim potrebama
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Inkluzivno obrazovanje doprinosi razvoju sve djece Spearmanov rho

RPOOp RPOOd = Odgajatelji

N=29 N=12 N=48
1. Omogucéava interakcije u mijeSanim skupinama koje poti¢u razumijevanje 0,02 0,63* 0,33*
1 prihvacanje razli¢itosti medu ucenicima.
2. U skladu je s vrijednostima drustva. -0,13 0,54 0,22
3. Kao osnovni cilj ima osjecaj socijalne prihvacenosti. -0,08 0,71** 0,19
4. Moze doprinijeti djeci tipi¢nog razvoja. 0,01 0,55 0,30*
5. UtjeCe na promicanje i prihvacanje razlika kod druge djece. -0,05 0,56 0,25
Inkluzivno obrazovanje doprinosi kvaliteti obrazovanja ucenika s
teSko¢ama
1. Nije eti¢no odvajati ih u posebne grupe. -0,06 0,52 0,20
2. Uklju¢ivanjem u redovni sustav razvijaju samostalnost. -0,05 0,20 0,31*
3. Unaprijedit ¢e svoja obrazovna postignuéa pohadanjem redovnog sustava. -0,10 0,33 0,60
4. Izolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i 0,12 0,59* -0,14
emocionalni razvoj.
5. Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama. -0,02 0,61* 0,27

Kazalo: RPOOp = Rani i predskolski odgoj i obrazovanje — preddiplomski studij, RPOOd = Rani i predskolski
odgoj i obrazovanje — diplomski studij. Napomena: **p<0,01, *p<0,05.

Spearmanov koeficijent korelacije izmedu uvjerenja da inkluzivno obrazovanje Omogucava
interakcije u mijeSanim skupinama koje poticu razumijevanje i prihvacanje razlicitosti medu
djecom i osjecaja osposobljenosti ispitanika za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim
potrebama, pokazuje da postoji znacajna povezanost za podskupine ispitanika studente
diplomskog studija RPOOd (r=0,63*) i za odgajatelje (r=0,33*), sto upucuje na zakljucak da
unutar ovih podskupina ispitanika postoji pozitivan odnos izmedu inkluzivnih uvjerenja o
interakcijama u mijeSanim skupinama i osjecaja osposobljenosti za osnazivanje i podrsku
roditelja djece s posebnim potrebama, dok u podskupini studenata preddiplomskog studija

RPOO gotovo da i nema povezanosti izmedu navedenih varijabli (r=0,02).

Za tvrdnju da je inkluzivno obrazovanje U skladu s vrijednostima drustva, Spearmanov
koeficijenti korelacije su niski kod svih podskupina ispitanika i pokazuju da nema znacajne
povezanosti (RPOOp r=-0,13; RPOOd r=0,54; Odgajatelji r=0,22) izmedu ovog inkluzivnog

uvjerenja i osjecaja osposobljenosti ispitanika za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim
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potrebama. U podskupini studenata diplomskog studija postoji slaba pozitivna korelacija, dok

je u ostalim skupinama korelacija neznatna.

Spearmanov koeficijent korelacije za tvrdnju da inkluzivno obrazovanje Kao osnovni cilj ima
osjecaj socijalne prihvacenosti, pokazuje da postoji statisti¢ki zna¢ajna pozitivna povezanost
kod studenata diplomskog studija RPOOd (r=0,71**) odnosno da unutar ove podskupine
ispitanika postoji snazan pozitivan odnos izmedu uvjerenja o socijalnoj prihvaéenosti kao cilju
inkluzivnog obrazovanja i njihovih osje¢aja osposobljenosti za osnazivanje roditelja djece s

posebnim potrebama, dok je kod ostalih podskupina ispitanika stupanj korelacije neznatan.

Prema Spearmanovom koeficijentu korelacije za tvrdnju da inkluzivno obrazovanje Moze
doprinijeti djeci tipicnog razvoja, proizlazi da postoji statisticki znacajna pozitivna korelacija
za odgajatelje (r=0,30%), sto upucuje na zaklju¢ak da unutar ove skupine postoji pozitivna
povezanost izmedu ovog inkluzivnog uvjerenja i osjecaja osposobljenosti za ulogu osnazivanja
roditelja djece s posebnim potrebama. U podskupini studenata diplomskog studija postoji
umjerena pozitivna korelacija (r=0,55), dok je podskupini ispitanika koju ¢ine studenti

preddiplomskog studija, ova korelacija neznatna.

Izmedu uvjerenja da inkluzivno obrazovanje Utjece na promicanje i prihvacanje razlika kod
druge djece i osjeaja osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim
potrebama, nema statisticki znacajnih korelacija, odnosno nema povezanosti izmedu
inkluzivnog uvjerenja i osjeCaja osposobljenosti za osnazivanje roditelja. Spearmanov
koeficijent korelacije za podskupinu studenata diplomskog studija iznosi r=0,56, $to je na
donjoj granici umjerene pozitivne korelacije, dok je kod ostalih podskupina ispitanika

korelacija neznatna ili uopée ne postoji.

Za tvrdnju da djecu s posebnim potrebama Nije eticno odvajati u posebne grupe Spearmanovi
koeficijenti korelacije niski su kod svih podskupina ispitanika i pokazuju da nema statisticki
znacajne povezanosti izmedu ovog inkluzivnog uvjerenja i osjecaja osposobljenosti ispitanika
za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama (RPOOp r=-0,06 ; RPOOd r=0,52 ;
Odgajatelji r=0,20). U podskupini studenata diplomskog studija postoji slaba pozitivna
korelacija, dok je u ostalim podskupinama neznatna.

Prema Spearmanovom koeficijentu korelacije za tvrdnju da djeca s posebnim potrebama

Ukljucivanjem u redovni sustav razvijaju samostalnost, proizlazi da postoji znacajna pozitivna

42



korelacija kod odgajatelja (r=0,31*), Sto zna¢i da unutar ove skupine postoji pozitivna
povezanost izmedu ovog inkluzivnog uvjerenja i osjecaja osposobljenosti za ulogu osnazivanja
roditelja djece s posebnim potrebama. U podskupini studenata diplomskog studija postoji
neznatna pozitivna korelacija (r=0,20), dok je u podskupini ispitanika studenata
preddiplomskog studija neznatna negativna korelacija (r=-0,05).

Za tvrdnju da ¢e djeca s posebnim potrebama Unaprijedit svoja obrazovna postignuca
pohadanjem redovnog sustava, Spearmanov koeficijenti korelacije su niski kod svih
podskupina ispitanika i pokazuju da nema znacajne povezanosti (RPOOp r=-0,10; RPOOd
r=0,33; Odgajatelji r=0,60) izmedu ovog inkluzivnog uvjerenja i osjecaja osposobljenosti
ispitanika za ulogu osnazivanja. U podskupini odgajatelja postoji umjerena pozitivna
korelacija, dok je u podskupini studenata diplomskog studija slaba pozitivna korelacija, a u
podskupini studenata preddiplomskog studija korelacija je negativna i neznatna.

Spearmanov koeficijent korelacije za tvrdnju da za djecu s posebnim potrebama lzolacija u
posebnim grupama ima negativan utjecaj na socijalni i emocionalni razvoj, pokazuje da postoji
znacajna pozitivna korelacija kod studenata diplomskog studija RPOOd (r=0,59*) odnosno da
unutar ove podskupine ispitanika postoji znacajan pozitivan odnos izmedu ovog inkluzivnog
uvjerenja i1 osjecaja osposobljenosti ispitanika za osnazivanje roditelja djece s posebnim
potrebama, dok je kod ostalih podskupina ispitanika stupanj korelacije neznatan (RPOOp
r=0,12 ; Odgajatelji r=-0,14).

Izmedu uvjerenja da djeca s posebnim potrebama Kad je to moguce trebaju imati priliku
boravka u redovnim grupama i osjeCaja osposobljenosti ispitanika za ulogu osnaZivanja
roditelja djece s posebnim potrebama, postoji znacajna pozitivna korelacija kod studenata
diplomskog studija (r=0,61%*), odnosno postoji zna¢ajna pozitivna povezanost izmedu uvjerenja
0 prilici za boravak u redovnim grupama i osjecaja osposobljenosti za osnazivanje roditelja.
Spearmanov koeficijent korelacije za podskupinu studenata preddiplomskog studija je
negativan i neznatan (r=-0,02), dok kod ispitanika odgajatelja iznosi r=0,27, dakle korelacija je

slaba i pozitivna.

Iz opisane detaljne analize Spearmanovih koeficijenata korelacije, zakljucuje se da su za
podskupinu ispitanika studenata preddiplomskog studija RPOO, korelacije niske i statisticki

beznacajne kod vecine tvrdnji, Sto znac¢i da izmedu njihovih inkluzivnih uvjerenja i osjecaja
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osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama, nema znacajne
povezanosti. Kod podskupine ispitanika studenata diplomskog studija RPOO postoji nekoliko
statisticki znacajnih pozitivnih korelacija (posebno za tvrdnje da ukljucivanje djeteta u redovnu
vrticku grupu Omogucava interakcije u mijesanim skupinama koje poticu razumijevanje i
prihvacanje razlicitosti medu ucenicima, kKao i da je U skladu je s vrijednostima drustva, te za
tvrdnje da lzolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i
emocionalni razvoj te da djeca Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u redovnim
grupama), sto upucuje na zakljuéak da su uvjerenja studenata diplomskog studija jace pozitivno
povezana S OSjec¢ajem osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja u odnosu na ostale
ispitanike.

Za podskupinu odgajatelja statisticki su znacajne pozitivne korelacije za tvrdnje da uklju¢ivanje
djeteta s posebnim potrebama u redovnu vrticku grupu Omogucava interakcije u mijeSanim
skupinama koje poticu razumijevanje i prihvacanje razlicitosti medu ucenicima 1 MoZe
doprinijeti djeci tipicnog razvoja te za tvrdnju da djeca s posebnim potrebama Ukljucivanjem
u redovni sustav razvijaju samostalnost. Zaklju¢ujemo da uvjerenja odgajatelja u navedenim
segmentima imaju odredenu povezanost s njihovim osje¢ajem osposobljenosti za osnazivanje

roditelja djece s posebnim potrebama.

7.4. Analiza kvalitativnih odgovora odgajatelja, studenata preddiplomskog i studenata
diplomskog studija Ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja o osjeéaju
osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama

Prikupljeni kvalitativni odgovori odgajatelja, studenata preddiplomskog i studenata diplomskog
studija Ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja o osjeCaju osposobljenosti za ulogu
osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama sortirani su u ukupno sedam kategorija prema

snazi osjecaja osposobljenosti, od najnizeg do najviSeg, kako je prikazano u tablici 13.

Tablica 13. Prikaz kvalitativnih odgovora odgajatelja i studenata o osjecaju osposobljenosti za ulogu

osnaZivanja roditelja djece s posebnim potrebama

KATEGORIJE RPOOp RPOOd Odgajatelji =~ Ukupno %
Niska osposobljenost i velika potreba za 10 2 3 15 16,85
dodatnim obrazovanjem/praksom

Osjecaj nesigurnosti i potreba za 5 1 1 7 7,87
samousavr§avanjem
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Neutralan stav - osjecaj osposobljenosti, ali s 3 0 4 7 7,87

rezervom
Visoka empatija i Zelja za pruzanjem podrske 3 1 4 8 8,98
Osjecaj djelomi¢ne osposobljenosti, ali svjesnost 2 1 10 13 14,61

0 potrebi za dodatnim iskustvom

Osjecaj osposobljenosti kroz obrazovanje i 3 3 8 14 15,73
praksu

Visoka osposobljenost i samopouzdanje 0 2 13 15 16,85
Nema odgovora 3 2 5 10 11,24
UKUPNO 29 12 48 89 100

Kazalo: RPOOp = Rani i predskolski odgoj i obrazovanje — preddiplomski studij, RPOOd = Rani i predskolski
odgoj i obrazovanje — diplomski studij.

Prikupljeni kvalitativni odgovori odgajatelja i studenata o njihovom osje¢aju osposobljenosti

za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama razvrstani su u derivirane kategorije

navedene u tablici 13. na nacin kako je prikazano u tablici 14.

Tablica 14. Kategorije i prikaz kvalitativnih odgovora odgajatelja i studenata o osje¢aju osposobljenosti za

ulogu osnaZivanja roditelja djece s posebnim potrebama

KATEGORIJE

Niska osposobljenost i
velika potreba za
dodatnim

obrazovanjem/praksom

ObrazloZenje odgovora na pitanje: ,,Osjecam se osposobljeno za ulogu osnaZivanja,
odnosno podrske roditeljima djece koja se razlikuju od vedine tipicne djece*

,»Do sada jo$ nisam imala priliku pruziti podrsku roditeljima djece koja se razlikuju od
tipi¢ne, pa se ne smatram dovoljno osposobljenom*

,, Ireba mi jo§ znanja“

»Imam jo§ premalo iskustva, na pocetku sam radnog odnosa i boravka u vrti¢u*

,»Ne osjecam se dovoljno kompetentno da bi sa sigurnoscu savjetovala roditelje Sto Ciniti,
no znala bi uputiti rijeci podrske®

»omatram da formalno obrazovanje ne daje toliko prostora za uvidanje razine
osposobljenosti za takve situacije®

»Nisam jo§ dovoljno kompetentna da u potpunosti budem osposobljena za to*

»Nisam jo§ kompetentna, ali svojim trudim i radom mogla bih biti“

»Smatram da nisam kompetentna, nedostaje mi znanja o pruzanju podrske roditeljima“
»Smatram kako o toj temi ne poucavaju dovoljno na fakultetu*

»Smatram kako se na fakultetu ne govori dovoljno o podrsci djeci i roditeljima stranog
podrijetla“

,, Ireba mi viSe iskustva rada na ovu temu kako bih stekla dovoljnu razinu kompetencija‘“
,,U dosadasnjem radu nisam se sretala s roditeljima djece s posebnim potrebama te smatram
kako mi je potrebno dodatno iskustvo*

,Nisam se do sada susretala s takvim situacijama“

“Premalo znanja dobijemo na fakultetu®.
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Osjecaj nesigurnosti i
potreba za

samousavrsavanjem

Neutralan stav -
osjecaj
osposobljenosti, ali s

rezervom

Visoka empatija i zelja

za pruzanjem podrske

Osjecaj djelomicne
osposobljenosti, ali
svjesnost o potrebi za
dodatnim iskustvom

,»Nisam sigurna, mislim da mi je potrebno jo§ iskustva“

,»Mislim da imam neka znanja o tome, ali ne dovoljno*

,»Nisam siguran®

,»Nisam sigurna hocu li biti osposobljena s obzirom da na fakultetu nismo puno ucili o
svakoj vrsti poteskoca i kako ona utjece na dijete

,» Irebalo bi biti vise edukacija za podrsku roditelja djece koja se razlikuju*

»Smatram da jo§ uvijek nemam dovoljno iskustva u tom podrucju, a pogotovo zato §to
nemam mnogo radnog iskustva u sustavu odgoja i obrazovanja kao takvog. Mislim da bih
trebala dozivjeti rad s djecom koja se razlikuju od vecine tipi¢ne djece te vrlo dobru
suradnju sa kolegicama koje bi mi u tom smislu mogle pomo¢i i pridonijeti mojem
profesionalnom i osobnom razvoju®.

»Neutralan odgovor posto smatram kako mogu pruziti podr§ku, no mislim da se treba
svakako jo§ dodatno educirati kako bih bila efikasnija u pruzanju podrske*

»Osjecam se osposobljeno, ali smatram da mi treba jo§ iskustva u radu s djecom i
roditeljima za bolje, kvalitetnije pruzanje podrske*

»omatram da imam teorijsko znanje, ali mi nedostaje iskustva i samopouzdanja u svoje
sposobnosti*

,»TeSko je pristupiti roditeljima, posebno kada oni odbijaju prihvatiti da postoji odstupanje
kod svojega djeteta i opravdavaju ga“

,,Mislim kako bi dala sve od sebe da budem savjesna u tome i pomognem svima u tom
procesu, ali s druge strane nikada nisam bila u takvim situacijama te iz tog razloga nisam
sigurna koliko sam uistinu spremna

»Smatram da sam svojim kolegijima stekla kompetencije koje mi u tome pomazu, no necu
znati dok ne po¢nem raditi i vidjeti kako je to u praksi, ali osjecam se spremno*

»Svaka situacija je specifi¢na, generalno se osjecam sposobno, ali ¢e vjerojatno do¢i do
situacija u kojima necu znati kako postupiti®.

,»Empaticna sam i educirana za rad s djecom s tur*

,,Zato §to imam jako razvijenu empatiju i spremna sam uvijek pomo¢i roditeljima i djeci,
bez obzira o kakvom se problemu radi*

,Uz sve ostalo, na$ posao je i biti podrska, ne samo djeci, vec¢ i roditeljima, pogotovo u
ovakvim situacijama‘

»Smatram da imam vrlo razvijenu empatiju i sposobnost za prihvacanje razlicitosti*
,,Dobro poznajem psihofizicke karakteristike djece i izrazito sam empati¢na“

»Razvijena empatija, zelja za daljnjim osobnim i profesionalnim razvojem

»Jer smatram da je vazno za odgajatelje i roditelje da budu medusobna podrska“.
»Dosadasnjim iskustvima stekla sam odredena znanja, vjestine i kompetencije, ali za dobru
podrsku i osnazivanje takvih roditelja potrebno je stalno raditi na sebi, osnazivati sebe,
educirati se konstantno u tom smjeru*

,»Potrebno je vise edukacije i potpore za podrsku takvim obiteljima“

,»U vecoj mjeri se smatram kompetentnom, ali postoji mjesta za napredak®

,»Uvijek je potrebno dodatno znanje za neke specifi¢ne situacije*

46



Osjecaj
osposobljenosti kroz
obrazovanje i praksu

Visoka osposobljenost

i samopouzdanje

,»Uvijek je potrebno dodatno se informirati i educirati

,»Uvijek treba osnazivati svoja znanja i spoznaje*

,»Vec dosta dugo radim s djecom te smatram da me praksa dosta tome naucila, ali smatram
da ima mjesta za nauciti jo§ puno toga u budué¢em radu®

»Ako pricamo u kontekstu kulturne razliCitosti, odgovorila sam tako jer sam osobno
mijeSane kulturne pozadine, stoga pretpostavljam da bih bolje predodila situaciju i potrebe
ljudi u takvim situacijama.*

»Smatram da imam znanja i vjeStina kojima mogu dati podrsku roditeljima, ali da jo§ mogu
to isto unaprijediti®.

,»Konkretna znanja o pojedinoj poteskoci 1 podrska stru¢nog time, kao i kolegice olakSava
mi pruzanje podrske roditeljima“

,,Osobno iskustvo me osnazilo u tome*

»Radim s takvom djecom*

,»Zbog dosadasnjeg iskustva“

,»Zbog stecenog znanja i prakticnog iskustva tijekom fakultetskog obrazovanja‘
»Smatram da sam iskustvo uspio sabrati i spojiti dovoljno racionalne i zdrave savjete za
takve roditelje*

»Profesionalni odnos prema roditeljima“

»Zbog edukacija koje smo imali na fakultetu*

,»Zbog kompetencija stecenih tijekom prakse i predavanja na fakultetu

»Jer sam imala ve¢ prethodnog iskustva“

,»Zbog svojeg iskustva i znanja“

»Irenutno odradujem praksu u internacionalnom dvojezicnom vrtiéu cije je glavno
obiljezje razlicitost. Nisam oznacila 7 jer smatram da uvijek mozemo biti uspjesniji, imati
vise znanja i sposobnosti‘.

»-Mogu im dati podrsku*

»Jer se osjecam kompetentno®

,,U obitelji imam dijete s teSkoCama u razvoju te sam upoznata s izazovima i borbama kroz
koje prolaze*

,,U skupinu je ukljuceno dijete i svakodnevno suradujem s roditeljima*

»Smatram da imam razvijene socio-emocionalne kompetencije koje u prakticnom radu s
roditeljima upotrebljavam na nacin da ih ohrabrim i motiviram u teskim situacijama“
»Zahvaljuju¢i dugogodisnjem iskustvu i kontinuiranom angazmanu u radu s djecom s
posebnim potrebama, osjeam se osposobljeno i kompetentno u pruzanju podrske
roditeljima“

,»Temeljem radnog iskustva na poslovima pedagoga“

,»Zbog kontinuiranog osobnog razvoja, ste¢enog iskustva tijekom rada te otvorenosti za
ostvarivanje suradnje sa sustru¢njacima“

,»Zato §to sam se do sada susrela s razli¢itim oblicima teSkoca i roditelji s bili zadovoljni
mojom podr§kom*™

»smatram da sam dovoljno kompetentna u svom poslu te da mogu na profesionalan nacin

biti podrska roditeljima djece koja se razlikuju od vecine tipi¢ne djece*.
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Prema rezultatima istrazivanja prikazanim u tablici 13., od ukupnog broja ispitanika, njih 15
(16,85%) osje¢a nisku razinu osobne osposobljenosti i veliku potrebu za dodatnim
obrazovanjem ili praksom kako bi bolje osnazivali roditelje djece s posebnim potrebama.
Najzastupljenija skupina ispitanika u ovoj kategoriji su studenti preddiplomskog studija RPOO.
Osjecaj nesigurnosti i potrebu za samousavrsavanjem ima ukupno 7 (7,87%) ispitanika koji
osje¢aju potrebu za osobnim ulaganjem u samousavrSavanje kako bi bili profesionalno
kompetentniji.

Neutralan stav o osje¢aju osposobljenosti, no sa sumnjom u svoje sposobnosti ima ukupno 7
(7,87%) ispitanika.

Visoku empatiju 1 snaznu zelju za pruzanje podrske roditeljima pokazuje ukupno 8 (8,98%)
ispitanika, dok je osje¢aj djelomicne osposobljenosti izrazilo ukupno 13 (14,61%) ispitanika,
koji su istodobno svjesni potrebe za dodatnim iskustvom kako bi se osjecali potpuno
kompetentno.

Ukupno 14 (15,73%) ispitanika osjeCa se osposobljeno za osnazivanje roditelja djece s
posebnim potrebama zahvaljuju¢i svom dosada$njem obrazovanju i praksi.

U posljednjoj kategoriji kvalitativnih odgovora, ukupno 15 ispitanika (16,85%) pokazuje visoki
stupanj osposobljenosti 1 visoko samopouzdanje u osjeCaju osnazivanja roditelja djece s
posebnim potrebama.

Dio ispitanika, njih 10 (11,24%) nije dalo traZeni kvalitativni odgovor §to moze ukazivati na

neodlucnost ili nesigurnost u vlastiti osjecaj osposobljenosti za osnazivanje.

Osjecaje visoke osposobljenosti i samopouzdanja kao i1 niske osposobljenosti i velike potrebe
za dodatnim obrazovanjem ili praksom ima najveci broj ispitanika, po 15 u svakoj kategoriji
(16,85%). Navedeno ukazuje na zna€ajne razlike medu ispitanicima: dok se neki osjecaju vrlo
osposobljeno, drugi osjecaju veliku potrebu za dodatnim obrazovanjem ili praksom.

Manji dio odgovora pokazuje neutralan stav i osjecaj nesigurnosti ispitanika (njih 7, odnosno
7,87%), ali su znacajni jer ukazuju na potrebu za dodatnim usavrSavanjem i1 potporom
odgajatelja i studenata koji rade ili ¢e raditi s djecom s posebnim potrebama.

Ovi rezultati mogu posluziti kao smjernice za unapredenje obrazovnih programa i osiguranje

dodatne podrske i resursa za odgajatelje 1 studente.
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8. RASPRAVA

8.1. Verifikacija hipoteza

Postavljena prva hipoteza da studenti preddiplomskog i studenti diplomskog studija Ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja te odgajatelji imaju pozitivna uvjerenja o inkluzivhom
obrazovanju, je potvrdena. Hipoteza je provjerena na temelju dobivenih rezultata koji pokazuju
pozitivne stavove i visok stupanj slaganja ispitanika s tvrdnjama da ukljucivanje djeteta s
posebnim potrebama u redovnu vrticku grupu Omogucava interakcije u mijesanim skupinama
koje poticu razumijevanje i prihvacanje razlicitosti medu djecom, U skladu je s vrijednostima
drustva, Kao osnovni cilj ima osjecaj socijalne prihvacenosti, Moze doprinijeti djeci tipicnog
razvoja te Utjece na promicanje i prihvacanje razlika kod druge djece. Takoder, ispitanici su
pokazali visok stupanj slaganja s tvrdnjama da djecu s posebnim potrebama Nije eticno odvajati
ih u posebne grupe, da Ukljucivanjem u redovni sustav razvijaju samostalnost, da ¢ée
Unaprijediti svoja obrazovna postignu¢a pohadanjem redovnog sustava, da lzolacija u
posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i emocionalni razvoj te da, Kad je
to moguce, trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama. S obzirom na visoke srednje
vrijednosti, zakljucuje se da studenti preddiplomskog i diplomskog studija Ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja te odgajatelji imaju pozitivna uvjerenja o inkluzivnom
obrazovanju, $to dodatno potvrduju i pojedine Cestice s najvis§im srednjim vrijednostima, kao
Sto je ona da djeca s posebnim potrebama trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama.
Standardne devijacije su relativno niske, Sto zna¢i da nema velikih odstupanja u misljenjima
ispitanika, iako postoje dvije Cestice s ve¢im varijacijama (za Cestice Nije eticno odvajati ih u
posebne grupe i lzolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i
emocionalni razvoj, standardna devijacija iznosi.

Dobiveni rezultati podudaraju se s rezultatima istraZivanja Sko¢i¢ Mihi¢ i sur. (2016) te Bouillet
i sur. (2017). Moguce objasnjenje ovog rezultata je to da studenti preddiplomskog i diplomskog
studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te odgajatelji prolaze kroz obrazovne
kurikulume koji uklju¢uju moderne pristupe inkluzivnom obrazovanju i vjerojatno je da njihovo
obrazovanje ukljuCuje najnovija istraZivanja, metode i prakse, Sto im omogucuje pozitivnije
stavove prema inkluziji. Takoder, studijski kolegiji posveéeni inkluzivnoj pedagogiji imaju vrlo
vaznu ulogu u oblikovanju pozitivnih stavova pa studenti koji su nedavno polagali te kolegije

imaju pozitivnija inkluzivna uvjerenja jer su direktno izlozeni teorijskim i prakti¢nim aspektima
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inkluzivnog obrazovanja. Takoder, pozitivno drustveno okruzenja te socio-demografski faktori

mogu doprinositi prikazanom ostvarenom rezultatu.

Postavljena druga hipoteza da ne postoji znacajna razlika izmedu uvjerenja odgajatelja i
uvjerenja studenata preddiplomskog te studenata diplomskog studija Ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja prema inkluzivnhom obrazovanju, djelomi¢no je potvrdena. Hipoteza je
verificirana na temelju dobivenih rezultata Kruskal-Wallis testa koji pokazuju da nema
znacajne razlike u uvjerenjima medu ispitanicima u tvrdnjama kako inkluzivno obrazovanje
doprinosi razvoju sve djece jer: Omogucava interakcije u mijesanim skupinama koje poticu
razumijevanje i prihvacanje razlicitosti medu ucenicima, U skladu je s vrijednostima drustva |
Moze doprinijeti djeci tipicnog razvoja, Kao i u tvrdnjama da inkluzivno obrazovanje doprinosi
kvaliteti obrazovanja ucenika s teSko¢ama jer Nije eticno odvajati ih u posebne grupe i zbog
toga Sto Izolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i emocionalni
razvoj. Medutim, za Cesticu da uklju¢ivanje djece s posebnim potrebama u redovitu vrticku
grupu Kao osnovni cilj ima osjecaj socijalne prihvacenosti i za ¢esticu da djeca koja se razlikuju
od vecine tipi¢ne djece Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama,
rezultati testa pokazuju da postoje znacajne razlike u uvjerenjima o inkluzivnom obrazovanju
medu ispitanicima odnosno da odgajatelji kao podskupina ispitanika znacajno vise podrzavaju
navedene tvrdnje u odnosu na podskupine ispitanika studenata preddiplomskog i studenata
diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. U preostale tri ¢estice 0 tome
da uklju¢ivanje djeteta s posebnim potrebama u redovnu vrticku grupu Utjece na promicanje i
prihvacanje razlika kod druge djece te da djeca s posebnim potrebama Ukljucivanjem u redovni
sustav razvijaju samostalnost i Unaprijedit ¢e svoja obrazovna postignuéa pohadanjem
redovnog sustava, rezultati istrazivanja pokazuju da postoje grani¢no znacajne razlike u
uvjerenjima medu ispitanicima. S obzirom na opisane rezultate, druga hipoteza ne moze biti u
potpunosti prihvacena jer postoje znacajne razlike u uvjerenjima ispitanika kod dviju Cestica
istrazivanja, a jo$ tri Cestice pokazuje grani¢no znacajne razlike, $to ukazuje na to da da se
uvjerenja ispitanika u pojedinim podruéjima znacajno razlikuju. Zbog toga je druga hipoteza
samo djelomi¢no potvrdena.

Dobiveni rezultati ne podudaraju se s rezultatima istraZivanja Bouillet i Bukvi¢ (2015), gdje su
rezultati istrazivanja pokazali da ucitelji, odnosno prakticari u radu s djecom s posebnim
potrebama, u odnosu na studente razli¢itih godina uciteljskog studija, imaju najnepovoljnije

stavove o dobrobiti inkluzivnog obrazovanja, dok je istraZivanje opisano u ovom radu pokazalo
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da odgajatelji znacajno vise podrzavaju tvrdnje 0 dobrobiti inkluzivnog obrazovanja u odnosu
na studente, buduce odgajatelje.

Moguca objasnjenja rezultata ovog istrazivanja jesu ta da su odgajatelji pohadali specificne
edukacije o inkluzivnom obrazovanju koje su detaljnije i konkretnije usmjerene narad s djecom
S posebnim potrebama pa pokazuju znacajno vise podrske za tvrdnje vezane uz socijalnu
prihvaéenost i integraciju djece s posebnim potrebama. Kroz prakti¢an rad sa djecom, moguée
je da su postali svjesniji etickih dimenzija inkluzije i neeti¢nosti odvajanja djece s posebnim
potrebama u posebne grupe, zbog ¢ega znacajno vise podrzavaju inkluziju u redovnim vrtickim
grupama. Takoder, kako zaposleni odgajatelji imaju vise prakticnog iskustva s inkluzijom u
vrtickim grupama u odnosu na studente, moguce je da su pronasli na¢ine za uspjeSnu inkluziju
djece s posebnim potrebama, sto takoder doprinosi njihovim pozitivnijim stavovima prema
inkluzivnim praksama. Kako se kontinuirano profesionalno razvijaju, uvjerenja odgajatelja o
inkluzivnom obrazovanju mogu postati pozitivnija jer su sve viSe svjesni dobrobiti koje
inkluzija moze donijeti djeci s posebnim potrebama, ali i djeci tipi¢nog razvoja. S druge strane,
za ocekivati je da studenti imaju manje prakti¢nog iskustva, a Vvise teorijskog znanja pa je
moguce da su nesigurni i zabrinuti zbog potencijalnih poteSko¢a o kojima su ¢uli tijekom
pohadanja kolegija, a §to moZe rezultirati manje pozitivnim stavovima. Stavovi studenata
preddiplomskog i diplomskog studija ranog i predskolskog odgoja mogu ovisiti i 0 Stupnju i
svjezini njihovog znanja, kao i 0 tome kada su posljednji put imali doticaja s relevantnim
sadrzajima iz podrucja inkluzivnog obrazovanja te jesu li kolegije iz navedenog podrucja prosli
bez ili sa nedovoljno prakti¢énog iskustva. Takoder, prikazanom ostvarenom rezultatu mogu
doprinositi i uvjerenja o Sirim drustvenim i kulturnim vrijednostima, koja promoviraju
jednakost i prihvacanje razli¢itosti. Prikazani rezultati ukazuju na potrebu za kontinuiranim
obrazovanjem i prakti¢nim edukacijama, koji mogu pomo¢i u oblikovanju pozitivnih stavova

prema inkluzivnom obrazovanju kod svih skupina ispitanika.

Tre¢a hipoteza da postoji znaCajna povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja ispitanika i
njihovog osjecaja osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama,
djelomi¢no je potvrdena. Hipoteza je verificirana koriStenjem Spearmanovog koeficijenta
korelacije izmedu inkluzivnih uvjerenja ispitanika i njihovog osjecaja osposobljenosti za ulogu
osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama. Dobiveni rezultati istrazivanja pokazuju da
postoji znacajna pozitivna povezanost kod sljede¢ih tvrdnji koje se odnose na ukljucivanje
djeteta s posebnim potrebama u redovnu vrticku skupinu: Omogucava interakcije u mijesanim

skupinama koje poticu razumijevanje i prihvacanje razlicitosti medu ucenicima, za studente
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diplomskog studija i za odgajatelje, Kao osnovni cilj ima osjecaj socijalne prihvacéenosti, za
studente diplomskog studija te za tvrdnju da Moze doprinijeti djeci tipicnog razvoja, za
odgajatelje. Takoder, znacajna pozitivna povezanost postoji kod tvrdnji koje se odnose na
inkluziju djecu s posebnim potrebama i to: Ukljucivanjem u redovni sustav razvijaju
samostalnost, za odgajatelje, Izolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov
socijalni i emocionalni razvoj, za studente diplomskog studija i za tvrdnju da djeca s posebnim
potrebama, Kad je to moguce trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama, za studente
diplomskog studija.

Dakle, kod studenata diplomskog studija i odgajatelja, za navedene tvrdnje postoji znacajna
povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja i osje¢aja osposobljenosti za osnazivanje roditelja
djece s posebnim potrebama, dok kod studenata preddiplomskog studija ova povezanost nije
znacajna. Kod studenata preddiplomskog studija je kod vecine tvrdnji iskazana slaba ili
beznacajna povezanost izmedu promatranih kategorija, $to upucéuje na zakljuéak da inkluzivna
uvjerenja studenata diplomskog studija i odgajatelja imaju veci utjecaj na njihov osjecaj
osposobljenosti za ulogu osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama, u odnosu na
studente preddiplomskog studija, kod kojih ta povezanost nije od znacaja. S obzirom na opisane
rezultate istrazivanja, treca hipoteza je samo djelomi¢no potvrdena.

Bouillet 1 sur. (2017) pozivaju se na niz istrazivanja koja su potvrdila nespremnost studenata
uciteljskog studija i1 zaposlenih ucitelja za inkluzivnu praksu (Spratt i Florian, 2013, Sharma i
Loreman, 2014, Skoc¢i¢-Mihi¢ i sur, 2014, Bouillet i Bukvi¢, 2015, Kudek MiroSevi¢, 2016,
Gluhak 1 Bouillet, 2017, prema Bouilett i sur., 2017), dok istrazivanja sa studentima Ranog i
predskolskog odgoja i odgajateljima ima malo.

Moguca objasnjenja rezultata ovog istrazivanja jesu ta da je za o¢ekivati da studenti diplomskog
studija, u usporedbi sa studentima preddiplomskog studija, imaju naprednija i dublja znanja o
inkluzivnom obrazovanju koja doprinose razvoju pozitivnih inkluzivnih uvjerenja i boljem
razumijevanju vaznosti inkluzije, §to se pozitivno odrazava na njihov osjecaj osposobljenosti
za rad s roditeljima djece s posebnim potrebama. Pored toga, odgajatelji ve¢inom zavr$avaju
dodatne specijalizirane edukacije o tehnikama i strategijama osnaZivanja roditelja, a uz to, i
imaju i prakticno iskustvo rada s djecom s posebnim potrebama pa se zahvaljuju¢i tome,
odgajatelji, a i studenti diplomskog studija i odgajatelji, ukoliko su zavr§ili ovakve oblike
edukacije, osjecaju bolje pripremljenima i kompetentnijima za osnaZivanje roditelja djece s
posebnim potrebama, Sto moze dodatno ucvrstiti i njihova inkluzivna uvjerenja. Takoder,
odgajatelji koji se radom u inkluzivnom okruzenju, svakodnevno suocavaju s realnim

situacijama i izazovima, dublje razumiju potrebe osnazivanja roditelja djece s posebnim
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potrebama pa ovo prakticno iskustvo moze znacajno utjecati na njihova inkluzivna uvjerenja i
osjecaj osposobljenosti. Razlike medu ispitanicima mogu biti povezane i s generacijskim
razlikama i razlicitim fazama profesionalnog razvoja, gdje je za ocekivati da se studenti
preddiplomskog studija jo$§ uvijek nalaze u procesu formiranja svojih profesionalnih uvjerenja
i osjecaja osposobljenosti. Ako kolegiji preddiplomskog studija studentima ne pruzaju dovoljno
prakti¢ne obuke, I to moze biti razlogom slabije povezanosti izmedu njihovih inkluzivnih
uvjerenja i osjecaja osposobljenosti za osnazivanje roditelja. Opisani rezultati isti¢u vaznost
kontinuirane edukacije i praktiéne obuke na svim razinama studija kako bi se osigurala bolja
pripremljenost buducih odgajatelja za inkluzivno obrazovanje i1 osnaZivanje roditelja djece s

posebnim potrebama.

8.2. Prakti¢ne implikacije primjene rezultata

Ovim istrazivanjem potvrdeno je da odgajatelji i studenti ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja imaju pozitivna uvjerenja o inkluzivnom obrazovanju, sto ukazuje da postojece
obrazovanje ve¢ ukljucuje inkluzivnu kulturu i moderne pristupe, no i na mogucnost da bi
dodatne ciljane edukacije i prakti¢cne obuke doprinijele daljnjem jacanju njihovih pozitivnih
stavova 1 osjecaja osposobljenosti za osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama.
Ujedno, rezultati ovog istrazivanja mogu biti poticaj i podrSska u reorganizaciji vrtica,
osiguranju opreme i resursa za rad s djecom s posebnim potrebama u redovnim vrtickim
skupinama te u formiranju inkluzivnih skupina u kojima je omogucena stalna interakcija djece
razli¢itih sposobnosti, Sto moZze dovesti do boljeg razumijevanja i socijalne prihva¢enosti medu
svom djecom, bez obzira na njihove razliitosti i posebne potrebe.

Hipoteza o razlikama u inkluzivnim uvjerenjima medu skupinama ispitanika djelomi¢no je
potvrdena i1 ovaj rezultat moze biti povod i poticaj za razvijanje edukativnih programa koji ¢e
studentima preddiplomskog i diplomskog studija omoguciti bolje razumijevanje prakticnih
aspekata inkluzije, kao i za uvodenje mentorskih programa u kojima ¢e iskusni odgajatelji
pomagati studentima i voditi ih kroz prakti¢an rad vezan uz inkluzivno obrazovanje. U podrucju
razvoja profesionalnih kompetencija odgajatelja, rad moze potaknuti profesionalne edukacije s
ciljem da se omogu¢i odgajateljima da stalno unaprjeduju svoju praksu i drZe korak s najnovijim
dostignué¢ima 1 praksama inkluzivnog obrazovanja. U podrucju adekvatnog obrazovanja
studenata, rad moze potaknuti promjene u obrazovnim kurikulumima kojima ¢e se povecati
broj prakti¢nih sati unutar inkluzivnih kolegija kako bi studenti stekli vise iskustva i sigurnosti

u radu s djecom s posebnim potrebama.
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Treca hipoteza o povezanosti inkluzivnih uvjerenja i osposobljenosti za osnazivanje roditelja
takoder je samo djelomicno potvrdena te ovaj rezultat moze biti polaziSte za organizaciju
radionica i programa za roditelje djece s posebnim potrebama s ciljem njihovog osnazivanja i
stvaranja bolje medusobne suradnje. Takoder, rezultati ovog rada mogu potaknuti uklju¢ivanje
prakti¢nih vjezbi u edukativne programe koji simuliraju rad s roditeljima djece s posebnim
potrebama, kao i koristenje primjera iz prakse kako bi studenti i odgajatelji doZivjeli konkretne
primjere uspjeSne inkluzije i osnazivanja roditelja. Ujedno, mogli bi potaknuti stvaranje
multidisciplinarnih timova razli¢itih profila stru¢njaka koji ¢e poticati zajedni¢ku suradnju
vrti¢a i drugih institucija kako bi se djeci s posebnim potrebama i njihovim roditeljima pruzila
adekvatna i sveobuhvatna potpora.

Zakljuéno, dobiveni rezultati istraZivanja ukazuju na potrebu organizacije kontinuiranih
edukacija 1 profesionalnog usavrSavanja odgajatelja, Cime bi se mogla unaprijediti inkluzivna
praksa u vrti¢ima te kvalitetno osnazivati 1 pruzati adekvatnu podrsku roditeljima djece s

posebnim potrebama.

8.3. Metodoloska ograni¢enja rada i planiranje bududih istrazivanja

Tijekom priprema 1 realizacije istraZzivanja te obrade podataka i pisanja ovog rada, uocena su

odredena metodoloska ogranicenja rada koja se odnose na sljedece:

- rezultati istrazivanja prikupljeni su na prigodnom uzorku ispitanika koji je nedovoljno
reprezentativan i smanjuje statisticku snagu istrazivanja,

- istrazivanje je geografski ograni¢eno na djeje vrtice u dvije hrvatske Zupanije te na
studente iskljucivo Uciteljskog fakulteta u Rijeci, Sto onemogucéava donoSenje generalnih
zakljucaka,

- koristeni upitnik oslanja se na samoprocjenu ispitanika, Sto moze dovesti do subjektivnosti
i rezultata koji nisu istiniti,

- nastavove ispitanika, a time i na rezultate istrazivanja mogu utjecati razlike u kurikulumima
odgojno-obrazovnih ustanova u kojima su zaposleni, §to istrazivanjem nije uzeto u obzir,

Stoga bi, u planiranju buducih istrazivanja inkluzivnih uvjerenja odgajatelja i njihovog osjecaja

osposobljenosti za osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama, bilo potrebno

istrazivanjem obuhvatiti sluc¢ajni i veéi uzorak ispitanika kako bi se dobili §to reprezentativniji

I pouzdaniji rezultati te dodatno istraziti utjecaj razli¢itih obrazovnih programa i kurikuluma,

ali i dodatnih varijabli kao $to su socioekonomski status, kulturni utjecaji i slicno, na stavove i

uvjerenja studenata i odgajatelja prema inkluzivnom obrazovanju.
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9. ZAKLJUCAK

Op¢i cilj ovog rada bio je ispitati inkluzivna uvjerenja zaposlenih odgajatelja i studenata koji
se studijem pripremaju za ovo zanimanje, kao i njihovu samoprocjenu osposobljenosti za
osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama, odnosno konkretnije, (1) utvrditi kakva su
uvjerenja o inkluzivnom obrazovanju kod studenata preddiplomskog i studenata diplomskog
studija Ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja te odgajatelja u vrti¢ima, (2) ispitati postoje
li razlike u uvjerenjima o inkluzivhom obrazovanju izmedu studenata preddiplomskog 1
studenata diplomskog studija te odgajatelja u vrti¢ima, (3) utvrditi povezanost izmedu
inkluzivnih uvjerenja ispitanika i1 njihovog osjecaja osposobljenosti za ulogu osnaZivanja
roditelja djece s posebnim potrebama te (4) dublje analizirati kvalitativne odgovore odgajatelja
1 studenata Ranog i1 predskolskog odgoja 1 obrazovanja o osje¢aju osposobljenosti za ulogu
osnazivanja roditelja djece s posebnim potrebama.

1z rezultata istrazivanja i spoznaja unutar postavljenih ciljeva proizlaze:

- pozitivna uvjerenja 1 homogenost stavova o inkluzivhom obrazovanju kod studenata
preddiplomskog i1 diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te kod
odgajatelja, Sto se moze obrazloziti suvremenim obrazovnim kurikulumima koji polaze od
najnovijih rezultata istrazivanja i suvremene prakse inkluzivnog obrazovanja, kao i pozitivnim
okruzenjem koje u drustvenoj zajednici promovira prihvacanje razli¢itosti,

- razlike prema inkluzivnom obrazovanju izmedu uvjerenja odgajatelja 1 uvjerenja studenata
preddiplomskog i diplomskog studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, koje u vecini
tvrdnji nisu znacajne osim za tvrdnje o socijalnoj prihvaéenosti i prilici za boravak u redovnim
grupama, gdje odgajatelji pokazuju znacajno visSu podrsku inkluzivnom obrazovanju. Iskazane
razlike u uvjerenjima u korist odgajatelja mogu biti posljedica njihovog prakti¢nog iskustva,
ciljanih edukacija 1 kontinuiranog profesionalnog razvoja, za razliku od studenata
preddiplomskog studija za koje se ocekuje da imaju teorijskog znanja, ali im nedostaje
prakti¢nog iskustva, §to moze utjecati na njihove stavove i nesigurnost,

- znacajna pozitivna povezanost izmedu inkluzivnih uvjerenja i osjecaja osposobljenosti za
osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama, ali samo za odredene tvrdnje kod studenata
diplomskog studija i kod odgajatelja, dok kod studenata preddiplomskog studija ta povezanost
nije znacajna. Ovo moZe biti posljedica toga Sto studenti diplomskog studija i odgajatelji imaju
viSu razinu obrazovanja i raspolazu odredenim prakti¢nim iskustvom Sto doprinosi njthovom

jacim inkluzivnim uvjerenjima i snaznijem osjecaju osposobljenosti za osnaZivanje.
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- znacajne razlike medu ispitanicima u osjecaju osobne osposobljenosti za osnazivanje roditelja
djece s posebnim potrebama i da skoro petina ispitanika osjeca nisku razinu osjecaja
osposobljenosti i isti¢e veliku potrebu za dodatnim obrazovanjem ili praksom. Kako veéinu
ispitanika ove kategorije Cine studenti preddiplomskog studija, rezultati ukazuju na potrebu
poboljsanja obrazovnih programa na ovoj razini studija. Jednaki rezultati istrazivanja postignuti
su i u skupini ispitanika koja pokazuje visok stupanj osposobljenosti i samopouzdanja za
osnazivanje roditelja, Sto dodatno ukazuje na razlike u razini pripremljenosti medu ispitanicima.
Ovi rezultati ukazuju na potrebu za unaprjedenjem obrazovnih programa u vidu ciljanih
edukacija 1 prakticne obuke studenata i odgajatelja s ciljem jacanja njithove kompetentnosti,
samopouzdanja 1 osjecaja pripremljenosti za rad s djecom s posebnim potrebama i njihovim
roditeljima.

Na temelju prikazanih rezultata istrazivanja proizlazi da su prakti¢no iskustvo u radu s djecom
s posebnim potrebama 1 kontinuirano profesionalno usavrSavanje i1 razvoj, kljuéni faktori
jacanja inkluzivnih uvjerenja i osjeaja osposobljenosti za osnazivanje medu odgajateljima 1
studentima diplomskog studija te se isti¢e potreba za kontinuiranom edukacijom i prakti¢nom
obukom na obje razine studija kako bi se buduci odgajatelji Sto bolje pripremili za inkluzivno
obrazovanje 1 osnazivanje roditelja djece s posebnim potrebama.

Ovim radom nastoji se ukazati na vaznost izgradnje pozitivnih inkluzivnih uvjerenja 1 snaznih
osjecaja osposobljenosti za osnazivanje kod odgajatelja 1 onih koji ¢e to postati te naglasiti
vaznost kvalitetnog obrazovanja i prakti¢ne obuke za buduce odgajatelje. Rad moze doprinijeti
boljem razumijevanju inkluzivne odgojno-obrazovne prakse i boljem vrednovanju uloge
odgajatelja koji, da bi dorasli zahtjevima i izazovima s kojima se susre¢u u radu s djecom s
posebnim potrebama i1 njthovim roditeljima, moraju biti spremni na afirmaciju pozitivnih
inkluzivnih uvjerenja, na cjelozivotno ucenje i usavrSavanje inkluzivne prakse te otvoreni za
promjene 1 usmjereni na postizanje dobrobiti za djecu s posebnim potrebama, ali i za svu ostalu

djecu.
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11.PRILOZI

11.1. Upitnik

Postovani,

drago nam je da ste pokazali spremnost za sudjelovanje u istrazivanju o Kkulturalnoj
kompetentnosti. IstraZzivanje se provodi u sklopu UNIRI projekta "Socijalno i1 edukacijsko
uklju¢ivanje u vrti¢ima 1 Skolama: preliminarna ispitivanja".

Molimo Vas da pazljivo procitate uputu na poc€etku svake skupine pitanja ili tvrdnji 1 iskreno
odgovorite na postavljena pitanja. Vasi se odgovori ne€e zasebno analizirati te je zagarantirana
anonimnost svih podataka. U svakom trenutku mozZete odustati od sudjelovanja u istrazivanju,
no molimo Vas odgovorite na sva pitanja. Pri rjeSavanju nema to¢nih i neto¢nih odgovora.
Srda¢no Vam zahvaljuju istrazivaci SveuciliSta u Rijeci, a za sva pitanja mozete nam se obratiti
na adresu: natasa.vlah@uniri.hr

Unaprijed zahvaljujemo!
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U sljede¢im tvrdnjama se ispituju Vasa uvjerenja o inkluzivnom obrazovanju. Kao i do sada,
istiCemo da nema toc¢nih i neto¢nih odgovora, vazno je samo da iskreno odgovorite. 1-uopée se

ne slazem, 7-u potpunosti se slazem.

UKLJUCIVANIJE DJETETA KOJE SE RAZLIKUJE OD VECINE TIPICNE DJECE U
REDOVNU RAZREDNU/VRTICKU GRUPU....

1. ..omogucéava interakcije u mjesanim skupinama koje potiCu razumijevanje i
prihvacanje razli¢itosti medu ucenicima.
...u skladu je s vrijednostima drustva
...kao osnovni cilj ima osjecaj socijalne prihvacenosti.

...moze doprinijeti djeci tipicnog razvoja.

a > N

...utjeCe na promicanje i prihvacanje razlika kod druge djece.

DJECA KOJA SE RAZLIKUJU OD VECINE TIPICNE DJECE...
1. ...nije ih eti¢no odvajati u posebne grupe.
2. ...uklju¢ivanjem u redovni sustav razvijaju samostalnost.
3. ...unaprijedit ¢e svoja obrazovna postignuc¢a pohadanjem redovnog sustava.
4. ...izolacija u posebnim grupama ima negativan utjecaj na njihov socijalni i emocionalni
razvoj.

5. ...kada je to moguce, trebaju imati priliku boravka u redovnim grupama.

Slijedi pitanje koje se odnosi na Vas opcenit osjecaj osposobljenosti za ulogu osnaZivanja,
odnosno podrske roditeljima djece koja se razlikuju od vecine tipicne djece, a unutar vaseg
sadasnjeg 1/ili buduceg profesionalnog konteksta. Molimo Vas da odgovorite iskreno na skali
od 1 do 7 pri ¢emu je 1 mogucnost da se uopée tako ne osjecate, a 7 da se u potpunosti tako

osjecate.

Osjec¢am se osposobljeno za ulogu osnazivanja, odnosno podrske roditeljima djece koja se
razlikuju od veéine tipi¢ne djece, a unutar vaSeg sadaSnjeg i/ili buduceg profesionalnog

konteksta.

uopcée se ne osjeCamtako 1 2 3 4 5 6 7 upotpunostise tako osjeCam

Molimo Vas, obrazlozite u jednoj recenici svoj odgovor: zasto ste tako odgovorili?
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11.2. Kvalitativni odgovori ispitanika

Do sada jos nisam imala priliku pruziti podrsku roditeljima djece koja se razlikuju od
tipi¢ne, pa se ne smatram dovoljno osposobljenom.

Nisam sigurna, mislim da mi je potrebno jos iskustva.

Neutralan odgovor posto smatram kako mogu pruziti podrsku, no mislim da se treba
svakako jo§ dodatno educirati kako bih bila efikasnija u pruZanju podrske.

Empati¢na sam 1 educirana za rad s djecom s tur.

U obitelji imam dijete s teSko¢ama u razvoju te sam upoznata s izazovima i1 borbama
kroz koje prolaze.

Treba mi jo§ znanja.

Mislim da imam neka znanja o tome, ali ne dovoljno.

Nisam siguran.

Zato §to imam jako razvijenu empatiju i spremna sam uvijek pomo¢i roditeljima i djeci,
bez obzira o kakvom se problemu radi.

7 Dobro poznajem psihofizicke karakteristike djece i izrazito sam empaticna.

7 Imam joS premalo iskustva, na pocetku sam radnog odnosa i boravka u vrticu.

7 Osje¢am se osposobljeno, ali smatram da mi treba jo§ iskustva u radu s djecom i
roditeljima za bolje, kvalitetnije pruzanje podrske.

7 Dosadasnjim iskustvima stekla sam odredena znanja, vjeStine i kompetencije, ali za
dobru podrsku i osnazivanje takvih roditelja potrebno je stalno raditi na sebi, osnazivati
sebe, educirati se konstantno u tom smjeru.

7 Nisam sigurna hoc¢u li biti osposobljena s obzirom da na fakultetu nismo puno ucili o
svakoj vrsti poteskoca i kako ona utjece na dijete.

7 Ne osje¢am se dovoljno kompetentno da bi sa sigurnos¢u savjetovala roditelje Sto €initi,
no znala bi uputiti rije¢i podrske.

7 Razvijena empatija, Zelja za daljnjim osobnim i profesionalnim razvojem.

7 Trebalo bi biti viSe edukacija za podrsku roditelja djece koja se razlikuju.

© Smatram da imam znanja i vjeStina kojima mogu dati podrsku roditeljima, ali da jo$
mogu to isto unaprijediti.

7 Smatram da jo$ uvijek nemam dovoljno iskustva u tom podrucju, a pogotovo zato §to
nemam mnogo radnog iskustva u sustavu odgoja i obrazovanja kao takvog. Mislim da

bih trebala doZivjeti rad s djecom koja se razlikuju od vecine tipi¢ne djece te vrlo dobru
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suradnju sa kolegicama koje bi mi u tom smislu mogle pomo¢i i pridonijeti mojem
profesionalnom i osobnom razvoju.

Smatram da imam teorijsko znanje, ali mi nedostaje iskustva i samopouzdanja u svoje
sposobnosti.

Tesko je pristupiti roditeljima, posebno kada oni odbijaju prihvatiti da postoji
odstupanje kod svojega djeteta i opravdavaju ga.

Konkretna znanja o pojedinoj poteskoci i podrska strucnog time, kao i kolegice olakSava
mi pruzanje podrske roditeljima.

Mogu im dati podrsku.

Jer se osje¢am kompetentno.

Smatram da formalno obrazovanje ne daje toliko prostora za uvidanje razine
osposobljenosti za takve situacije.

Jer smatram da je vazno za odgajatelje i roditelje da budu medusobna podrska.

Mislim kako bi dala sve od sebe da budem savjesna u tome i pomognem svima u tom
procesu, ali s druge strane nikada nisam bila u takvim situacijama te iz tog razloga nisam
sigurna koliko sam uistinu spremna.

U skupinu je ukljuceno dijete i svakodnevno suradujem s roditeljima.

Nisam jo$ dovoljno kompetentna da u potpunosti budem osposobljena za to.

Smatram da sam svojim kolegijima stekla kompetencije koje mi u tome pomazu, no
necu znati dok ne po¢nem raditi i vidjeti kako je to u praksi, ali osje¢am se spremno.
Potrebno je vise edukacije 1 potpore za podrsku takvim obiteljima.

Osobno iskustvo me osnazilo u tome.

Smatram da imam razvijene socio-emocionalne kompetencije koje u prakti¢nom radu s
roditeljima upotrebljavam na nacin da ih ohrabrim i motiviram u te$kim situacijama.
Nisam jo§ kompetentna, ali svojim trudim i radom mogla bih biti.

U vecoj mjeri se smatram kompetentnom, ali postoji mjesta za napredak.

Smatram da nisam kompetentna, nedostaje mi znanja o pruZanju podrske roditeljima.
Uvijek je potrebno dodatno znanje za neke specifi¢ne situacije.

Radim s takvom djecom.

Zahvaljujuéi dugogodi$njem iskustvu i kontinuiranom angaZzmanu u radu s djecom s
posebnim potrebama, osjeCam se osposobljeno i kompetentno u pruzanju podrske
roditeljima.

Uvijek je potrebno dodatno se informirati i educirati.
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Svaka situacija je specifi¢na, generalno se osje¢am sposobno, ali ¢e vjerojatno do¢i do
situacija u kojima necu znati kako postupiti.

Uvijek treba osnazivati svoja znanja i spoznaje.

Zbog dosadasnjeg iskustva.

Smatram kako o toj temi ne poucavaju dovoljno na fakultetu.

Ve¢ dosta dugo radim s djecom te smatram da me praksa dosta tome naucila, ali smatram
da ima mjesta za nauciti jo§ puno toga u budu¢em radu.

Ako pricamo u kontekstu kulturne razli¢itosti, odgovorila sam tako jer sam osobno
mijeSane kulturne pozadine, stoga pretpostavljam da bih bolje predocila situaciju i
potrebe ljudi u takvim situacijama.

Smatram kako se na fakultetu ne govori dovoljno o podrsci djeci 1 roditeljima stranog
podrijetla.

Zbog steCenog znanja 1 prakti¢nog iskustva tijekom fakultetskog obrazovanja.
Profesionalni odnos prema roditeljima.

Smatram da sam dovoljno kompetentna u svom poslu te da mogu na profesionalan nacin
biti podrska roditeljima djece koja se razlikuju od vecine tipicne djece.

Zbog edukacija koje smo imali na fakultetu.

Treba mi vise iskustva rada na ovu temu kako bih stekla dovoljnu razinu kompetencija.
Smatram da sam iskustvo uspio sabrati i spojiti dovoljno racionalne i zdrave savjete za
takve roditelje.

U dosadaSnjem radu nisam se sretala s roditeljima djece s posebnim potrebama te
smatram kako mi je potrebno dodatno iskustvo.

Zbog kontinuiranog osobnog razvoja, stecenog iskustva tijekom rada te otvorenosti za
ostvarivanje suradnje sa sustru¢njacima.

Nisam se do sada susretala s takvim situacijama.

Zbog svojeg iskustva i znanja

Trenutno odradujem praksu u internacionalnom dvojezicnom vrti¢u ¢ije je glavno
obiljeZje razli¢itost. Nisam oznacila 7 jer smatram da uvijek moZemo biti uspjesniji,
imati viSe znanja i sposobnosti.

Premalo znanja dobijemo na fakultetu.

Zbog kompetencija steCenih tijekom prakse i1 predavanja na fakultetu.

Jer sam imala ve¢ prethodnog iskustva.

Zbog kontinuiranog osobnog razvoja, steCenog iskustva tijekom rada te otvorenosti za

ostvarivanje suradnje sa sustru¢njacima.
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