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SAZETAK

Digitalna pismenost je pojam koji se koristi ve¢ duzi niz godina, a pojavio se sa razvojem
tehnologije. Digitalna pismenost odnosi se na sposobnost koriStenja digitalne tehnologije. S
obzirom da se tehnologija sve vise koristi, kako u privatnom, tako i u poslovnom Zivotu,
pocela se koristiti i u odgoju i obrazovanju. Tako se javlja relativno nova kompetencija
odgajatelja, koja se naziva digitalna kompetencija, a ukljucuje kompetentnost u radu sa
racunalom 1 drugim uredajima putem kojih se moZe komunicirati, voditi dokumentacija, uciti

itd.

Odgajatelji u neposrednom radu sa djecom koriste racunala, bilo da se radi 0 edukativnim
igrama, gledanju multimedijskih sadrzaja i sl. Takoder, ra¢unalo se koristi prilikom vodenja
pedagoske dokumentacije. Komunikacija se u posljednje vrijeme sve ¢eS¢e odvija putem
racunala i1 pametnih telefona, pa se takva komunikacija sve ¢eS¢e primjenjuje 1 u vrti¢ima u
komunikaciji medu kolegama kao i1 izmedu odgajatelja i roditelja. Racunalo se takoder koristi
1 kao pomo¢ u profesionalnom usavrSavanju odgajatelja. Za potrebe rada provedeno je
istrazivanje medu studentima predskolskog odgoja. Anketa je provedena medu studentima
prve, druge i tre¢e godine studija. Na temelju provedenog istrazivanja, moze se zakljuciti da
studenti u svome pedagoskom radu sve viSe planiraju koriStenje racunala i moderne

tehnologije.

Kljuéne rijec¢i: digitalna pismenost, odgajatelj, raCunalo, informacijsko-komunikacijska

tehnologija



SUMMARY

Digital literacy is a phenomenon that has been used for many years and has appeared with
various technologies. Digital literacy, or information literacy, refers to the ability to use
digital technology. As technology is increasingly being used, both in private and in business,
it began to be used in nurture and education. Thus, a new competence of the educator, called
digital competence, arises, and every competence in working with a computer and other
devices through which it can communicate, keep records, learn, etc.

Educators use computers in their direct work with children, whether it be educational games,
watching certain contents, etc. Also, they use the computer while maintaining pedagogical
documentation. Lately, communication has been going through computers and smartphones,
and this kind of communication is increasingly noticed in kindergartens in communication
between educators and parents. The computer is also used to assist in the professional use of
educators. For the purposes of the paper, research has been proven among pre-school
students. The survey was conducted among first, second and third year students. Based on
proven research, it can be concluded that students are increasingly planning to use computers

and modern technologies in their teaching work.

Key words: digital literacy, educator, computer, information and communication technology
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1. UvOD

Sa suvremenim nafinom zivota, odnosno pojavom Interneta i novih tehnologija,
pojavljuje se i nova kompetencija — digitalna kompetencija. Kao §to je potrebno biti pismen i
posjedovati umije¢e Citanja i pisanja, u suvremenome druStvu podjednako je vazno biti
digitalno pismen i poznavati uporabu racunala, odnosno informacijsko-komunikacijske
tehnologije. Neophodno je da odgajatelj ide u korak s tim jer je upravo on osoba koja ¢e u
svoj rad ukljuditi informacijsko-komunikacijsku tehnologiju i na taj nacin djecu upoznati S

tim 1 prenijeti na njih nova, za buduc¢i zivot klju¢na znanja.

Kroz ovaj zavrs$ni rad obraduje se tema uloge raCunala u radu odgajatelja. U drugom
poglavlju opisan je pojam digitalne pismenosti 1 vaznosti digitalne kompetencije u odgoju i
obrazovanju. Sljedece poglavlje opisuje ulogu racunala specifiéno u odgojno-obrazovnom
radu odgajatelja. U posljednjem poglavlju prikazano je istrazivanje koje je provedeno sa
studentima preddiplomskog studija RPOO-a na Uciteljskom fakultetu u Rijeci. Ovim
istrazivanjem Zeljelo se utvrditi koliko su studenti digitalno kompetentni te kako shvacaju

ulogu racunala u svom budu¢em radu.



2. DIGITALNA PISMENOST

Sa pojavom Interneta i novih tehnologija, javljaju se i novi oblici odgoja i
obrazovanja. Kroz ovo poglavlje ¢e se prikazati pojam digitalne pismenosti, te informacijsko-

komunikacijska tehnologija u odgoju i obrazovanju.

2.1. Opé¢i pojmovi

Informacijska pismenost je posljedica pojave informacijske tehnologije koja se
dogodila sredinom 20. stoljeca. ,,Informacijsko opismenjavanje sastoji se od usvajanja
primjerenog informacijskog ponasanja u svrhu dolazenja do one informacije koja c¢e
zadovoljiti informacijsku potrebu, i1 to bez obzira na medij, a ukljucuje 1 kriticku osvijestenost
o vaznosti mudrog i etiCkog koristenja informacija* (Webber i Johnston, 2000: 381). Vazno je

da informacijska pismenost bude dio kulturnog, drustvenog i ekonomskog drustva.

Informacijski pismena osoba mora imati sljede¢e osobine (Lazi¢-Lazi¢, et.al., 2012:

128):
o treba biti svjesna informacijske potrebe,
e mora moci prepoznati informaciju koja moze rijesiti problem,
e  zna pronaci potrebnu informaciju,
e vrednovati informaciju,
e  oOrganizirati je te
e ucinkovito koristiti informaciju.

Racunalna (informaticka) pismenost se ostvaruje putem odredene razine upotrebe i
operiranja ratunalnim programima, sustavima i mrezama. Cesto se informaticka i
informacijska pismenost izjednacavaju, ali to nisu jednaki pojmovi. Informaticka se
pismenost odnosi na tehnologiju, znanje o tehnologiji i infrastrukturu, dok se informacijska
odnosi na sadrzaj. Kako bi se pojedinac smatrao informacijski pismen, treba biti 1 ra¢unalno

pismen, dok racunalne vjeitine ne zahtijevaju informacijsku pismenost (Spiranec, 2003).



U danasnje se vrijeme u digitalne vjestine moze svrstati (Ministarstvo znanosti,

obrazovanja i sporta, 2019):

e stavljanje u pogon osobnoga racunala (povezivanje dijelova raCunala, postupak

ukljucivanja ra¢unala);

e uporaba osnovnih funkcija operacijskoga sustava (instaliranje novih programa,
brisanje nepotrebnih programa, pokretanje programa, postavljanje nekih parametara

sustava);

e uporaba programa za obradu teksta i za oblikovanje dokumenata (odabir vrsta slova,

izgled odjeljka, smjeStanje teksta na stranicu, uredivanje i ispravljanje teksta);
e uporaba programa za obradu slika i crteza;

e prikljucivanje raCunala na mrezu (fizicko spajanje racunala na mrezu, prijava davatelju

usluga);
e uporaba programa za oblikovanje web stranica;
e uporaba interneta za pronalazenje informacija (uporaba preglednika);
e uporaba racunala za komunikaciju s drugima (elektroni¢ka posta);
e uporaba tabli¢nih kalkulatora;
e uporaba baze podataka;

e uporaba nastavnih materijala za detaljnije upoznavanje mogucnosti aplikacija | za
svladavanje novih (uporaba dokumentacije, tiskanih priru¢nika i online sustava za

pomo¢).*

,»Digitalna pismenost se odnosi na sposobnost ¢itanja i razumijevanja hiperteksta ili
multimedijskih tekstova, a ukljucuje razumijevanje slika, zvukova 1 teksta dinamickog
nesekvencijalnog hiperteksta® (Spiranec, 2003). Prema ostalim izvorima digitalna pismenost
ukljuuje pouzdanu i kriticku upotrebu informacijsko-komunikacijske tehnologije u
svakodnevnom zivotu (posao, komunikacija....) (Demunter, 2006). Digitalna pismenost
sjedinjuje upotrebu novih IKT alata, ali i vjeStine medijske pismenosti, Sto osobi omogucuje

snalazenje s tekstualnim, audiovizualnim i slikovnim sadrzajima (ISPL, 2006).



,, Informaticka pismenost, ponekad nazivana i racunalnom, kompjuterskom ili IKT
pismenosc¢u, odredena je razinom umjeSnosti u uporabi i operiranju racunalnim sustavima,
programima i mrezama“ (Catts, Lau, 2008). Radi se o vjeStinama upotrebe suvremenih
racunalnih alata, a njezine su sastavnice: softverska (rad s operativnim sustavima, npr. sustav
Windows), hardverska (upotreba laptopa, rac¢unala, skenera i sl.) te aplikacijska pismenost
(upotreba posebnih softverskih programa) (Stricevi¢, 2011). Sto osoba posjeduje veéu razinu
raCunalnih znanja 1 sposobnosti to ¢e i njezin socijalni status biti ve¢i. Nerijetko se danas
odreduje pojedinCev polozaj u drustvu upravo prema njegovom stupnju i nacinu upotrebe

rac¢unalne tehnologije (Dmitrenko, 2005).

Digitalne vjestine objedinjuju donoSenje prosuda o online izvorima, pretraZivanje
Interneta, upravljanje multimedijalnom gradom te komuniciranje putem mreze. Informacijska
pismenost, za razliku od digitalne, obuhvaca razne informacije od kojih i one u tiskanom
obliku. 1z tog je razloga informacijska pismenost opsezniji pojam od digitalne buduc¢i da se
puno informacija jo§ ne nalazi u elektroni¢kom obliku, a opseg sadrzaja koji se moze pronaci

na Internetu skroman je u odnosu na onaj koji se moze pronaci u tiskanom obliku.

2.2. Informacijsko-komunikacijska tehnologija u odgoju i obrazovanju

Djeca su u danasnje vrijeme svakodnevno okruzena tehnologijom, koja je postala
sastavni dio njihovog slobodnog vremena, ali i uCenja. Racunalo predstavlja najvazniji
masovni medij danaSnjice. Iako koristenje racunala kod djece ima prednosti i nedostatke, sve

viSe se koristi u odgoju 1 obrazovanju.

,Pojam informacijske i komunikacijske tehnologije, koja se primjenjuje u odgoju i
obrazovanju, proS$irio se iz prijasnjeg pojma informacijske tehnologije (engl. information
technologies) te predstavlja ogromno podrucje brzih promjena i brzog rasta. Upotrebom
tehnologije u nastavi dolazi do pojave pojma digitalne kompetencije. Digitalna kompetencija
oznaCava znanje rada na racunalu te je jedna od 8 temeljnih kompetencija koje je odredila
Europska Unija. Uz pomo¢ informacijske i komunikacijske tehnologije u danasnje vrijeme
ljudima je omogucéen jednostavniji nacin za prenoSenje znanja, ali i jednostavniji nacin

ucenja“ (Ilisin, et.al., 2001: 91).



,Kompetencija nije samo usvajanje znanja i vjestina, ve¢ sposobnost svjesnog,
odgovaraju¢eg i odgovornog djelovanja i utjecanja na promjene u okolini i drustvu,
adekvatnim i uéinkovitim metodama koje se stjecu i osiguravaju odgojem i obrazovanjem,

odnosno cjelozivotnim uéenjem* (Pirsl, 2014: 49).

Digitalna kompetencija podrazumijeva Sirenje tehnologije bilo u vrti¢u, skoli, na poslu
ili kod kuce. Usmjerena je ka tehnoloskim zaklju¢cima i ukljuuje obradu teksta (znati se
sluziti tehnoloSkim postupcima), pohranu podataka (znati to¢no gdje smjestiti podatke),
upravljanje 1 komuniciranje putem medija, objasniti virtualni 1 stvarni svijet kao dva razlicita
pojma. Pretrazujemo 1 prikupljamo razliCite podatke 1 informacije uz pomo¢ raCunala.
Koristimo se pomo¢nim sredstvima. ,,Nauciti uciti je jedna od vrlo vaznih kompetencija u
odgojno obrazovnom podrucju i podrazumijeva individualno ili grupno ucenje. Nauciti uciti
je veoma Sirok pojam u kojem pojedinac treba organizirati svoje vrijeme baveci se uCenjem,
rijesiti probleme, koriste¢i razne vjeStine 1 umije¢a. Ukljuuje samostalnost i kvalitetno

bavljenje u¢enjem* (Pirsl, 2014: 49).

Informacijska i komunikacijska tehnologija u odgoju i obrazovanju dijeli se na 4
kategorije (IliSin, et.al., 2001: 93):

1) ,,Alati za informiranje* (eng. informative tools) — predstavljaju alate i aplikacije koje
pruzaju razli¢ite informacije. ,,Te informacije mogu biti u obliku zvuka, teksta,
grafike ili videa. Alati za informiranje obuhvacaju multimedijske enciklopedije,
izvore koji su dostupni putem World Wide Web-a (WWW)*. Prema (Oakley & Lim,
2013), koriStenje ovih alata u odgoju i obrazovanju, na nacin da se od djece ocekuje
kriti¢ka analiza informacija, dovest ¢e do ubrzanog procesa razvijanja pismenosti i
komunikacijskih sposobnosti te logi¢kog i simbolickog razmisljanja. Dakle, upotreba
navedenih alata je svakako pozeljna, no preporucljivo je da odgajatelj bude na
raspolaganju djeci. Upotreba igara u obrazovanju dovela je do Kkreativnijeg
postavljanja novih problema (zadataka), kao i do kreativnijeg rjeSavanja vec
postoje¢ih problema. Za kraj se moZe spomenuti da su alati za informiranje ipak
neprikladni za predskolski uzrast, zbog prevelike uloge teksta u snalazenju na

internetu.

2) ,,Situacijski alati“ (eng. situating tools) — alati pomocu kojih se u¢enicima priblizava
okolina u kojoj mogu iskusiti neki kontekst ili dogadanje. Obuhvaca razne vrste

simulacija, virtualnu stvarnost i slicno. Prema (Lim, 2003), upotreba situacijskih alata
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dovodi do vece razine organizacijskih sposobnosti (sposobnost fokusiranja paznje,
samovrednovanja, te samomotivacije), sposobnosti pamcenja i kompenzacijskih
sposobnosti (poput inteligentnog pogadanja znacenja neke kompleksne strukture).
Upotreba snimki stvarnih uzro¢no-posljedi¢nih dogadaja i simulacija u fizici dovela
je do bolje artikulacije vlastitih ideja, moguénosti kvalitetnijeg vrednovanja tudih
ideja, kriticke refleksije i organizacije znanja. Prema (Oakley & Lim, 2013), igranje
igara uloga (npr. povijesnih li¢nosti) poboljSava matematicke, analiticke, verbalne 1

drustvene sposobnosti.

3) ,,Alati za konstrukciju“ (eng. construction tools) — alati za manipulaciju
informacijama. Primjeri tih alata su alati za izradu mentalnih mapa, prezentacije i
drustvene mreze. Njima se omogucuju organizacija ideja, refleksija te medusobna
komunikacija. Prema (Oakley & Lim, 2013), kad se u tim alatima pridoda IKT, djeca
nauce viSe cijeniti timski rad, bolji su u tehnikama intervjuiranja te su spremniji su
zapoceti istrazivacki projekt. Zanimljivo je da koriStenje IKT-a povecava koli¢inu
suosjecanja kao i osjecaj osobne vrijednosti. Prema (Oakley & Lim, 2013), djeca koja
su vjezbala matematiku kroz igre ili interaktivne pri¢e postizali su bolje rezultate od
onih koji su rjesavali probleme bez takvog konteksta te su bili bolji u prostornom

snalaZenju i imali vece kriticke sposobnosti.

4) Komunikacijski alati (eng. communication tools) — alati pomo¢u kojih se moze
komunicirati. Neki od tih alata su e-mail, blog, forumski softver i sli¢no. Prema (Lim,
2003), upotreba IKT alata za komunikaciju doprinosi boljoj sposobnosti organizacije
i povezivanja informacija dobivenih kroz timski rad. Prema (Oakley & Lim, 2013),
koriStenje e-poste pridonosi usavrSavanju samostalnog pisanja teksta kao i1 vecoj

sposobnosti prepoznavanja gramatickih gresaka.

Danas je digitalna tehnologija nesumnjivo vazan ¢imbenik u poslovnom, ali i
svakodnevnom zivotu ljudi. Digitalne tehnologije imaju sve vecu ulogu Svojevrsnog
posrednika te je digitalna pismenost postala neophodna za sve koji Zele sudjelovati u

modernom vremenu poslovanja i zivljenja.



3. KORISTENJE RACUNALA U ODGOJNO-OBRAZOVNOM RADU
ODGAJATELJA

Sa suvremenim na¢inom Zivota javlja se potreba za suvremenim odgajateljima. Djeca
su danas napredna i od malih nogu pokazuju veéu razinu znanja od prethodnih generacija. To
je utjecaj suvremene tehnologije kao $to su rac¢unala, tableti, pametni telefoni i sl. ali i mediji.
Vazno je da u korak s takvim nac¢inom zivota i znanjem djece budu i odgajatelji. Oni moraju

pratiti suvremene trendove i svoja znanja i vjestine usavrSavati u skladu s tim trendovima.

3.1. Koristenje ra¢unala u neposrednom odgojno-obrazovnom radu odgajatelja

Racunalo predstavlja obrazovno — tehnolosku inovaciju ¢ije moguénosti prelaze one
drugih medija. Moze se re¢i da ono postaje intelektualni alat koji nosi obiljezje vremena u
kojem zivimo. Svakim se danom upotreba racunala povecava te ga se pocinje koristiti u
svakodnevnom radu, u igri, zivotu i slicno. Ucestalijom uporabom racunala u obitelji ono
postaje dostupnije djeci svih dobi, pa tako i predskolskoj. Digitalno okruzenje omogucuje im
da se prilagode suvremenom nacinu zivota da razvijaju potrebna znanja i kompetencije kao
Sto su usvajanje pravila racunalne igre, koriStenje raCunala za komunikaciju, pretrazivanje,
ucenje 1 druge aktivnosti. ,,Ve¢ u ranom djetinjstvu djeca te€no govore “digitalnim jezikom”,
jezikom video igara i interneta te razvijaju “hipertekstualne umove”. Racunalom im je sve
moguce 1 dostupno. Ono im predstavlja prozor u svijet kojim odmjeravaju svoju inteligenciju

s umjetnom inteligencijom* (Tatkovi¢, 2011: 161).

Odgajatelji u svom radu trebaju obuhvatiti cjelovit odgojno-obrazovni proces te svoj
rad usmjeriti na sudjelovanje u postavljanju ciljeva odgoja, odabiru metoda i sadrzaja kojima
¢e se djeci prenijeti osnovne odgojne vrijednosti i spoznaje koje ¢e ih potaknuti na
maksimalan razvoj njihovih sposobnosti. Sve ¢e$¢e se u tom odgojno-obrazovnom radu

koriste racunala. Racunala se mogu koristiti za igru, edukaciju, komunikaciju i sl.

Lesin (2014) kaze da informacijsko-komunikacijske tehnologije imaju utjecaj na

razvoj kreativnog i divergentnog misljenja, na promatranje i istrazivanje, kao i na aktivno



ucenje i uspjesnije razumijevanje svoje okoline. Odgojno obrazovna ustanova primjerena
danaSnjem vremenu mora se baviti s ¢initeljem koji je u kulturu unio najvise promjena, a to je

upravo racunalo.

Pomocu racunala, djeca tijekom boravka u vrti¢ savladavaju i uce razne nove vjestine.
Upotreba racunala tijekom odgojnog procesa djece utjece na poboljSanje koordinacije pokreta,

pamcenja, misaonih procesa, usredotocenosti i dr.

Suvremeno obrazovanje vrtickom djetetu omogucuje razvoj digitalne kompetencije.
Dijete ju njeguje i razvija prilikom koriStenja informacijske i komunikacijske tehnologije.
Razvoj digitalne kompetencije kljucan je za cjelozivotno ucenje i obrazovanje djeteta. Dijete
interaktivnih sadrzaja. Znanje 1 iskustva koja dijete stekne u najranijem djetinjstvu imat ¢e
trajan ucinak na njegov razvoj i cjelozivotno obrazovanje. ,,Digitalna kompetencija vazna je 1
za odgojitelje jer omogucuje planiranje 1 provodenje programa kao i1 evaluaciju. Vazno je
poticati razvoj digitalne kompetencije kod djece, jer tada ona uce sigurno i kriticki
upotrebljavati informacijske 1 komunikacijske tehnologije od prvog dana pa kroz cijeli zivot.
Razvoj digitalne kompetencije vazan je kako za osobno tako i za strucno i profesionalno

obrazovanje* (Ruzi¢-Baf i Tatkovié, 2011: 29).

Pavlovi¢ Breneselovi¢ (2014) u svom radu spominje istrazivanja koja pokazuju da
koristenje digitalnih sredstava od strane djece i s djecom doprinosi razvoju i transformaciji
prakse predSkolskog odgoja, pruza djeci poticajni kontekst za razvoj i kreativnost,
metakogniciju, zajedniCko ucenje, suradnju. Takoder utjece na razvoj kvalitete odnosa djece 1

odgajatelja, te jaca otvaranje predskolske ustanove prema obitelji i lokalnoj zajednici.

U ranoj i predskolskoj dobi treba upoznati dijete s informacijsko-komunikacijskom
tehnologijom i pokazati mu uporabu te tehnologije u za dijete svrhovitim aktivnostima. Za
razvoj ove kompetencije nuzno je i da djeca, a ne samo odrasli mogu koristiti racunalo za sve
aktivnosti odgojno obrazovnoga procesa, odnosno i za aktivnosti planiranja, realizacije i
evaluacije. Digitalne kompetencije kod djece treba razvijati u najranijoj dobi. Vec¢ s tri godine
djeca mogu, prvenstveno kroz raunalne igre, usvajati i osnove rada na ra¢unalu (osnovni rad
u operacijskom sustavu Windows, crtanje npr. u MS Paint-u), ali i koristiti gotove odgojno-

obrazovne programe za ucenje (Nacionalni kurikulum za rani i predSkolski odgoj, 2014).



3.2. Koristenje racunala pri vodenju pedagoske dokumentacije

,Informacijsko-komunikacijska tehnologija vazan je alat dokumentiranja odgojno
obrazovnih aktivnosti i pomo¢ u osposobljavanju djeteta za samoevaluaciju vlastitih
aktivnosti 1 procesa ucenja. Ova kompetencija razvija se u takvoj organizaciji odgojno
obrazovnoga procesa vrti¢a u kojoj je 1 djeci, a ne samo odraslima, omoguceno koriStenje

raCunala u aktivnostima planiranja, realizacije 1 evaluacije odgojno obrazovnoga procesa*

(Slunjski et.al., 2014: 28).

Informacijsko komunikacijska tehnologija omogucuje i dokumentiranje projekata i rada s
djecom. Dokumentiranje podrazumijeva sustavno prikupljanje informacija, anegdotskih

biljeski, dnevnika, transkripta razgovora, likovnih radova ili transkripta videozapisa. Video

.....

Dokumentiranje jest ,, alat*“ za promatranje procesa ucenja djece te omogucuje bolje
razumijevanje djece i1 njihova razvoja i kvalitetniju podrSku. Posredstvom dokumentacije,
oblikovanje projekta poprima novu ulogu, postaje ,,prozor u dje¢ji svijet”. Dokumentacija
postaje alatka pretvorbe ustanove ranog odgoja u zajednicu koja uci i za oblikovanje
kurikuluma. Srce profesionalne zajednice koja uci jesu redovni susreti na kojima se
izmjenjuju iskustva. Na taj nacin dobiva se refleksivni prijatelj koji otvara o¢i i upozorava na

stvari koje na prvi pogled nisu uocljive (Slunjski, 2012).

Pedagoska dokumentacija i evidencija o djeci predSkolske dobi jest (Pravilnik o obrascima

1 sadrzaju pedagoske dokumentacije i evidencije o djeci u djecjem vrti¢u, 2001):
e _Mati¢na knjiga djece
e Knjiga pedagoske dokumentacije odgojne skupine
e Imenik djece
e Ljetopis djecjeg vrtica
e Godisnji plan i program odgojno-obrazovnog rada
¢ Godisnje izvjesce o ostvarivanju plana i programa rada

e Program stru¢nog usavrSavanja



e Dosje djeteta s posebnim potrebama
e Kbnjiga zapisnika.*

Dokumentiranje odgojno obrazovnog procesa neophodno je za podizanje kvalitete, a
upravo ga informacijsko-komunikacijske tehnologije uvelike olakSavaju. U Republici
Hrvatskoj postoji problem tijekom inicijalnog obrazovanja odgajatelja, a i kasnije, a to je
nedovoljno stjecanje odredenih kompetencija za koristenje IKT-a, a danas ona predstavlja
jednu od najvaznijih kompetencija koje odgajatelji trebaju razvijati kod djece ve¢ od rane 1

predskolske dobi (Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj, 2014).

3.3. Koristenje ra¢unala u svrhu komunikacije

U komunikaciji se sve ¢eSc¢e koriste elektroni¢ki mediji, od kojih je najéesce koriSteni
oblik elektroni¢ka posta. Takav oblik komunikacije jednostavan je i brz te smanjuje troskove i
uvijek postoji pisani dokaz o komunikaciji koja se odvijala. Takoder, sve se vise Koriste

drustvene mreze kao vrlo efikasan oblik komunikacije u modernom poslovanju.

Razvoj suvremenih sredstava komunikacije, pogotovo onih elektronskih, doprinosi sve
brzem procesu globalizacije. Nova, suvremena sredstva komunikacije iz temelja mijenjaju
postoje¢e odnose na globalnom trzistu. S obzirom na medij komunikacije, odnosno sredstvo

komunikacije razlikuje se tradicionalna i digitalna komunikacija (Peji¢-Bach i Murgi¢, 2013.).

Suvremena komunikacija odgajatelja ukljucuje razne suvremene medije, pa tako danas
svaki vrti¢ ima svoju web stranicu putem koje komunicira sa roditeljima 1 drugom javnosti.
Racunala omogucéuju takvu komunikaciju u bilo koje vrijeme i na bilo kojem mjestu.
Prednosti komunikacije putem racunala su takoder brzina, mali troSkovi, fleksibilnost itd.
Takoder je moguc¢a komunikacija putem raznih aplikacija i druStvenih mreZa koje su dostupne

putem racunala, ali i putem pametnih telefona.

Danas vrti¢i gotovo sve informacije objavljuju na svojoj web stranici. Na ovaj nain
roditelj u svako doba moze dobiti informacije o vrti¢u i saznati eventualne novosti. Takoder,

roditelji pregledavaju web stranice ustanove tijekom odabira vrtica za svoje dijete.
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Prezentacija vrtia na web stranici je od velikog znacaja te je potrebno ulaganje i konstantna

komunikacija putem ovog medija.

Mnogi odgajatelji u svojoj komunikaciji sa roditeljima koriste drustvene mreze. Neki
rade zatvorene grupe u kojima je svim clanovima grupe omoguéeno medusobno

komuniciranje, ali ljudi koji nisu ¢lanovi grupe nemaju uvid u objavljeni sadrzaj.

Takoder se sve vise koristi komuniciranje putem raznih aplikacija kao $to su Viber i
WhatsApp. To su aplikacije koje se koriste na pametnim telefonima za besplatno primanje i
slanje poruka i telefonskih poziva. Ove aplikacije se najesce koriste za razmjenu poruka. Kao
i na drustvenim mrezama, i ovdje se mogu kreirati zatvorene grupe u kojima korisnici mogu

medusobno komunicirati.

3.4. Racunalo kao pomo¢ u profesionalnom usavrsavanju odgajatelja

U dobu informacijske pismenosti javlja se i snazna povezanost izmedu obrazovanja i
informacijske pismenosti. U posljednje vrijeme se pojavila potreba za S$to brzim,
pravovremenim obrazovanjem, koje ¢e istovremeno biti Siroko dostupno. Obrazovanje koje se
provodi uz uporabu nekog oblika informacijske i komunikacijske tehnologije naziva se e-

ucenjem.

E-ucenje je proces obrazovanja (proces ucenja i poducavanja) koji se izvodi uz
uporabu nekog oblika informacijske i komunikacijske tehnologije, a s ciljem unapredenja

kvalitete toga procesa i kvalitete ishoda obrazovanja (Srce, 2019).

Kako u svim profesijama, tako je i u profesiji odgajatelja sve prisutnije i sve potrebnije
cjeloZivotno obrazovanje koje se temelji na profesionalnom i osobnom razvoju odgajatelja.
Cjelozivotno obrazovanje se provodi kroz razne edukacijske programe (tecajeve, seminare,

radionice, prakti¢nu nastavu i druge oblike obrazovanja).

,Suvremena komunikacijska i informacijska tehnologija stavila je pred ljudsko
drustvo nove mogucénosti, ali istovremeno i1 nove izazove. Takvo drustvo, drustvo koje uci
(learning society) i drustvo znanja (knowledge society), oznacava novi tip drustva u kojem se

briSu granice mjesta 1 prijenosa znanja. Kontinuirano cjeloZivotno obrazovanje 1
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osposobljavanje ne moze biti izbor ambicioznih pojedinaca niti predmet vlastitog izbora nego

potreba samoizgradnje i samonapredovanja“ (Sagud, 2011: 264).

»Suvremena koncepcija odgoja i obrazovanja zalaze se za pristup koji je podredeniji
djeci, njihovim potrebama, njihovim interesima, Zeljama, njihovom nacinu Zivljenja. Potreba
razvoja novih, slozenih kompetencija odgojitelja/ucitelja proizlazi iz Cinjenice da
tradicionalna Skola, prepoznatljiva po staticnosti, fragmentiranom prenosenju informacija i
redukcionistickom tumacenju svijeta, zasigurno ne moze odgovoriti na kompleksne zahtjeve

suvremenog odgoja i obrazovanja“ (Slunjski, 2006: 47).

S obzirom da brz tehnoloski razvoj stalno donosi nove promjene, na odgajatelju je da
se stalno educira 1 stjeCe potrebne vjeStine pomocu kojih ¢e biti ukorak s vremenom i
razvojem. Upravo su informacijska pismenost i nove tehnologije te koje promoviraju koncept
drustva koje uci i cjelozivotno ucenje. ,,Ostvarivost tih koncepcija uvelike ovisi upravo o
sposobnosti pojedinca za snalazenje u beskrajnoj mrezi informacija, sposobnosti pronalazenja
odgovaraju¢ih vrsta informacija, njihovoj selekciji, sposobnostima implementacije, drugim

rije¢ima o informati¢ko-komunikacijskim vjestinama“ (Pucek, Durakovi¢, 2015: 50).

Jedna od kompetencija odgajatelja, koja je u posljednje vrijeme sve vaznija je
digitalna kompetencija. Digitalna kompetencija razvija se upoznavanjem odgajatelja s
informacijsko-komunikacijskom tehnologijom i moguénostima njezine uporabe u razli¢itim
aktivnostima. Potrebno je djeci i odraslima u vrticu omoguciti koriStenje racunala u
aktivnostima planiranja, realizacije i evaluacije odgojno-obrazovnog procesa (Nacionalni

kurikulum za rani i predskolski odgoj 1 obrazovanje, 2014).

CARNet (2015) navodi kako sposobnosti koje ukljucuje digitalna kompetencija su:
prepoznavanje potrebe za informacijom, pronalazenje i prikupljanje informacija putem
raCunala, analiza i procjena informacija, koriStenje (pohranjivanje, stvaranje i prikazivanje)
informacija putem racunala, te objavljivanje i razmjena informacija putem interneta. Takoder,

CARNet (2015) navodi da su kljuéni elementi digitalne kompetencije uporaba racunala za:
e Pronalazenje,
e Procjenu,
e Pohranjivanie,

e Stvaranje,
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e Prikazivanje,
e razmjenu informacija,
e Razvijanje suradnickih mreza putem Interneta.*

,Prema Nacionalnom kirikulumu za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje (2014)
digitalna kompetencija je jedna od osam klju¢nih kompetencija za cjelozivotno ucenje vazan
resurs ucenja djeteta, alatka dokumentiranja odgojno-obrazovnih aktivnosti i pomo¢ u

osposobljavanju djeteta za samoevaluaciju vlastitih aktivnosti i procesa ucenja“. (Isto, 2014:
28).

Kompetentnost odgajatelja razvojna je kategorija pa se moze re¢i da je velikim
dijelom odredena spremnosc¢u za cjelozivotno ucenje. Nova znanja su ta na kojima se treba
temeljiti razvoj suvremenog odgajatelja. Razvoj kompetencija odgajatelja treba pratiti razvoj

tehnologije koja je postala sastavni dio zivota svakog ¢ovjeka, pa tako i svakog djeteta.
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4. ISTRAZIVANJE

Kao dio zavr$nog rada provedeno je istrazivanje o digitalnim kompetencijama te
stavovima studenata preddiplomskog studija RPOO UF u Rijeci 0 ulozi ra¢unala u radu
odgajatelja.

4.1. Cilj, zadaci i hipoteze

Cilj istraZivanja jest uvidjeti kako studenti razumiju pojam digitalnih kompetencija, koliko
Cesto koriste informacijsko-komunikacijske tehnologije u svom privatnom i obrazovnom
okruzZenju, te koliko smatraju da je koriStenje digitalnih kompetencija odgajatelja vazno za

njihov bududi rad.
U radu se polazi od sljedecih zadataka i hipoteza:
Zadatak 1: Utvrditi koliko su studenti digitalno kompetentni.

Zadatak 2: Utvrditi koliku vaznost studenti pridaju racunalu u svom budu¢em radu

odgajatelja.

Hipoteza 1: Studenti 3.godine RPOO-a vise ¢e od ostalih pregledavati, pretrazivati i

kriticki procjenjivati digitalne informacije.

Hipoteza 2: S obzirom na digitalni napredak i suvremeni nain zivota, vise od 70%

studenata smatrat ¢e vodenje dokumentacije putem racunala lakSe nego na papiru.

Hipoteza 3: Studenti su protiv koriStenja druStvenih mreZa kao sredstva komunikacije s

roditeljima i kolegama.
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4.2. Metodologija istrazivanja

Za potrebe ovog istrazivanja konstruiran je anketni upitnik za studente koji se sastoji od 2

djela.

1.dio odnosi se na procjenu digitalnih kompetencija studenata, a sastoji se od 10 pitanja, od
kojih je 9 u obliku tvrdnji na koje su ispitanici odgovarali Likertovim tipom skale od 1 do 5

(Nikad — Vrlo ¢esto), a jedno je slobodnog tipa na nadopunjavanje.

2.dio odnosi se na procjenu uloge racunala u radu odgajatelja, a sastoji se od 9 pitanja, od
kojih je 8 u obliku tvrdnji na koje su ispitanici odgovarali Likertovim tipom skale od 1 do 5
(Uopce se ne slazem - U potpunosti se slazem), a jedno je slobodnog tipa na nadopunjavanje
u kojem su ispitanici mogli navesti jo§ neki segment u kojem racunalo/internet smatraju

korisnim u svom budué¢em radu.

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 98 ispitanika, od ¢ega su 34 ispitanika studenti 1.godine

RPOO-a, 29 ispitanika studenti 2.godine RPOO-a i 35 ispitanika studenti 3.godine RPOO-a.

4.3. Rezultati i rasprava

Grafikon 1. Procjena digitalnih kompetencija
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Iz navedenih grafova vidljivo je da veéinom sve studijske godine svoje digitalne

kompetencije procjenjuju kao srednje, dok je kod pojedinacne analize vidljivo da studenti
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1.godine procjenjuju svoje digitalne kompetencije kao temeljne nesto vise od drugih, a odabir

naprednih kompetencija najizraZeniji je kod 3.godine.

Grafikon 2. Pregledavanje, pretrazivanje i kriticka procjena digitalne informacije
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Na pitanje o tome koliko pregledavaju, pretrazuju 1 kriticki procjenjuju sadrzaj, 1.godina
to ¢ini ponekad i Cesto, kao 1 2.godina, dok je kod 3.godine to najizraZenije 1 najvec¢i ih

postotak to ¢ini Cesto ili vrlo Cesto.

Grafikon 3. Koristenje tehnologije za uspostavljanje komunikacije
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Najveci broj ispitanika, njih 79 (80,61%) tehnologiju vrlo ¢esto koristi za uspostavljanje
komunikacije, njih 13 (13,27%) koristi je Cesto, 6 (6,12%) ponekad, dok odgovora rijetko i
nikad nema ni kod jedne godine.
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Grafikon 4. Koristenje tehnologije za dijeljenje sadrzaja i informacija
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1., 2., 1 3. godina procjenjuju da tehnologiju koriste za dijeljenje sadrzaja i informacija s
drugima vrlo €esto ili Cesto, dok odgovora nikada nema, a rijetko to ¢ini samo 3% studenata 2.

i 3. godine.

Grafikon 5. Sudjelovanje u drustvu kao online gradanin
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Nikada Rijetko Ponekad Cesto Vrlo ¢esto

Najve¢i broj ispitanika, njih 36 (26,73%) vrlo Cesto sudjeluje u drustvu kao online
gradanin, njih 21 (21,43%) cesto, 14 (14,29%) ponekad, 11 (11,22%) rijetko, dok njih 16
(16,37%) nikada. Vrlo Cesto to ¢ine studenti 1. 1 3. godine, dok najvise studenata 2.godine to

nikada ne ¢ini.
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Grafikon 6. Zastita digitalnog identiteta
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Rezultati pokazuju da su studenti svjesni vaznosti zastite digitalnog identiteta te da vecina
njih o tome brine Cesto ili vrlo Cesto. Samo mali postotak studenata 2. godine to ne Cini

nikada, a 2. i 3. godine rijetko.

Grafikon 7. Preuzimanje i nadogradnja sadrzaja s Interneta
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Sto se ti¢e preuzimanja i nadogradnje sadrzaja s interneta, studenti 3.godine to &ine
izraZenije od 1. i 2. godine pod pretpostavkom da potrebe fakulteta to zahtijevaju. studenti 1. i
2. godine ¢ine to donekle podjednako ponekad, Cesto ili vrlo ¢esto, dok rezultati pokazuju da

nikada ili rijetko to ¢ini samo 7% studenata svih godina zajedno.
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Grafikon 8. Kreiranje viastitog digitalnog sadrzaja
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NajviSe studenata kreira svoj vlastiti sadrzaj ponekad, njih 33 (33,67%), od Cega sve 3
godine studenata podjednako. 1. i 2. godina sklonije su to ¢initi ponekad ili rijetko, dok 3.

godina to ¢ini ponekad, Cesto, ali 1 vrlo Cesto.

Grafikon 9. Poznavanje i postivanje autorskih prava
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Studenti 3. godine pokazuju da veé¢ina poznaje i postuje autorska prava odabirom cesto ili
najizrazenije vrlo Cesto, studenti 2. godine Cesto ili ponekad, dok studenti 1. godine ve¢inom

to ¢ine ponekad ili ¢esto.
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Grafikon 10. Citiranje i navodenje preuzetog sadrzaja s Interneta
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Rezultati pokazuju da 1. godina citira i navodi preuzete sadrzaje s interneta vrlo Cesto ili
¢esto, 2. godina donekle podjednako ponekad, ¢esto i vrlo €esto, a nitko od njih to nikada ne

¢ini, dok 3. godina to ¢ini Cesto ili vrlo Cesto.

Nakon obradenog 1.djela hipoteza 1. pokazala se to¢nom, odnosno rezultati su pokazali da
studenti 3.godine RPOO-a vise pregledavaju, pretrazuju i kriticki procjenjuju digitalne
informacije, $to se moze pripisati sve vecoj zahtjevnosti i fakultetskim potrebama (seminari,

radionice, zavrs$ni rad..).

Drugi dio anketnog upitnika odnosi se odgajatelja i racunalo, odnosno na to kako studenti

vide ulogu racunala u svom budu¢em radu.

Grafikon 11. Racunalo kao pomo¢ pri vodenju dokumentacije
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Ukupno 73 studenta (74,49%) u potpunosti se slaze da racunalo moze pomoci pri vodenju
dokumentacije i to najvise studenti 1.godine (njih 29), 18 studenata s 2.godine i 26 s 3.godine.

Ostatak se uglavnom slaze s tom tvrdnjom.

Jednak broj studenata (35) smatra da je vodenje dokumentacije lak$e napraviti pomocu
racunala nego pisanim putem. Njih 23 niti se slaze niti se ne slaze, dok se samo mali postotak

studenata 1.1 2. godine s tom tvrdnjom ne slaze.

Grafikon 12. Organizacija osobnih podataka
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Samo petero studenata 1. i 2. godine smatra da organizacija osobnih podataka nije lakSa uz
pomo¢ racunala, dok se 45 (45,92%) studenata uglavnom slaze 1 31 (31,63%) njih u

potpunosti slaze da je. U potpunosti se slaze najviSe studenata 3.godine.

Grafikon 13. Pronalazak korisnih sadrzaja pomocu Interneta
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62 studenta (27 s 3.godine, 13 s 2. 1 22 s 1.) u potpunosti se slaze da Internet omogucuje
pronalazak sadrzaja koji su korisni i mogu se implementirati u odgojno-obrazovni rad. Njih

28 uglavnom se slaze, a odgovora uglavnom ili uopée se ne slazem kod studenata nema.

Grafikon 14. Korisnost foruma i blogova
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Internet forume najvise korisnim smatra 2.godina studenata, dok se 1. godina uglavnom ili u

potpunosti s time slaze, a 3. godina uglavnom se slaze ili se niti slaze, niti ne.

Grafikon 15. Drustvene mreze i aplikacije u radu
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Drustvene mreze smatra u potpunosti korisnim 35 studenata, od ¢ega je ve¢ina njih 3. godina
studija, uglavnom ih smatra korisnima njih 26, takoder vecina s 3.godine. 1. godina uglavnom

se niti slaze niti ne, dok je 2.godina ve¢inom za koristenje drustvenih mreza.

Grafikon 16. Implementacija mobilnih i racunalnih aplikacija, Youtube-a...
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35 studenata u potpunosti je za implementaciju mobilnih i ra¢unalnih aplikacija, Youtube-a i
slicno u odgojno-obrazovni rad (ve¢inom studenti 3.godine), uglavnom je za to njih 30

(ve¢inom studenti 2.godine), a niti se slaZe, niti ne njih 26 (ve¢inom studenti 1.godine).

Grafikon 17. Pronalazak edukativnih sadrzaja i profesionalno usavrsavanje
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Studenti svih godina uglavnom se ili u potpunosti slazu da se na Web stranicama mogu

pronaci edukativni sadrzaji ili teCajevi za profesionalno usavrSavanje.

Nakon obradenog 2.djela anketnog upitnika, hipoteza 2. ispostavila se to¢nom (Grafikon 18.),
odnosno vise od 70% studenata smatra da je lakSe dokumentaciju voditi putem racunala nego
pismenim putem, $to je i za ocekivati s obzirom na suvremeni nacin zivota i sve vece

koristenje digitalne tehnologije.

Grafikon 18. Vodenje dokumentacije putem racunala

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0.00% [ | -

Uopcéesene Uglavnom se ne Nitise slazem,  Uglavnom se U potpunosti se
slazem slazem niti se ne slafem slazem slazem

Hipoteza 3. koja glasi ,,Studenti su protiv koriStenja drustvenih mreza kao sredstva
komunikacije s roditeljima 1 kolegama* pokazala se neto¢nom budu¢i da je samo 20%
studenata protiv koristenja drustvenih mreza, dok ih je 62% za to, a njih 17% niti se slaze niti

ne.

Rezultati pokazuju da vecina studenata i za potrebe studija ¢esto koristi ra¢unalo i suvremenu
tehnologiju. Svoje digitalne kompetencije procjenjuju kao srednje, dok se prema podruéjima
najvise kompetentni osjecaju u podruéju informacijske i podatkovne pismenosti, te u podrucju
komunikacija i suradnja. Najmanje kompetencija pokazuju u podruc¢ju kreiranje digitalnog
sadrzaja. Studenti 3.godine nesto visSe pretrazuju i kriticki procjenjuju digitalne informacije od

nizih godina, te ¢eS¢e preuzimaju i nadograduju sadrZaj preuzet s interneta.

Studenti svih godina smatraju racunalo olaksavaju¢om okolnosti u svom budu¢em radu.
Smatraju digitalno vodenje dokumentacije lak§im od vodenja dokumentacije na papiru.

Racunalo takoder vide kao pomo¢ pri organizaciji podataka ali kao sredstvo za pronalaZenje

24



sadrzaja koji se mogu implementirati u odgojno-obrazovni rad. Studenti navode kako
namjeravaju koristiti drustvene mreze i aplikacije u svojem buduéem radu, te kako ce
edukativne online sadrzaje koristiti u budu¢em odgojno-obrazovnom radu, kao i u svrhu

kontinuiranog profesionalnog usavrsavanja.
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5. ZAKLJUCAK

Sa suvremenim nacinom zivota javlja se potreba za suvremenim odgajateljima. Djeca
su danas napredna i od malih nogu imaju vecu razinu znanja od prethodnih generacija. To je
utjecaj suvremene tehnologije kao Sto su kompjutori, pametni telefoni i sl. ali i mediji. U
korak s takvim nac¢inom Zzivota i takvim znanjima s kojima djeca dolaze u vrti¢ trebaju biti i
odgajatelji. Oni moraju pratiti suvremene trendove i svoja znanja i vjeStine usavrSavati U

skladu s tim trendovima.

Odgajatelj mora imati 1 odredene stru¢ne kompetencije koje se odnose na odredena
podru¢ja rada s djecom. Jedna od najvaznijih kompetencija u posljednje vrijeme je digitalna
kompetencija. U suvremenom svijetu kakvom zivimo gdje se tehnologija mijenja i razvija iz
dana u dan, neophodno je da je odgajatelj upoznat sa tim razvojem jer je upravo on osoba koja

¢e na dijete prenijeti nova znanja.

Daljnji razvoj suvremenog odgajatelja treba se temeljiti na cjelozivotnom obrazovanju
koje ¢e sadrzavati sve elemente vezane uz suvremeni razvoj djeteta. Takva edukacija temelj je
strucnih znanja odgajatelja koja su vezana uz odredena podrucja kao integralni dio odgojno-

obrazovnog programa u vrti¢ima.

Istrazivanje je provedeno metodom anketiranja medu studentima predskolskog odgoja.
Na temelju dobivenih podataka moze se zakljuciti da sve viSe studenata koji ¢e tek postati
odgajatelji, namjerava u svome radu koristiti racunalo 1 drugu suvremenu tehnologiju. Vecina
ih ve¢ tijekom studija koristi ra¢unalo i drugu suvremenu tehnologiju. Pokazalo se da studenti
3.godine nesto viSe pretrazuju 1 kriticki procjenjuju digitalne informacije od nizih godina, te
da sve godine smatraju rac¢unalo olakSavaju¢om okolnosti u svom budu¢em radu. S obzirom
da se tehnologija sve vise razvija, za ocekivati je da ¢e djeca sve ranije usvajati digitalna
znanja, te je neophodno da odgajatelji prate taj tempo i u svome radu sve vise koriste digitalne

kompetencije.
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ANKETA

Postovane studentice i studenti,

U okviru svog zavr$nog rada naziva ,,Stavovi studenata o ulozi racunala u radu odgajatelja“
provodim istrazivanje s ciljem utvrdivanja Vasih digitalnih kompetencija te Vaseg stava o

korisnosti racunala u radu odgajatelja. Anketa je anonimna 1 VaSe sudjelovanje je

dobrovoljno.

Hvala na odazivu, Nina Grozi¢
Spol: Z M
Dob:

Studijskagodina: 1 2 3
I. PROCJENA OSOBNIH DIGITALNIH KOMPETENCIJA
1. Svoje digitalne kompetencije procjenjujem kao:

a) Temeljne
b) Srednje
c) Napredne

Sljede¢a pitanja odnose se na pet podrucja digitalnih kompetencija (informacije,
komunikacija, kreiranje digitalnog sadrzaja, sigurnost i rjeSavanje problema). Molim

Vas da procijenite koliko cesto obavljate navedene postupke

1 —nikada, 2-rijetko, 3 -ponekad, 4 — ¢esto 5— vrlo Cesto

1. Pregledavam, pretraZzujem i kriticki procjenjujem digitalne

informacije

2. Tehnologiju koristim za uspostavljanje komunikacije s

drugima (mail, chat, forum, drustvene mreze)

3. Tehnologiju koristim za dijeljenje sadrZaja i informacija s

drugima

4. Sudjelujem u drustvu kao online gradanin (koristim usluge e- 1 2 3 4 5
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gradani, mobilno bankarstvo isl.)

5. Brinem se o zastiti svojeg digitalnog identiteta

6. Preuzimam i nadogradujem sadrzaj s interneta (slike, tekst,

audio zapisi, video zapisi)

7. Kreiram svoj vlastiti digitalni sadrzaj kojeg koristim u radu

(slike, audio zapisi, video zapisi, web sadrzaji)

8. Poznajem 1 poStujem autorska prava na internetu

9. Citiram 1 navodim preuzete sadrzaje s interneta

10. Ukoliko jos neki segment odredenog podrucja koji nije naveden smatrate vaznim,

molim Vas upiSite.

1. ODGAJATELJ I RACUNALO

Molim Vas da zaokruZite u kojoj se mjeri slaZete s navedenim tezama.

1 — uopde se ne slazem, 2 — uglavnom se ne slazem, 3 — niti se slazem, niti se ne slazem,

4 — uglavnom se slazem, 5 — u potpunosti se slazem

1. Racunalo moze pomoc¢i pri vodenju dokumentacije

2. Vodenje dokumentacije uz pomoc¢ racunala je lakse od vodenja

dokumentacije na papiru

3. Organizacija osobnih podataka laksa je uz pomo¢ racunala

4. Internet omogucuje pronalazak sadrZaja koji su korisni i mogu se

implementirati u odgojno-obrazovni rad

5. Internet forume i razne blogove odgajatelja smatram korisnima
poput sredstva koje mi moze olakSati rad ili pomo¢i kod raznih

nedoumica

6. U svojem buduc¢em radu koristio/la bih drustvene mreze i

aplikacije (Facebook, Instagram, WhatsApp, Viber..) kao
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sredstvo komunikacije s roditeljima i kolegama

7. Mobilne i racunalne aplikacije, YouTube video i edukativne igre

su nesto Sto treba biti implementirano u odgojno-obrazovni rad

8. Na web stranicama mogu se pronaci razni edukativni sadrzaji i

tecaji koji mi mogu pomoc¢i u profesionalnom usavrsavanju

9. Ukoliko smatrate racunalo/internet korisnim u jo$ nekom segmentu, molim Vas

upisite.

Hvala na suradnji!
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