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SAZETAK

Poznata je uloga biblioterapije u odgojno obrazovnom radu ucitelja u razvoju
socio-emocionalnih kompetencija uc¢enika. Cilj rada je dati pregled teorijskih spoznaja o
metodi biblioterapije i ulozi ulitelja u primjeni metode biblioterapije za socio-
emocionalni razvoj uéenika. Prikazani su osnovni teorijski konstrukti iz biblioterapije i
nadin planiranja primjene metode biblioterapije za razvoj socio-emocionalnih
kompetencija ucenika. Primjena metode biblioterapije omogucéava djeci da se lakse nose
s problemom, razumiju kako nisu sama u toj situaciji, te da prepoznaju svoje reakcije i
prihvate ih. Opisani su koraci u primjene metode biblioterapije za dvije situacije i
analizirane su faze procesa biblioterapije na primjeru dva medija: filma ,,Encanto® i
slikovnice ,,Vucica Virginija“. Prikazan je postupak primjene metode biblioterapije u
odgojno-obrazovnom radu ucitelja i detaljnije je razraden sam proces kako bi se postiglo
bolje razumijevanje istog, te kako bi se lakSe i preciznije odgovorilo na socio-

emocionalne potrebe uc¢enika.

Kljuéne rijeci: razvojna biblioterapija, metoda biblioterapije, medij biblioterapije,

ucitelj, socio-emocionalne kompetencije, uéenici
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ABSTRACT

The role of bibliotherapy in the educational work of teachers in developing
students' socio-emotional competencies is well known. The aim of this paper is to provide
an overview of theoretical insights into the bibliotherapy method and the teacher's role in
the application of bibliotherapy for the socio-emotional development of students. The
fundamental theoretical constructs of bibliotherapy and the approach to planning the
application of bibliotherapy for the development of socio-emotional competencies in
students are presented. The application of the bibliotherapy method enables children to
better cope with problems, understand that they are not alone in their situation, and
recognize and accept their reactions. The steps for applying the bibliotherapy method in
two scenarios are described, and the phases of the bibliotherapy process are analyzed
using two media examples: the film "Encanto" and the picture book "Virginia Wolf." The
procedure for applying the bibliotherapy method in the educational work of teachers is
presented, and the process itself is elaborated in detail to achieve a better understanding
of it and to more easily and precisely respond to the socio-emotional needs of students.

Keywords: developmental bibliotherapy, bibliotherapy method, bibliotherapy

medium, teacher, socio-emotional competencies, students
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1. UVvOD

U ovom diplomskom radu istrazuje se uloga ucitelja u primjeni metode
biblioterapije za razvoj socio-emocionalnih kompetencija u¢enika u odgojno obrazovnom
radu. Biblioterapiju se moze definirati kao metodu, proces, postupak, pomoé¢nu tehniku
koja uz pomo¢ medija, neovisno radi li se o knjizi, filmu, radijskoj emisiji, igrokazu ili
necem slicnom, pomaze pri rjeSavanju izazova s kojima se osoba suocava, rjeSavanju

emocionalnih problema, poboljSanja mentalnog zdravlja i za osobni razvoj.

Ucitelji su osobe koje najbolje poznaju svoje u¢enike, uvidaju promjene u njihovu
ponaSanju i prvi su uz roditelje koji mogu pomo¢i djetetu. Imaju profesionalnu obvezu
prilagoditi pristup svakom uceniku, stvoriti pozitivno razredno ozracje u kojem se svaki
ucenik osjeca sigurno. Ucitelji smatraju da primjena prica na satovima razredne zajednice
u okviru metode biblioterapije ima pozitivan utjecaj na poticanje pozitivnog ozradja,

uvazavanja razli¢itosti i toleranciju (Skoci¢ Mihi¢, Opasic¢ i Japundzi¢, 2019).

Cilj rada je bio istraziti biblioterapiju kao pedagosku metodu, proces primjene
metode biblioterapije i ulogu ucitelja u tom procesu. Prikazat ¢e se primjeri radionica koji
mogu posluziti kao primjer uciteljima u razumijevanju primjene medija biblioterapije

sukladno potrebama ucenika ili razrednog odjela.

Ovaj diplomski rad podijeljen je u ¢etiri poglavlja. U prvom poglavlju prikazane
su teorijske spoznaje biblioterapije, u drugom razvoj socio-emocionalnih kompetencija
ucenika i uloga ucditelja u razvoju istih, u treCem uloga ucitelja u primjeni metode
biblioterapije i u ¢etvrtom planiranje radionica na primjeru dva medija biblioterapije uz

analizu istih prema fazama procesa biblioterapije autorice Shrodes.



2. ODREDENJE BIBLIOTERAPIJE

,, Biblioterapija je vodeno citanje s ciljem razumijevanja ili rjeSavanja problema
relevantnih za terapijske potrebe pojedinca* (Skrbina 2013, prema Rioirdan i Wilson,
2013: str 220).

Biblioterapija je krovni termin (Basi¢, 2011) ili kompleksan naziv (Maich i Kean
2004, prema Skoci¢ Mihi¢ i Peji¢, 2019) za razli¢ite metode primjene knjizevnog teksta

u radu s osobama u cilju postizanja viSe razine dobrobiti (Skoci¢ Mihié i Peji¢, 2019).

Pisana rije¢ postoji od davnina u raznim oblicima od papirusa, zapisa na glinenim
plo¢icama, raznih crteza koji su opisivali odredene dogadaje, pa sve do knjiga kakve
danas poznajemo. U zapisima Starog Rima spominje Knjiga mrtvih koja je sluzila kao
pomo¢ dusi pokojnika prilikom njena putovanja (Matanovi¢, 2020). S obzirom na
povijesne zapise moze se re¢i kako je knjiga ve¢ tada smatrana ,,lijekom* za dusu. U
pocetku propisana upotreba knjiga koristila se upravo za pomo¢ ljudima s duSevnim

bolestima (Piskac 2016, prema Matanovié 2020).

Neki povijesni tragovi biblioterapije vode nas u antiku gdje Aristotel uvodi pojam
katarze prilikom rasprave s Platonom o knjiZevnosti kao na¢inu odgoja i spoznavanja.
Takoder, Aristotel se bavio promatranjem utjecaja knjige na pojedinca. Kao dokaz da se
biblioterapija koristila u Gr€koj navodi se ¢itaonica koja nosi naziv ,, Mjesto zacjeljivanja

duse* (Skrbina, 2013).

lako se povijesni tragovi biblioterapije mogu pronaci od antike u povijesnom

razvoju istiu se pojedini periodi i autori (Slika 1).



Slika 1. Prikaz istaknutih perioda i autora

* prvi zapis propisivanja ¢itanja kao lijeka
e

* S. Crothers tehniku lije¢enja knjigom naziva biblioterapija

* S. Crothers pruza psiholosku pomo¢ veteranima putem biblioterapije

 C. Shrodes opisuje 3 faze procesa biblioterapije

* biblioterapija se koristi u odgojno obrazovne svrhe

* biblioterapija se koristi u ekpserimentalne svrhe kako bi se dokazala njena
ucinkovitost

* Webster dictionary prihvatio je definiciju biblioterapije i uveo je u rjecnik

Slika 1. prikazuje nekoliko istaknutijih perioda i autora u povijesnom razvoju

biblioterapije. Detaljnije o njima govorit ¢e se u nastavku poglavlja.

U trinaestom se stoljecu, to¢nije 1272. godine, pojavljuje prvi zapis propisivanja

¢itanja kao lijeka.

U osamnaestom stolje¢u u vecini se bolnica pojavljuju biblioteke, te se lijecnicima
psihijatrima preporucuje koriStenje odgovarajuce literature prilikom lijecenja odredenih

mentalnih bolesti.

1916. godine Samuel Crothers izdao je ¢lanak o terapiji knjigom ,, The Athlantic
Monthly“ u kojem povezuje 1 preporucuje odredenu literaturu za odredeni problem, te
samu tehniku lije¢enja knjigom naziva biblioterapija (Skrbina, 2013). Na taj nadin
dokazuje kako literatura, odnosno medij biblioterapije nije univerzalan, ve¢ postoji
zasebna literatura za svaki problem. Svaki je problem jedinstven, kao §to je i svako
ljudsko bi¢e individua za sebe i tako im treba pristupiti. Upravo iz tog razloga vazno je

odabrati pravilnu literaturu prije koristenja metode biblioterapije.



Samuel Crothers htio je pomoc¢i veteranima Prvog svjetskog rata, te ga je upravo
to povelo na osmiSljavanje termina i Same metode biblioterapije (Piskac, 2017). U tom
mu je procesu pomogao i njegov ranije naveden ¢lanak kako bi biblioterapija postala
metoda kojom bi se pomagalo ljudima kojima je potrebna psiholoska ili duhovna pomo¢
(Piskac, 2017). Na kraju, biblioterapija se pokazala kao vrlo uspjesna, jasna i lako

razumljiva metoda.

Webster dictionary prihvatio je definiciju biblioterapije i uveo je u rjecnik 1961.
godine (Antulov, 2018). Definicija je glasila ,,biblioterapija je koriStenje odabranog Stiva
kao terapeutsko pomoc¢no sredstvo u medicini 1 psihijatriji, te za usmjeravanje u

rjesavanju osobnih problema kroz usmjereno ¢itanje* (Antulov, 2018).

Caroline Shrodes zasluzna je za teorijsku odrednicu metode biblioterapije
(Skrbina, 2013). Caroline Shrodes 1949. godine je opisala 3 faze procesa biblioterapije u
doktorskoj disertaciji ,, Bibliotherapy — A Theoretical and Clinical-Experimental Study *.
Uz razumijevanje biblioterapije kao lijeka, Shrodes je 1949. godine identificirala tri faze
procesa biblioterapije koje su dio terapijske metode. Neki autori navode i Cetvrtu fazu
biblioterapije (Skrbina, 2013) koja ée se detaljnije opisati u poglavlju 2.4. gdje ¢e se

opisati i sam tijek procesa biblioterapije.

1950. godine biblioterapija se koristi na eksperimentalnoj razini kako bi se
nekoliko ¢lanaka o primjeni metode biblioterapije, te je uz lije¢nike sudjelovala i
promatrala primjenu biblioterapije u Klinici. Od sredine 20. stoljeCa govori se o

biblioterapiji kao o lijeku 1 usporeduje ju se sa medicinom (Matanovi¢, 2020).

Takoder, od 1950. godine biblioterapija se primjenjuje i u odgojno-obrazovne
svrhe. Kao §to se moze primijetiti u pocetku kada je biblioterapija bila namijenjena
lije¢enju u medicinske svrhe 1 koristile su se rijeci poput ,,iscjeljenje 1,,problem*, dok se
evolucijom biblioterapije u odgojno-obrazovne svrhe ti pojmovi mijenjaju s pojmovima

,»razvoj“ i ,,potreba“ (Ogrenir, 2013).

1964. godine Nacionalni institut za mentalno zdravlje financira radionicu

biblioterapije pod temom ,, Sto je i §to mozZe uciniti za mentalno zdravlje .



2.1. Medij biblioterapije

Knjige se povezuju uz biblioterapiju jo$ od antike, te su jedan od glavnih dijelova
metode biblioterapije. Medutim, ne moze se svaka knjiga primijeniti u metodi
biblioterapije kao $to ni svaka knjiga nije pogodna za svaki problem, ve¢ za svaki problem
postoji to¢no predodredena literatura (Krpan, Klak Mrsi¢ i Cej, 2018). Treba naglasiti
kako je bitnu ulogu u procesu razvoja biblioterapije i Sirenja podrucja njene primjene

imala rana djec¢ja knjizevnost (Bakovic, 2021).

Literatura predvidena za koriStenje tijekom metode biblioterapije moze izrazito
biti korisna kod djece 1 adolescenata zato Sto se oni mogu vise udubiti u samu knjigu i
bolje povezati s likovima od odraslih. Prilikom odabira medija, naglasak se stavlja na
knjizevnu gradu iako mogu posluziti filmovi, glazba ili neka druga vrsta medija (Krpan,
Klak Mrsi¢ i Cej, 2018). Knjige mogu biti izuzetno Kkorisne, pogotovo u razdoblju
puberteta kada mladi ljudi prolaze kroz mnogo naglih promjena, bore se s kontrolom
emocija, o¢ekivanjima drustva, promjenama na tijelu, nametnutim standardima i slicnim
problemima koji u njima snizavaju razinu samopostovanja, motivacije, povecavaju stres,

nelagodu, osjecaj ne prihvacenosti i mnoge druge negativne emocije.

Prilikom odabira literature vazno je da bude primjerena dobi, jezi¢no razumljiva,
primjerena kognitivnoj razini razvijenosti pojedinca, treba biti uskladena s pojedincem
kako bi se mogao identificirati s likovima kako bi u njemu pobudili empatiju i
suosjecanje, te literatura treba poticati kreativnost kako bi se problem mogao uspjesno
rijesiti (Skoci¢ Mihi¢, 2017). Kako bi sve ranije navedeno bilo moguée potrebno je
poznavati pojedinca s kojim ¢e se raditi. Potrebno je razumjeti njegove potrebe, probleme,
interese i vjestine (Krpan, Klak Mrsi¢ i Cej, 2018). Knjiga i pojedinac trebaju biti §to

kompatibilniji kako bi uspjesnost biblioterapije i utjecaj na samog pojedinca bili Sto veci.

Knjizevni oblici koji se mogu koristiti tijekom metode biblioterapije mogu biti
poezija koja sadrzi ¢vrstu formu, didakti¢nost i narativnost. Bajka koju djeca najvise vole,
razvija mastu, eticke i estetske osjecaje, poti¢e sposobnost rasudivanja izmedu dobra i
zla, te zadovoljava djetetove zelje za pustolovinom 1 djeca se najlakSe uzive u radnju
(Hasimi, 2015). Takoder, moZe se primijeniti basna s pomocu koje ¢e se u djeci pobuditi

empatija i suosjecanje zbog njihove ljubavi prema zivotinjama, tu su jos i realisticka prica



koja omogucuje shvacanje povezanosti sa svijetom oko sebe, usmjerenost knjizevnom i
jezi¢nom odgoju i osposobljava za samostalnu komunikaciju kroz literarni tekst (Hasimi,
2015). Mogu se Kkoristiti i pustolovni romani, kao i slikovnice, stripovi i ostale vrste
literature ako su primjerene biblioterapiji i zadovoljavaju potrebe i interese pojedinca,
odnosno djeteta (Hasimi, 2015).

Kroz knjige djeca i adolescenti lakSe shvacaju kako su jedinstveni, da u odredenim
situacijama nisu sami, kako ne moraju nuzno zadovoljavati drustvena ocekivanja po
pitanju izgleda, nacina ponasanja ili odijevanja. Knjige im kao medij pomazu prihvatiti
sebe, kontrolirati emocije, razumjeti reakcije 1 ponaSanja okoline, te pomazu prilikom
sagledavanja samog problema i pronalazenja optimalnog rjeSenja. Prilikom provodenja
biblioterapije s predskolskom djecom koja jo§ ne znaju ¢itati u proces se mogu uvrstiti

ilustracije ili fotografije (Krpan, Klak Mrsi¢ i Cej, 2018).

Prilikom odabira vazno je da medij bude primjeren pojedincu i problemu. Najbolje
bi bilo birati djela koja zavrSavaju realno zato §to sretni zavrSetci iz bajki mogu zbuniti
djecu, pobuditi u njima zelje za idealnim i sretnim Zivotom i zavrSetkom, te bi im takva
djela mogla stvoriti prevelika ocekivanja koja bi mogla dovesti do razoc€aranja i
negativnih emocija (Matanovi¢, 2020). Takoder, bilo bi dobro izbjegavati djela koja
govore 0 ubojstvima, samoubojstvima i djela koja su nejasne ili depresivne tematike zato

Sto stvaraju kontra efekt od onog koji se Zeli postici biblioterapijom (Matanovié, 2020).

Medij mora biti pomno biran ovisno o problemu kako bi potaknuo osobu da zadire

dublje u sebe, svoje emocije, svoje probleme i1 izazove kojima se suocava.

Najzastupljeniji medij biblioterapije su upravo literarna djela, medutim u procesu
adekvatan medij vezan uz odredeni problem ne mora nuzno biti neko knjiZzevno djelo. U
jednakoj mjeri uspjeSan medij biblioterapije moze biti strip, glazba, film 1 slicni mediji
koji imaju terapeutski ucinak. ,,Sve price mogu imati terapeutski ucinak, medutim u
recentnoj se literaturi kao i nastavnoj praksi istice posebna vrsta price, terapeutske price
koje se pisu za odredeno dijete s ciljem regulacije njegovog ponasanja‘ (Skoci¢ Mihic,

Opasic, Japundzi¢, 2019).

Kroz medije biblioterapije proteze se metafora koja pojedincu olakSava sam

proces. Metafora je izuzetno bitna kada se radi o djeci koja se nalaze u procesu



biblioterapije kako bi ih se zastitilo od stvarnog svijeta i kako bi lakSe razumjeli sebe i

okolinu. Prilikom odabira adekvatnog medija vazno je obratiti paznju i na metaforu

......

2011).

Metafora u biblioterapiji pomaze pojedincu uvidjeti slicnosti u vremenski
odvojenim dogadajima, te da poveze i razumije odredene situacije u svom zivotu (Myers,
1988). Takoder, metafora pomaze pojedincu pri prevladavanju odredenih teskih situacija

i pronalasku rjesenja za iste pritom poticuci osobni razvoj pojedinca (Myers, 1988).

Pojedinac kroz metaforu unutar procesa biblioterapije prozivljava zivotna
iskustva, te savladava verbalizaciju svojih misli i osjecaja, te uci nove nacine kako se

nositi s problemima (Pardeck 1993, prema Myers, 1998).

,, Biblioterapija je predstavijena kao strategija za sukreiranje terapijskih metafora
s klijentima““ (Myers, 1988).



2.2.  Ciljevi biblioterapije

Biblioterapija pomaze prilikom rjeSavanja raznih vrsta problema, kao Sto su
mentalni ili emocionalni. Neki od tih problema su razne traume, anksioznost, depresija,
teskoce u razvoju, problemi u ponasanju, te se moze reci kako tu pripadaju stvari koje u
pojedincu izazivaju visoku razinu straha, nisku razinu samopostovanja i samopouzdanja,
bude Zelju za oduzimanjem vlastitog zivota i Cesto stvaraju strah od bliskih ¢lanova
obitelji ili poznanika, te prisiljavaju pojedinca na potiskivanje i zanemarivanje vlastitih
osjecaja zbog straha od odredene osobe ili samog progovaranja o problemu. Kako bi se

metoda biblioterapije bila uspjeSna potrebno je zadovoljiti odredene ciljeve.

Ivana Basi¢ (2011) u priru¢niku za pocetnike u biblioterapiji navodi deset

specifi¢nih ciljeva biblioterapije (Slika 2).

Slika 2. Prikaz deset specifi¢nih ciljeva autorice Basi¢

DESET SPECIFICNIH CILJEVA
SAMORAZUMIJEVANJE
INTERPERSONALNI ODNOSI
ZIVOTNA ORIJENTACIJA
KREATIVNOST
POZITIVNO MISLJENJE
KOMUNIKACIJSKE VJESTINE
PSIHICKA CJELOVITOST
OSLOBAPANJE EMOCIJA
UVID, NOVE IDEJE
OSJECAJ OSLOBOPENJA

0000000000

Prvi cilj bio bi povecanje samorazumijevanja i ispravnog samoopaZzanja, drugi cilj
bi bio povecati osjetljivost za interpersonalne odnose, treéi cilj je osvijestiti zivotnu
orijentaciju, zatim Cetvrti razviti kreativnost i samoizrazavanje. Prema autorici peti je cilj
ohrabriti pozitivno misljenje kod pojedinca 1 potaknuti kreativno rjeSavanje problema.
Sesti cilj je ojadati komunikacijske vjestine, sedmi cilj bi bio ujediniti razli¢ite aspekte

osobnosti zbog psihicke cjelovitosti, osmi cilj je osloboditi presnazne emocije i osloboditi



pojedinca od napetosti. Deveti cilj biblioterapije je pomo¢i pronaci pojedincu novo
misljenje kroz nove ideje, uvide i informacije, te posljednji odnosno deseti cilj bio bi

pomoc¢i sudionicima da osjete oslobadajuce i izljeCujuce kvalitete ljepote (Basié, 2011).

Ostvarenje navedenih ciljeva putem ¢itanja i analize medija koji se upotrebljava
vazno je zbog ostvarenja cjelokupnog razvoja kod djece. Takoder, doprinosi
emocionalnom razvoju i dobrobiti pojedinca, integraciji u drustvo i izgradnji kvalitetnih
odnosa, razvija kriticko miSljenje 1 samopouzdanje, te uc¢i pravilnom rjesavanju
problemskih situacija i konflikata. Knjizevna literatura kojom se ostvaruje odreden

biblioterapijski cilj poboljSava ¢italacke i jezine vjestine, te proSiruje vokabular djece.

Konacni cilj biblioterapije bio bi pomoci osobi s problemom da nauceno tijekom
procesa kasnije primjeni u stvarnom zivotu. Zadatak biblioterapeuta u ovoj fazi je pomoci
pojedincu kroz postavljanje pitanja i razgovor o uvidu koji je stekao da samostalno
razumije kako pozitivne promjene moze primijeniti u stvarnim zivotnim situacijama u

kojima se nalazi (Bakovié, 2021).

Skrbina (2013) dijeli ciljeve na glavne i specifi¢ne (Slika 3).



Slika 3. Prikaz podjele ciljeva prema autorici Skrbini

/N

CILJEVI

~—
iy .

GLAVNI SPECIFICNI

N—— ~—_—

PREPOZNAVANJE SAMORAZUMIJEVANJE
PROBLEMA

RAZUMIJEVANJE OSLOBADANJE
PROBLEMA EMOCIJA

PROMJENA STAVOVA &
I PONASANJA POZITIVNO MISLJENJE

Prema Slici 3, glavni ciljevi bili bi rjeSavanje potisnutih problema pojedinca tako
da biblioterapeut uz pomo¢ odabranog medija pomogne pojedincu uvidjeti problem i
potakne ga na razluivanje istog kako bi se doprinijelo promijeni stava i ponaSanja

pojedinca (Skrbina, 2013).

U primjeni metode biblioterapije glavni cilj je objasniti sloZenost ljudskog
ponasanja, motivaciju, pruZiti informacije o problemu i potaknuti uvid u sam problem,
poticati raspravu o problemu, predvidjeti rjeSenje problema kod pojedinca, poticati
komunikaciju o novim vrijednostima i stavovima, predo€avanje pojedincu kako nije sam,
ve¢ da postoje 1 drugi ljudi sa sli¢nim problemom, te je vazno da ublazi emocionalan 1

mentalni pritisak (Pardeck 1993, prema Skrbina, 2013).

Specificni ciljevi odnose se na poticanje samorazumijevanja, samoopazanja,
samoizrazavanja, ohrabrivanje pozitivnog miSljenja, oslobadanja snaznih emocija i
prilikom postizanja specifi¢nih ciljeva vazna je komunikacija, pozitivan odnos prema sebi

I drugima, prihvacéanje problema i pronalazenje jakih strana u sebi.

Moze se re¢i kako se glavni ciljevi odnose na pomo¢ pojedincu pri savladavanju
dusevne boli ili veé¢ih i tezih Zivotnih prepreka (Matanovi¢, 2020). Dok se specifi¢ni

ciljevi odnose na prihvacanje situacije 1 problema, te na prihvacanje sebe samog i
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pretvaranje problema u nesto pozitivno $to dovodi do pozitivne promijene osobnosti koja

pozitivno utjece na daljnji tijek Zivota 1 osobni razvoj.

Oba cilja djeluju na emocionalnoj i socijalnoj razini. Na emocionalnoj razini
pomazu pojedincu da razumije svoje psiholoske i fizicke reakcije u konfliktima i kao
reakciju prilikom frustracije, te mu pomazu u boljem samorazumijevanju i rjeSavanju
problema. Na socijalnoj razini kroz povezivanje s likovima iz pri¢e pojedinac razvija

socijalnu osjetljivost koju primjenjuje u svom Zzivotu.

Obje vrste ciljeva postizu se kroz faze procesa biblioterapije, identifikaciju,

projekciju, katarzu i uvid (Skrbina, 2013).

2.3. Faze procesa biblioterapije

Proces biblioterapije (Slika 4.) odvija se kroz cetiri faze koje se nazivaju

identifikacija, projekcija, katarza i uvid (Cornett i Cornett, 1980).

Slika 4. Prikaz Cetiri faze procesa biblioterapije

IDENTIFIKACIJA PROJEKCIJA KATARZA

Kao sto je vidljivo iz Slike 4, proces biblioterapije provodi se kroz Cetiri faze, a
prva od njih je faza identifikacije. Faza identifikacije odnosi se na proces u kojem se
pojedinac povezuje s likom iz odabranog medija (Cornett i Cornett, 1980). Tijekom
identifikacije pojedinac prepoznaje vlastite osjecaje, misli ili probleme u liku s kojim se

identificirao. Ova faza omogucava pojedincu da prepozna svoje emocije koje mozda nije
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potpuno razumio ili ih potiskuje (Cornett i Cornett, 1980). Identifikacija poti¢e empatiju

i pomaze u otkrivanju sli¢nosti izmedu pojedinca i lika (Cornett i Cornett, 1980).

Druga faza je projekcija. Tijekom projekcije pojedinac projicira svoje osjecaje,
misli ili konflikte na lik s kojim se identificirao (Skrbina, 2013). To mu omoguéava
razumijevanje i izrazavanje vlastitih emocija na siguran nacin, zasticen od stvarnog
svijeta (Skrbina, 2013). Projekcija pomaZe u stvaranju emocionalne distance kod
pojedinca, i time mu omogucava objektivnije sagledavanje vlastitih problema i osjecaja

(Skrbina, 2013).

Iduca je faza katarze u kojoj se kod pojedinca dogada emocionalno oslobadanje
uz pomo¢ identifikacije s odredenim likom iz odabranog medija (Cornett i Cornett, 1980).
Nakon identifikacije i projekcije, pojedinac dozivljava intenzivne emocije koje pomazu
u oslobadanju potisnutih osjecaja. Proces emocionalnog rastere¢enja mu omogucava da
se suoci s vlastitim emocijama, $to dovodi do emocionalne ravnoteze (Cornett i Cornett,

1980).

Posljednja, Cetvrta faza biblioterapije je uvid. Faza uvida oznadava trenutak kada
se um i emocije usklade (Cornett i Cornett, 1980). Do uvida dolazi kada pojedinac, stekne
razumijevanje svojih problema, ponaSanja i emocija (Cornett i Cornett, 1980). Uvid
pomaze u pronalazenju novih nacina rjeSavanja problema, promjeni ponasanja, te pri

suocavanju S problemima (Cornett i Cornett, 1980).

U daljnjem tekstu prikazat ¢e se sastavnice pojedine faze biblioterapije i pojasniti

prema autorima Antunov i Krnji¢ (Slika 5-8).

Prva faza biblioterapije je identifikacija koja naglaSava vrijednosti, mastu i

drustvene stavove (Slika 5).
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Slika 5. Prikaz sastavnica faze identifikacije

' \ . . : drustveni
/ IDENTIFIKACIJA masta vrijednosti stavovi
&

Kako je iz Slike 5, vidljivo, sastavnice faze identifikacije masta, vrijednosti i
drustveni stavovi. Pojedinac se povezuje, odnosno identificira s odredenim likom iz
medija (Krnji¢, 2018). Pojedinac se povezuje s likom koji u njemu budi osjec¢aje, emocije,
kojeg dijele, osobinama ili situaciji u kojoj se nalaze (Antulov, 2018). Kao §to je ranije
navedeno, djeca se mnogo lakSe povezuju s likovima zbog bujne maste, Sireg pogleda na

svijet oko sebe i vece kreativnosti.
Iduca je faza projekcije koja moze problem pojedinca prenijeti izvan li€nosti.

Slika 6. Prikaz sastavnica faze projekcije

N \ dio sebe zasSticen od prebacivanje
PROJEKCIA > yigi u liku stvarnosti krivnje

£

Slika 6. prikazuje sastavnice faze projekcije koje navode kako pojedinac dio sebe
moze pronaci u liku s kojim se prethodno identificirao i tako je siguran i zasti¢en od
stvarnih osjecaja preispituje svoje stavove i reakcije okoline na njena ponasanja (Antulov,
2018). U ovoj fazi osoba pokuSava prona¢i adekvatan nacin rjeSavanja problema
isprobavajuci razne ideje (Krnji¢, 2018). Osoba kroz oc¢i lika ispituje sebe 1 svoju okolinu.
Proces koji pojedinac prolazi u ovoj fazi moZzemo razumjeti kao ¢in prebacivanja krivnje

kako bi se pojedinac lakse suocio s problemom (Antulov, 2018).

Iduca faza procesa biblioterapije je katarza.
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Slika 7. Prikaz sastavnica faze katarze

. emocionalan emocionalno S
/ KATARZA 7 dozivljaj rasterecCenje DA
2 A

Kao §to je vidljivo iz Slike 7, faze katarze su emocionalan dozivljaj, emocionalno
rasterecenje i olak$anje. Poanta ove faze je ublaziti stres koji je izazvan stvarnim Zivotnim
problemima. Prilikom katarze citatelj dijeli emocije s likom s kojim se identificirao i
dozivljava emocionalno rasterecenje i olakSanje zato Sto podsvjesno suosjeca s likovima
i shvaca kako nije sam (Krnji¢, 2018). Upravo zbog emocionalnog rastereCenja i

olaksanja ova se faza procesa biblioterapije smatra najvaznijom (Antulov, 2018).
Zavr$na faza procesa biblioterapije je faza uvida.

Slika 8. Prikaz sastavnica faze uvida

suocavanje s
viastitim
stavovima

pozitivna

rjeSenje promjena

/ UVID | N novo
£

Slika 8. prikazuje faze uvida koje obuhvadaju novo rjeSenje, suoCavanje s
vlastitim stavovima i pozitivnu promjenu. U fazi uvida osoba treba uvidjeti svoje
pogreske 1 dosti¢i stanje svjesnosti promatranjem i uocavanjem vlastitog ponaSanja. U
ovoj fazi osobi bi trebalo biti mnogo lakSe rijeSiti svoj problem, te bi uvid trebao biti

pocetak pozitivne promjene osobnosti (Antulov, 2018).

Faze procesa biblioterapije i njihove sastavnice mogu se prilagoditi ovisno o
problemu na koji se odnosi i vrsti biblioterapije koja se provodi. Vrste i sam proces

biblioterapije detaljnije ¢e se razraditi u idu¢em poglavlju.
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2.4. Proces i vrste biblioterapije

Biblioterapija je proces koji ima to¢no odreden tijek dogadaja, medutim sadrzi i
prostora unutar kojeg osoba koja vodi proces stvara svijet i situacije da odgovaraju
pojedincu i njegovim potrebama kako bi se osjecao prihvaceno, opusteno i sigurno. Mogu
je provoditi razliciti profili stru¢njaka, lijecnik, pedagog, psiholog, ucitelj, ovisno radi li

se o klini¢koj ili razvojnoj biblioterapiji (Punek, 2021).

Ovisno u kojem kontekstu i s kojim pojedincima se provodi biblioterapija se dijeli
na klini¢ku, institucionalnu i razvojnu (Bakovié, 2021, Matanovié¢, 2020). Klinicka se
biblioterapija provodi u terapeutske svrhe, unutar bolnica, te najées¢e u suradnji sa
psiholozima. Institucionalna biblioterapija se koristi u institucijama gdje se radi s
medicinskim, psihickim pacijentima ili zatvorenicima kako bi saznalo vise o njihovom
mentalnom i psihickom stanju (Punek, 2021), dok se razvojna biblioterapija koristi u
obrazovnom kontekstu kako bi pomogla pojedincu u emocionalnom i socijalnom razvoju
putem obrade medija i diskusija. U razvojnoj biblioterapiji koristi se literatura bez fikcija
koja se temelji na kognitivno-bihevioralnim terapijskim tehnikama i pomaze pojedincu
bolje razumijevanje i1 prihvacanje problema, potice promjenu ponasanja i pronalazak

rjeSenja (Skrbina 2013).

Pojavljuje se i termin literarna biblioterapija kao naziv za biblioterapiju koja

stavlja naglasak na uporabu iskljucivo literarnih, odnosno knjiZzevnih tekstova (Bus/jeta,

Piskac 2018).

,, Teorijska se okosnica literarne biblioterapije temelji na konceptu kognitivne
terapije koja smatra da su misli, emocije i ponasanje medusobno povezani te da je svaki
od tih elemenata sposoban utjecati na druge u medusobnom interaktivnom ciklusu
(Busljeta, Piskac 2018). Na Slici 9 prikazane su sastavnice MED ciklusa u literarnoj
biblioterapiji.
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Slika 9. Prikaz sastavnica MED ciklusa

misli
V. = N
emocije | MED :.
~ " \_\» ///
djelovanje

Slika 9. prikazuje tri glavne sastavnice MED ciklusa, a to su misli, emocije i
djelovanje. Biblioterapiju se moze smatrati vrstom kognitivne terapije gdje se potice
djelovanje pet stupnjeva koji se mogu opisati kao zivotna situacija, misli, emocije,
ponasanje i odgovor tijela, odnosno jednom rijecju ponaSanje i odgovor mozemo nazvati
djelovanje (Busljeta, Piska¢ 2018). Misli su posebno vazne jer na njih djelujemo
kognitivnim putem, dok na ostale aspekte djelovanjem (Busljeta, Piskac 2018).

Busljeta 1 Piskac (2018) predlazu da ako se Zele promijeniti emocije vezne uz neku
situaciju, trebamo promijeniti na¢in razmisljanja o istima. Prilikom tog procesa moze
pomo¢i harmonizacija unutarnjih iskustava, mijenjanje ponasanja, te uspostavljanje

ravnoteze i cjelovitosti (Skoci¢ Mihi¢, Opasié, Japundzié, 2019).

Komunikacija medu sudionicima procesa biblioterapije je izrazito vaZzna jer
omogucava ucinkovito vodenje procesa kroz razmjenu informacija i time omogucava

pravilan tok biblioterapije prilagoden pojedincu.

Jezi¢ni komunikacijski aspekti poput misli, jezika i emocija igraju presudnu ulogu
u povezivanju pojedinca i osobe koja vodi proces, ¢ime se postizu zeljeni ciljevi

biblioterapije (Slika 10).
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Slika 10. Prikaz jezi¢nih komunikacijskih aspekata

komunikacija

y.- N

A\

--\_l,v’ jezik "

" misao |

emocija

<4 b
komunikacijski dogadaj

Slika 10. prikazuje jezicne komunikacijske aspekte koji se nalaze unutar
komunikacije. Komunikacijski dogadaj nastaje kada komunikacija osvijetli jezik, misao
i emociju na taj nacin obuhvaca sve jezi¢ne komunikacijske aspekte (Busljeta, Piskac
2018). Svaki komunikacijski dogadaj dokumentira se komunikacijom, dok interpretacija

potice nastavak komunikacije koja vodi do idu¢eg komunikacijskog dogadaja.

Ovisno o vrsti biblioterapije koja se provodi i 0 samom problemu, osoba koja ¢e
provesti metodu biblioterapije moze odabrati jedno od pet vrsta ¢itanja koja ¢e upotrijebiti
(Slika 11).
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Slika 11. Vrste Citanja koje se mogu upotrijebiti tijekom primjene metode

biblioterapije

VRSTE

CITANJA

POTKRUEPLIENO

~N~———

Slika 11. prikazuje pet vrsta Citanja koja mogu biti korisna tijekom procesa

biblioterapije. Prvo nam je korisno ¢itanje putem kojeg Citatelj i/ili slusatelj moze nesto
nauciti (Mikuletic 2010, prema Bakovié¢, 2021). Prestizno Citanje utjeCe na
samopostovanje Citatelja 1/ili sluSatelja (Mikuletic 2010, prema Bakovi¢, 2021).
Potkrijepljeno ¢itanje ukljucuje osobne stavove i odnose ¢itatelja i/ili slusatelja (Mikuletic¢
2010, prema Bakovi¢, 2021). 1duce je estetsko Citanje putem kojeg Citatelj i/ili slusatelj
dozivljava ljepotu zbog estetskog ucinka (Mikuletic 2010, prema Bakovi¢, 2021).
Posljednje je opustajuce Citanje koje se koristi za razonodu i opuStanje Citatelja i/ili

slusatelja (Mikuletic 2010, prema Bakovié, 2021).

Biblioterapija uz pozitivne strane samog procesa u kojem ucenici razvijaju sebe,
veze jo§ pozitivnih osobina. Jedna od pozitivnih utjecaja biblioterapije na ucenike je to
Sto poti¢e ucenike na Citanje ¢ime ucenici razvijaju Citalacke sposobnosti i vokabular
(Bozicevi¢, 2022). Takoder, ¢itanje poti¢e koncentraciju i usredotocenost, te razvija mastu
i kreativnost uéenika (Bozicevi¢, 2022). Samim procesom Citanja ucenici razvijaju i
govorne sposobnosti, te kasnije tijekom diskusije uce kako iznijeti svoje emocije i

prihvatiti tude (4nti¢, 2018).

Poticanje u¢enika na ¢itanje osobito je izazovno u danasnje vrijeme kada je razvoj

tehnologije uzeo zamah i djeca se ve¢inu vremena nalaze ispred ekrana. Upravo zbog
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naglog i prevelikog razvoja tehnologije djeca kao i odrasli sve manje Citaju (BoZicevic,
2022). Kod djece izbjegavanje Citanja stvara osobit problem zbog sve oskudnijeg
vokabulara, nepravilnog izgovora rijeci, ne mogucnosti slaganja jednostavnijih recenica,
te u konacnici tezeg savladavanje odredenih znanja zato $to su Citanje i pisanje osnova za

savladavanje istih (Lencek, Blazi i Ivsac, 2007).
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3. SOCIO-EMOCIONALNE KOMPETENCIJE UCENIKA

Socio-emocionalan razvoj odnosi se na uspjeSno prepoznavanje i noSenje S

vlastitim i tudim emocijama (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Razvoj socijalnih kompetencija ucenika izuzetno je kompleksan proces koji
zapoc¢inje rano i deSava se u interakciji s okruzenjem (Skoci¢ Mihié, usmena
korespondencija). Razvoj socio-emocionalnih kompetencija je dugotrajan i slozen proces
u kojem rani razvoj ima iznimni znacaj. U idu¢em poglavlju dane su osnove teorijske
odrednice odnosa roditelja prema djetetu u razvoju socio-emocionalnih kompetencija,

razvoja vrSnjackih odnosa i razrednog okruzenja, te odnosa s uciteljima

3.1. Razvoj socio-emocionalnih kompetencija ucfenika kroz odnos s

roditeljima

Socio-emocionalne kompetencije ucenika razvijaju se unutar odnosa s bitnim

osobama u djetetovom zivotu, po¢evsi od roditelja (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Prilikom razvoja socio-emocionalnih kompetencija ucenika vrlo je vazan razvoj
bliskih odnosa izmedu ucenika i roditelja (Pacek, 2019). Roditelji razvijaju odnos s
djetetom od njegova rodenja (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Ako je odnos pozitivan
moze potrajati sve do razdoblja adolescencije 1 postoji moguénost daljnjeg pozitivnog

razvijanja njihova odnosa tijekom zivota (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Razne analize pokazale su kako privrZzena djeca koja su uspostavila pozitivan
odnos s roditeljima posjeduju visu razinu socijalne kompetencije, te manju razinu internih
i eksternih problema od djece koja nemaju uspostavljen pozitivan odnos s roditeljima
(Brkljac, 2023).

Proces razvijanja socio-emocionalnih kompetencija naziva se socio-emocionalno
ucenje (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Vazne sastavnice socio-emocionalnog
ucenja 1 stjecanja kompetencija su empatija, znanje o emocijama i regulacija emocija

(Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).
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Empatija je vazna komponenta prilikom osnazivanja i odrzavanja meduljudskih
odnosa (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Empatija u pojedincu pobuduje osjecaj
suosjecanja, zelju 1 potrebu za pomaganjem potrebitima i temelj je moralnog razmisljanja
1 ponasanja. Govoreéi o empatiji vazno je razumjeti kako upravo zbog nje pojedinci
sagledavaju situaciju iz perspektive osobe prema kojoj je osjecaju (Vranjican, Prijatelj i
Kuculo, 2019). Empatija, odnosno afektivna komponenta suosjecanja prema drugima kod
djece pocinje se razvijati tijekom trece godine Zivota i nastavlja tijekom adolescencije,
dok se kognitivna komponenta javlja tek u predSkolskoj dobi (Vranjican, Prijatelj i
Kuculo, 2019).

Roditelji empatiju kod djeteta mogu poticati uce¢i dijete o empatiji prema
drugima, posebno o starijima, nemo¢nima ili osobama sa specifi¢nim potrebama. Uceci
0 brizi o zivotinjama, bilo vlastitim ili zivotinjama iz azila. Vazno je da roditelji
svakodnevno razgovaraju s djecom o empatiji, da spominju vaznost brige o drugima,
poticu iznoSenje osjecaja i emocija kod djece, te je vazno da to ponavljaju djeci i pokuSaju
Im objasniti kako pomaganje drugima zivot ¢ini ljep§im i ugodnijim (Backovi¢, Milic,

Stanojevic, 2021).

Kako bi djeca na prakti¢an nacin naucila $to je empatija 1 kako bi je razvila vazno
je da roditelji djecu ukljue u jednostavnije obiteljske obaveze, da im dozvole
sudjelovanje u donoSenju obiteljskih odluka poput odabira namirnica za rucak, pritom
upozoravajuci dijete na pravilno sluSanje i poStivanje ostalih sudionika u razgovoru
(Backovié, Milié, Stanojevi¢, 2021). Jos jedan od nacina za poticanje empatije je razgovor
tijekom negativnih situacija poput svade s vrSnjacima ili bratom. Roditelji u takvim
situacijama trebaju usmjeravati dijete na razmisljanje 1 uvazavanje emocija druge osobe

u sukobu (Backovi¢, Mili¢, Stanojevié, 2021).

Kao $to je ranije navedeno, vazna stavka je znanje o emocijama. Govori se 0
razumijevanju emocija koje su prikladne u odredenoj situaciji i mogucénost imenovanja
emocije suprotne prikladnoj u odredenoj situaciji. Navedeno znanje predstavlja visu
razinu razumijevanja i prepoznavanja emocija, te se od djeteta ocekuje privremeno
zanemarivanje vlastitih emocija i usmjeravanje na emocije druge osobe (Curby i
suradnici, 2015).
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Osim znanja o emocijama, vazna je i regulacija istih koja zapocinje u odnosu s
roditeljima, odnosno kada su roditelji osjetljivi na emocije djeteta. Upravo takav odnos
izmedu roditelja 1 djeteta dovodi do smanjenja emocionalnih i bihevioralnih problema
(Campbell i suradnici 2003, prema Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Dobar odnos
izmedu roditelja i djece postaje temelj bolje socijalne kompetencije djeteta (Behrendt i

suradnici 2019, prema Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Kako bi djeca razvila emocionalnu svjesnost vazno je da roditelji i skrbnici s
djecom vode emocionalne razgovore kroz koje ¢e djeca nauciti iznositi vlastite, te
prihvacati svoje i tude emocije (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Prilikom izrazavanja
emocija vidi se jaka razlika u spolu. Kod djevojCica izrazavanje, prepoznavanje i
reguliranje emocija je jace izrazeno nego kod djecaka koji pokazuju slabije steCeno znanje
o emocijama od djevoj¢ica. Djecaci pokazuju veci stupanj agresivnosti i ljutnje, a manju

razinu suosjecanja, razumijevanja i empatije (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Djeca s razvijenim znanjem o emocijama lakSe se prilagodavaju situacijama,
pravilno izrazavaju svoje emocije i tako ostvaruju bolje odnose s okolinom. (Vranjican,
Prijatelj i Kuculo, 2019).

Proucavaju¢i razlike izmedu djevojcica i dje€aka, istraZivanja su pokazala kako
do njih dolazi zato $to roditelji o emocijama vise razgovaraju s djevojéicama nego s
djeCacima. Razlike u znanju o emocijama vidljive su i u kasnijoj, adolescentskoj dobi.
Kako bi se navedena razlika smanjila preporuceno je uc¢enje o emocija s djecacima od

navrsenih 3 godine (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Tijekom ostvarivanja pozitivnog odnosa izmedu ucenika i1 roditelja postoji

nekoliko vaznih ¢imbenika koji pomazu u boljem ostvarenju istog (Slika 12).
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Slika 12. Prikaz ¢imbenika za ostvarenje pozitivnog odnosa izmedu djece i

roditelja
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Kao $to je vidljivo iz Slike 12, vaznu ulogu u procesu odnosa izmedu ucenika i
roditelja imaju reakcije roditelja na uéenikove potrebe zato §to taj odnos predstavlja
temelj njegova razvoja i funkcioniranja (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Kako bi
pozitivan cjelokupni razvoj socio-emocionalnih kompetencija djeteta bio uspjesan vazno
je da dijete bude privrZzeno roditeljima, da uspostave odnos pun povjerenja, ljubavi,
razumijevanja, sigurnosti i da djetetove potrebe budu zadovoljene (Behrendt i suradnici
2019, prema Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). U slucaju da je odnos izmedu roditelja
i djeteta suprotan od navedenog, odnosno da dijete u odnosu s roditeljima razvije
nepovjerenje, ne osjeti ljubav i prihvacanje, ne osjeca se sigurno i ako djetetove potrebe
nisu zadovoljene taj ¢e odnos potaknuti negativne emocije kod djeteta koje ono ne¢e moci
regulirati i to ¢e dovesti do problema prilikom razvoja socio-emocionalnih kompetencija

djeteta (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Prilikom izgradnje pozitivnog odnosa s djetetom, zadatak roditelja je nauciti dijete
samokontroli. Vazno je da roditelji postave jasne granice, da pohvale dijete za trud,
pozitivno se obracaju djetetu i u negativnim situacijama, te da dijete smiruju tihim
glasom, pritom dozvoljavaju¢i djetetu da sudjeluje u rjesavanju problema (Backovic,

Mili¢, Stanojevi¢, 2021). Takoder, vazno je dijete nauciti strpljivosti, to ¢e im roditelji
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olaksati tako da im tijekom ¢ekanja ponude neku drugu zanimaciju poput pomaganja
(Backovié, Milié, Stanojevié, 2021). Prilikom razvijanja samokontrole kazne i zabrane
imat ¢e neutralan ucinak zato $to dijete ne¢e svjesno odustati od negativnog ponasanja,

ve¢ zbog zabrane roditelja (Backovi¢, Mili¢, Stanojevié, 2021).

Jo§ jedan od ¢Eimbenika u socio-emocionalnom razvoju djeteta koji roditelji
trebaju poticati kod djeteta od najranije dobi je kreativnost. Kroz poticanje kreativnosti
roditelji ¢e djetetu omoguciti razvoj samoizrazavanja Sto ¢e dovesti do upoznavanja
vlastitih osjecaja, ucenja kontrole istih prilikom neugodnih situacija, te poticanja
emocionalnog i socijalnog razvoja (Backovi¢, Mili¢, Stanojevié, 2021). Prilikom
poticanja kreativnosti, roditelji trebaju poticati dijete na iznoSenje misljenja o odredenom
radu kako bi savladalo i razvilo kriticko misljenje (Backovi¢, Mili¢, Stanojevi¢, 2021).
Kreativnost kod djece moguce je potaknuti kod kuce ili u prirodi tako da se djetetu ponude
razni materijali, po moguénosti prirodni, te da se potice dijete na izradu. Prilikom izrade
Cesto ¢e do¢i do pogresaka koje su pozeljne. Roditelji prilikom pogreSaka djeteta trebaju
reagirati poticajno i pozitivno, a ne osudivati dijete. Vazno je da dijete razumije kako su
pogreske normalne, da uéi iz njih i dodatno se razvije nakon istih (Backovi¢é, Milic,
Stanojevié¢, 2021).

Kako bi roditelji uspostavili pozitivan odnos s djecom od najranije dobi vazna je
njihova kontrola emocija i reakcija. Djeca informacije od roditelja primaju putem njeznog
dodira, glasa, odgovaranjem roditelja na njihove potrebe, putem zagrljaja i samim ¢inom

roditeljske brige kada dijete to zatreba (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Lo$ 1 nesiguran odnos izmedu roditelja 1 djeteta nastaje prilikom roditeljskog
nepravilnog odgovaranja na djetetove potrebe kao i prilikom potpunog izostanka istog.
Takav odnos moze nastetiti djetetovom pozitivnom razvoju (Vranjican, Prijatelj i
Kuculo, 2019).

Odnos izmedu roditelja i djeteta krece od najranijih djetetovih dana i predstavlja
bazu za djetetovo daljnje razvijanje, funkcioniranje i za izgradnju daljnjih odnosa

(Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Roditelji imaju vaznu ulogu u razvoju djeteta i u procesu biblioterapije kroz koji

njihovo dijete prolazi, te mogu uvelike biti od pomo¢i u procesu biblioterapije kako bi se
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doprlo do djeteta, njegovih interesa i potreba (Pacek, 2019). Roditelji od malena imaju
velik utjecaj na dijete i usmjeravaju ga tijekom Zivota (Pacek, 2019). Upravo iz tog
razloga roditelje bi trebalo ukljuciti u proces, upoznati detaljnije s problemom i medijem
koji ¢e se koristiti. Bilo bi dobro predloziti im da pogledaju film ili procitaju slikovnicu
koja ¢e posluziti u radu s njihovim djetetom kako bi i sami razumjeli o ¢emu se radi i

kako bi mogli pomo¢i djetetu kod kuce van procesa i pravilno ga usmjeravati (Pacek,

2019).
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3.2 Razvoj socio-emocionalnih kompetencija ufenika kroz odnos s

vr§njacima

Kako dijete odrasta tako dolazi i do promjene u rangiranju njegovih najvaznijih
odnosa. Na prvom je mjestu nekada bio odnos s roditeljima, medutim ulaskom u skolu,
pra¢enjem trendova, ulaskom u drustvo i razumijevanjem kako je vazno biti prihvacen u
drustvu dijete sve viSe zanemaruje odnos s roditeljima, te vecu vaznost pridaje odnosu s

vr$njacima (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Samim ulaskom u zajednicu vrS$njaka dijete po€inje uliti o Zivotu unutar
zajednice. Dijete poCinje razvijati odnose s drugom djecom, uci dijeliti, pravilno reagirati
na ponasanja druge djece, kroz razne aktivnosti uci postivati pravila i shvaca kako su svi
jednako vazni i kako ta pravila vrijede za sve (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Kroz
takve aktivnosti dijete shvaca kako pojedinac treba funkcionirati unutar skupine ako Zeli
biti prihvacen i koja je njegova uloga u tom drustvu (Goodwin i Kyratzis 2007, prema

Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Kroz odrastanje djeca se susre¢u s mogué¢noséu odabira drustva u kojem zele biti
i shvaéaju vaznost promisljenog i kritickog biranja kvalitetnog drustva. Prije ulaska u
vrti¢ku ili Skolsku zajednicu djeca se druze s djecom obiteljskih prijatelja, a nakon ulaska
u zajednice unutar sustava odgoja i obrazovanja djeca mogu birati s kim se zele igrati i

dijeliti svoje stvari (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Tijekom ostvarivanja pozitivnog odnosa izmedu ucenika i vrSnjaka, takoder

postoji nekoliko vaznih ¢imbenika koji pomazu u boljem ostvarenju istog (Slika 13).
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Slika 13. Prikaz ¢imbenika za ostvarenje pozitivnog odnosa izmedu djeteta i

njegovih vrsnjaka

suradnja i
timski rad
'y' rihvac’an'e .'| POZITIVAN razumi'evan'e
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Kao $to je vidljivo iz Slike 13, za razvijanje odnosa vazna je vjestina suradnje i
timskog rada koja dolazi do izrazaja pogotovo nakon ulaska u $kolski odgojno-obrazovni
sustav. Unutar zajednice od djeteta se ocekuje suradnja, razumijevanje, prihvacanje
miSljenja vrSnjaka 1 empatija prema vrsnjacima. Poticanje suradnje 1 timskog rada moze
se ostvariti putem druStvenih igara, razgovora, zajednickih poslova, te ucenja i

zajednic¢kog rjeSavanja zadataka (Backovi¢, Milic, Stanojevic, 2021).

Sve navedeno bitni su dijelovi socio-emocionalnih kompetencija koje djeca stjecu

prilikom odrastanja i1 temelji su za izgradivanje konac¢ne kvalitetne li¢nosti.

U suvremenom odgojno obrazovnom procesu vazan je razvoj socio-emocionalnih
kompetencija ucenika. Dana$nji razredi su znacajno drugaciji od razreda proslih
desetljeca zato $to u njima pronalazimo sve vise djece s razli¢itim specifiénim potrebama

ili traumama koje ukljucuju razvojne, socijalne i emocionalne izazove (Skoci¢ Mihi¢,

2017).
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3.3.  Socio-emocionalne potrebe uc¢enika

Udruga za superviziju i razvoj kurikuluma (ASCD, 2024) definirala je pet klju¢nih

nacela za cjelovit razvoj djeteta prikazanih na Slici 14.

Slika 14. Pet nacela za cjelovit razvoj djeteta
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Kao $to je vidljivo iz Slike 14, svaki ucenik koji krece u sustav odgoja i
obrazovanja treba biti zdrav, te prilikom obrazovanja u¢i o zdravom nacinu Zivota i
odrzavanju zdravlja (Slade i Griffith, 2013). ASCD zagovara ¢injenicu kako se svaki
ucenik u sustavu odgoja i obrazovanja treba sjecati sigurno (Slade i Griffith, 2013). Svaki
ucenik treba biti aktivno ukljucen u proces stjecanja znanja i u dijelove rada Skolskog
sustava unutar kojih moze sudjelovati (Slade i Griffith, 2013). Svi u¢enici imaju pravo na
individualno prilagodene na¢ine ucenja, podrsku ucitelja i ostalih zaposlenika u odgojno
obrazovnom sustavu (Slade i Griffith, 2013). Svaki ucenik tijekom $kolovanja i osobnog
razvijanja je suoen s raznim izazovima obrazovanja kako bi bio adekvatno pripremljen
za daljnje formalno i neformalno obrazovanje kao i za ulazak u sustav zaposljavanja
(Slade i Griffith, 2013).

Ova nacela zagovaraju €injenicu kako ucenici 21. stoljeca trebaju biti pripremljeni

za analitiCke i kriticke nacine razmisljanja kako bi se $to bolje snasli u svijetu inovacija u
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kojem zive (Slade i Griffith, 2013). Vazno je da se sustav obrazovanja mijenja paralelno
s promjenama u vremenu u kojem se samo obrazovanja odvija kako bi se ucenicima
omogucio kvalitetan razvoj svih socio-emocionalnih potreba koje stoje u pozadini samog
kvalitetnog obrazovanja. Skolski uspjeh udenika usko vezan uz njihove socio-

emocionalne potrebe ucenika.

Danasnji ucenici provode vise vremena s uciteljima nego s roditeljima, te je
istrazivanjima dokazano kako su djeca koja su razvila bolji odnos s uciteljima socijalno
kompetentnija od ostalih (Klarin 2006, prema Vesel, 2022). Socio-emocionalne potrebe
ucenika su osnovne potrebe koje se odnose na emocionalan i socijalni aspekt njegova
razvoja. Neke od socio-emocionalnih potreba koje je vazno zadovoljiti kako bi se ostvario
cjelovit razvoj djeteta su osjecaj prihvaéenosti, pripadanja, sigurnosti i samopostovanja.
Zadovoljavanje ovih potreba ucenicima pruza mir i temelj za uspjeSno usvajanje novih

znanja i stvaranje kvalitetnih meduljudskih odnosa.
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3.4. Uloga ufitelja u razvoju socio-emocionalnih kompetencija u¢enika

Kako bi pozitivan razvoj ucenika uopce bio moguc¢, bitno je da dijete bude prozeto
pozitivnim emocijama koje ¢e to omoguditi i olaksati mu prilagodbu (Slika 15). Veliku
vaznost pri stvaranju pozitivnih emocija kod ucenika ima ucitelj koji unutar Skole

zamjenjuje roditelje 1 brine o uc¢eniku.

Slika 15. Pozitivne emocije koje poticu pozitivan socio-emocionalan razvoj

POZITIVNE

 EMOCIJE optimizam iskrenost postenje

-

Slika 15. prikazuje kako su pozitivne emocije koje ¢e potpomognuti pozitivan
socio-emocionalan razvoj djeteta optimizam, iskrenost i postenje. Optimizam kod djece
potice uvjerenje kako za sve postoji rjeSenje 1 viSe moguénosti prilikom rjeSavanja
problema. Vazno je da ljudi koji okruzuju dijete budu optimisti¢ni 1 uvijek pozitivno
poticu dijete zato Sto ¢e djeca tu osobnost preuzeti od okoline koja ih okruzuje i potice
(Backovi¢, Mili¢, Stanojevié, 2021). Kako bi postigli iskrenost kod djece vazno je da su
roditelji, ucitelji 1 vrSnjaci iskreni prema njima. Roditelji 1 ulitelji djetetu trebaju
omoguciti prostor za iskrenost izmedu slobode koja mu je dana i kontrole odnosno
postavljenih granica (Backovi¢, Mili¢, Stanojevi¢, 2021). Na odraslima je da budu model
djeci za iskrenost 1 poStenje, vazno je nauciti djecu na posljedice ponaSanja, na primjer
vazno je kazniti laz, ali bez grubog ponaSanja 1 ruznih rijeci (Backovi¢, Milié, Stanojevic,

2021).

Kao $to je ranije navedeno veliku ulogu u socio-emocionalnom razvoju djeteta
ima ucitelj s obzirom na to kako dijete veci dio dana provodi upravo u skoli. Uz pomoc¢
ucitelja dijete uc¢i o odnosima u zajednici, razvija empatiju prema svom razredu, uci
prihvacati tude i kontrolirati svoje emocije, u¢i funkcioniranju u zajednici, uci dijeliti i
shvaca svoju ulogu u zajednici 1 drustvu u kojem zivi. U tom je procesu vazno da ucitelj

nadzire 1 usmjerava ucenika tijekom ucenja o kompetencijama u Skoli.
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Veliku ulogu u razvoju navedenih kompetencija kod djece ima skolsko okruzenje
1 sustav u kojem se nalaze. Uloga ucitelja i ostalih zaposlenika skole je da stvore Skolsko
okruzenje u kojem djeca mogu interakcijama sa zaposlenicima i1 vrSnjacima uciti o brizi
za tude osjecaje 1 toplim odnosima pritom ih ostvarujuéi sa svojom okolinom (Klarin

2006 Vesel, 2022).

Razvoj socio-emocionalnih kompetencija kod djece oc€ituje se najvise skolskim i
akademskim razvojem, iako utjeCe na sve zivotne aspekte (Brkljac, 2023). Prilikom
razvoja socio-emocionalnih kompetencija, ucitelju u odgojno obrazovnom radu moze
uvelike pomo¢i biblioterapija 1 uporaba problemskih slikovnica. Problemske slikovnice
ucenicima na prihvatljiv 1 razumljiv na¢in omogucuju noSenje s razli¢itim problemskim
situacijama i poti¢u socio-emocionalan razvoj (Skoci¢ Mihi¢, Blanusa Troselj, Zoricic,
2017).

Dijete koje ima razvijene socio-emocionalne kompetencije u skolskom sustavu
pokazuje bolje odrzavanje pozornosti, bolje planiranje i bolje snalazenje prilikom
koristenja veéeg broja izvora i literature, kao i bolje skolske rezultate (Vranjican, Prijatel]
i Kuculo, 2019).

U skoli ucitelji trebaju poticati timski rad koji kod djeteta potice pazljivo sluSanje
11zrazavanje, povecava samopouzdanje i smanjuje nesuglasice, sukobe 1 vr$njacko nasilje

(Backovi¢, Milié, Stanojevié, 2021).

U procesu emocionalnog razvoja djeteta vrlo je vazna komunikacija izmedu
ucitelja 1 roditelja kako bi mogli razmijeniti opazena ponaSanja djeteta, te zajedno
usmjeravati dijete kako bi se na emocionalnoj razini pravilno razvilo. Dokazano je kako
pozitivno okruzje i atmosfera unutar $kole i razreda imaju pozitivan utjecaj na razvoj
socio-emocionalnih kompetencija djeteta, pritom djetetu pruza odredenu zastitu od

negativnih emocija vanjskog svijeta i unutar obitelji (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

S obzirom na to kako u danaSnje vrijeme postoji mnogo inkluzivnih razrednih
zajednica, uciteljeva je duznost svim pripadnicima te zajednice omoguciti da se osjecaju
ugodno unutar nje. Upravo iz tog razloga ucitelj treba kod ucenika poticati empatiju,
zahvalnost, stvoriti ugodnu atmosferu za sve, preventivno upozoravati na odredena ne

pozeljna ponasanja i intervenirati ako se ona pojave (Backovi¢, Mili¢, Stanojevic, 2021).
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Prilikom ucenja o empatiji djecu je vazno osvijestiti o toleranciji. Tolerancija je
sve vaznija u danaSnje doba kada skole pohada sve veci broj djece sa specificnim
potrebama. Takoder, vazno je ucenicima u Skoli ukazati na vaznost sprjeCavanja i ne
toleriranja vr$njackog nasilja (Backovi¢, Mili¢, Stanojevi¢, 2021). Kako bi ucenje o
toleranciji bilo uspjesno ucitelji trebaju biti modeli, trebaju pripaziti na govor pred
djecom, reagirati na negativne situacije, od najranije dobi navikavati dijete na razli¢itosti

i ukazati na poStivanje istih (Backovi¢, Mili¢, Stanojevié, 2021).

Unutar Skolske zajednice vazna je zahvalnost. Zahvalnost je vazna prilikom
zajednic¢kih radova, medusobnog pomaganja i suradnje. Djecu treba poticati na
izrazavanje zahvalnosti verbalnim i pismenim putem (Backovié, Mili¢, Stanojevié, 2021).
U razredu treba ucenicima razjasniti kako nitko nije duzan pomagati, ve¢ je to osobni
odabir pojedinca koji treba cijeniti. Djetetu se moze ukazati na razne nac¢ine pomaganja i
zahvaljivanja na svakodnevnoj razini i time ga poticati na kriti¢ko promisljanje 1 pozitivan

socijalan razvoj (Backovié¢, Mili¢, Stanojevié, 2021).

Skolski sustav zaduZen je za intervencije ako dode do negativnih dogadaja.
Intervencije koje provodi Skolski obrazovni sustav i zaposlenici u njemu usmjeren je na
izgradnju socio-emocionalnih kompetencija, stvaranje bolje skolske atmosfere, te uéenje

0 empatiji (Domitrovich i suradnici 2017, prema Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Unutar Skolskog sustava postoje programi ¢ije su lekcije zaduZene za razvoj jedne
ili vise kompetencija (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Istrazivanja su dokazala kako
programi koji najbolje razvijaju kompetencije kombiniraju ucenje sa Skolskom klimom
(Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Do pozitivnih socijalnih i emocionalnih vjeStina,
veceg samopouzdanja i pozitivnih odnosa prema drugima dovodi kombinacija
eksplicitnog poucavanja i pozitivne razredne klime (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).
Rezultat navedene kombinacije je veci uspjeh u Skoli, bolje prosocijalno ponasanje 1 bolji

akademski uspjeh (Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Kako bi ovakvi programi za razvoj pozitivnih socio-emocionalnih kompetencija
bili uvedeni u kurikulum vazno je dobro planiranje, nadzor i podrSka. Za pocetak program
bi trebalo dobro prouciti kako bi se utvrdilo da odgovara skoli 1 potrebama ucenika, te

ako je potrebno provesti odredene promjene kako bi se program prilagodio skoli,
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ucenicima, financijskim moguénostima i slobodnom vremenu u $koli gdje ¢e se provoditi

(Askell-Williams 2013, prema Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019).

Zadatak cjelokupnog skolskog sustava je pronaci efikasne metode koje ¢e pomoci
ucenicima da bolje razumiju sebe i druge, te da nauce upravljati svojim emocijama,
reakcijama, odnosima s drugima i da razumiju emocije i potrebe drugih. Biblioterapija je

jedna od metoda koja se u tom procesu pokazala uspjeSnom (Skoci¢ Mihi¢, 2017).
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4. ULOGA UCITELJA U PRIMJENI METODE BIBLIOTERAPIJE

Metoda biblioterapije za razvoj socio-emocionalnih kompetencija ucenika
pokazala se kao uspjesna pedagoska strategija koja kroz Citanje i analizu teksta potice
razvoj emocionalne inteligencije kod ucenika, razvija empatiju i kriticko razmisljanje
(Vranjican, Prijatelj i Kuculo, 2019). Biblioterapija pomaze u¢enicima u razumijevanju
vlastitih osjecaja i tudih reakcija, potice refleksiju i otvorenu komunikaciju s iskrenim
iznoSenjem misljenja, emocija i osjecaja, te pokazuje uCenicima kako se nositi s

problemima i izazovima koji ih o¢ekuju.

Prilikom primjene metode Dbiblioterapije za razvoj socio-emocionalnih
kompetencija unutar razreda zadatak ucitelja je osigurati mirno okruzje u kojem ce se
udenici osjecati sigurno i prihvaceno, te ih poticati na medusobnu komunikaciju,
razvijanje socijalnih odnosa i socio-emocionalni razvoj. Neizbjezno da se ucitelj mora
znati snaci sa psiholoskim problemima ucenika koji su u u¢ionicama sve ¢esci (Ogrenir,
2013), te moze koristiti metodu biblioterapije kao sredstvo rjeSavanja problema unutar
razreda tijekom cijele $kolske godine. Kada se biblioterapija provodi unutar razreda
ucitelj je taj koji moze primijetiti i1 reagirati na emocionalna stanja ucenika 1 inicirati

suradnju s roditeljima kako bi zajedno pruzali podrSku djetetu.

Ucitelji imaju vaznu ulogu u provodenju biblioterapije u odgojno-obrazovnom
sustavu osobito unutar svog razreda jer on dobro poznaje svoje ucenike i sposoban je

stvoriti ugodnu atmosferu unutar koje se ucenik osjeca sigurno (Ogrenir, 2013).

Ogrenir (2013) navodi da je jo$ uvijek nejasna uloga uéitelja u primjeni metode
biblioterapije u Skoli, iako je evidentno da se ucitelji u sve ve¢em broju susrecu s raznim
psiholoskim problemima ucenika unutar razreda. Upravo iz tog razloga, uporaba knjiga
u biblioterapijske svrhe unutar razreda moze imati velike prednosti poput indirektnog
pristupa bez prozivanja pojedinaca, poticanje na otvorenu komunikaciju, budenje osjecaja
samopostovanja kod ucenika, medusobno povezivanje ucenika s istim problemima i

shvacanje kako nisu jedini s odredenim problemom (Ogrenir, 2013).
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Biblioterapija unutar odgojno-obrazovnog sustava tumaci se kao proces u kojem
ucitelji odabiru odgovaraju¢i medij ovisno o potrebama pojedinih ucenika kako bi im
pomogao prilikom razumijevanja i shvacanja problema (Johnson i suradnici 2000, prema
Ogrenir, 2013). Odabir metode biblioterapije ovisi o vrsti biblioterapije, osobi koja je
provodi, vrsti problema, obliku rada i odabranom mediju. Uz pripremu i pravilan odabir
medija, koriste se Citanje i1 diskusija koje mogu znacajno doprinijeti razvoju socio-

emocionalnih kompetencija.

Metodu biblioterapije provode biblioterapeuti i drugi stru¢njaci koji su posrednici
izmedu medija i pojedinca kojem se pomaZze. Ucitelj nije biblioterapeut ve¢ osoba koja
treba biti dobar poznavatelj djecje knjizevnosti i terapeutskih metoda kako bi pravilno i
uspjesno odradio sam proces primjene metode biblioterapije (Ogrenir, 2013).Moze steci
znanje o primjeni metode biblioterapije u razredu. U Republici Hrvatskoj ne postoji

edukacija za stjecanje diplome biblioterapeuta (Bozic¢evi¢, 2022).

Osim odredenih znanja, bilo bi pozeljno da osoba koja provodi metodu

biblioterapije posjeduje odredene osobine (Slika 16).

Slika 16. PoZeljne osobine biblioterapeuta

empatija

povjerenje znanje

BIBLIOTERAPEUT

prilagodljivost pouzdanje

Kao $to je vidljivo iz Slike 16, svaka osoba koja primjenjuje metodu biblioterapije,
pa tako 1 ucitelj treba posjedovati odredene osobine kako bi bio uspjeSan prilikom

primjene metode (Skrbina, 2013). Kao §to je vidljivo iz Slike 16, jedna od kvaliteta koju
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osoba koja provodi metodu biblioterapije mora posjedovati je empatija kako bi se mogao

povezati s pojedincem i razumjeti njegove probleme, osjecaje i potrebe (Markovic, 2015).

Mora biti strucan i posjedovati odredena znanja poput odredenih vjeStina
potrebnih za provodenje procesa biblioterapije, takoder mora biti poznavatelj kako
knjizevnih djela tako i ostalih medija koji se koriste tijekom procesa biblioterapije
(Markovié, 2015). Vazno je poznavati knjizevna djela i medije, odnosno vazno je
razumjeti potencijale raznih medija kako bi ih pravilno povezali s odredenom vrstom
problema pogotovo prilikom rada u Skoli. Svaki medij predodreden je rjesavanju
odredenog problema, bilo mentalnog ili emocionalnog (Punek, 2021). Na primjer,
slikovnica koja na ublazen nacin ili kroz metaforu govori o problemu silovanja djece nece
biti odgovaraju¢a za rjeSavanje problema kod djeteta koje ima problem s agresivnim

ponasanjem.

Osoba koja provodi biblioterapiju treba biti pouzdana kako bi pravilno osigurao
sigurno i poticajno terapijsko okruZenje koje ¢e u pojedincu probuditi osjecaj sigurnosti
kako bi se lakSe otvorio i progovorio o iskustvima i problemu s kojim se nosi, te kako bi

lakSe iznio svoje osjecaje (Markovié, 2015).

Sljedeca vazna kvaliteta koju osoba koja provodi biblioterapiju treba posjedovati
je prilagodljivost, odnosno treba mo¢i prilagoditi svoju terapiju individualnim potrebama
svakog pojedinca (Markovi¢, 2015). Vazno je da razumije kako je svaka osoba individua
za sebe, kako je svakom problemu potrebno pristupiti na zaseban i njemu prilagoden
nacin, te je vazno da tako prilagodi i samu metodu biblioterapije. ,, Biblioterapija je

pronalazak prave knjige za pravo dijete u pravo vrijeme* (Sisk, 1982., p. 224).

Takoder, bitno je da osoba koja provodi biblioterapiju ne prisiljava pojedinca na
iznosenje emocija ili razgovor o problemu ako on sam na to nije spreman (Markovic,
2015). Pojedinac mora imati povjerenje u osobu koja provodi metodu biblioterapije kako

bi uspjesno zadrli u srz problema, te kvalitetno 1 dugoro¢no ga rijesili.

Skrbina (2013) navodi kako ugitelj koji primjenjuje metodu biblioterapije takoder
treba posjedovati odredene osobine kako bi bio uspjesan prilikom primjene metode (Slika
17).
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Slika 17. Pozeljne osobine ucitelja

komunikacija

emocionalna
stabilnost
strpljenje
UCITELJ
pravednost
objektivnost
fleksibilnost

Kao $to je vidljivo iz Slike 17, neke od vjeStina koje bi ucitelj koji primjenjuje
metodu biblioterapije trebao imati dobro razvijene su komunikacija, emocionalna
stabilnost, empatija, strpljenje, fleksibilnost, objektivnost, pravednost, otvorenost za
dodatne edukacije, te treba posjedovati znanja iz psihologije, pedagogije i poznavati
dje¢ju knjizevnost (Skrbina, 2013, prema Krnji¢ 2018).

Skoci¢ Mihi¢, Maich, Belcher, Perrow, Barisi¢ i Novak Rami¢ (2017) u svom
radu nude Sest preporuka za ucitelje (Slika 18). Preporuke uklju¢uju implementaciju
inkluzivnih metoda podu¢avanja, promicanje socijalno-emocionalnog ucenja, prilagodbu
nastavnih materijala, poticanje suradnje medu ucenicima, te primjenu individualiziranih

pristupa ucenju.
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Slika 18. Prikaz preporuka za ucitelja prema Skoci¢ Mihi¢, Maich, Belcher,

Perrow, BarisSi¢ i Novak Rami¢ (2017)

PREPORUKE ZA UCITELJA

terapeutske price mogu se Koristiti ve¢ od
predskolskog odgoja

djeca trebaju iskustvo razli¢itih drusStvenih odnosa
i situacija, usvajanje socijalnih vjesStina, uocavanje
i prepoznavanje vlastitih i tudih osje¢aja

terapeutske pri¢e mogu pomoci kod grupe i
pojedinca kada je rije¢ o drustvenim izazovima

koristenje terapeutske price poti¢e mastu i fokus je
na svakodnevnim iskustvima

biblioterapija pomaze kod metaforic¢ke
identifikacije s likovima i pri traZenju rjeSenja

""Lessac Kinesensics' potice razvoj
komunikacijskih vjestina kroz glas i pokret

Slika 18. prikazuje kako bi bilo pogodno koristiti terapeutske price zato Sto potice
mastu i1 fokus, da biblioterapija pomaze kod identifikacije i prilikom traZenja rjeSenja, da
Lessac metoda poti¢e razvoj komunikacijskih vjeStina, te da djeca trebaju iskusiti
drustvene odnose. Primjena metode biblioterapije, terapeutskih prica i pripovijedanja
korisne su u radu s djecom s teSko¢ama u razvoju (Skoci¢ Mihi¢é, Maich, Belcher, Perrow,

Barisi¢ i Novak Ramié, 2017; Barisi¢, Skoci¢ Mihi¢ i Novak Ramic, 2017).

,,Biblioterapija — i pricanje prica unutar nje — primjenjiva je strategija za
inkluzivne ucionice* (Giesecke 1993, prema Skoci¢ Mihié¢, Maich, Belcher, Perrow,

Barisi¢, Novak Ramié, 2017). Uciteljeva se vaznost posebno istice kada se govori o
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inkluzivnim skupinama u $kolskoj zajednici i1 radu s njima. Inkluzivnu zajednicu cine
djeca sa specificnim potrebama u razvoju, te upravo su ucitelji zasluzni za promicanje
inkluzivnih vrijednosti i razvijanje svijesti o njima (Tatkovi¢, Radeti¢-Pai¢ i Blazevié,
2016).
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4.1. Koraci u planiranju primjene metode biblioterapije

Biblioterapija se provodi kroz nekoliko koraka koje sudionici prolaze poput
identifikacije problema, odabira odgovaraju¢eg medija, Citanja, refleksije 1 diskusije, te
kasnije primjena steCenih znanja i provodenje pozitivnih promjena u svakodnevnom

zivotu (Matanovié, 2020).

Proces biblioterapije nije samo jednostavan Cin Citanja ve¢ ukljucuje pazljivo
osmisljene strategije i korake koje pomazu pojedincu da se identificira s likom,
situacijama i samom radnjom odabranog medija. Metoda biblioterapije konstruirana je
kako bi se postigao terapeutski u¢inak. U organizaciji samog procesa biblioterapije obraca
se pozornost na tezinu problema, okolinu u kojem se pojedinac nalazi i na adekvatnost
medija. Sukladno tome formira se okolina u kojoj se metoda biblioterapije provodi,
ovisno o tezini problema i posljedicama koje bi mogle nastati odlucuje se hoce 1i se
metoda biblioterapije provoditi pojedinacno ili u manjoj/vecoj grupi i odlucuje se tko ¢e
od stru¢nih osoba sudjelovati, hoce 1i proces provoditi samo uéitelj ili ¢e sudjelovati i

pedagog, psiholog ili neka druga osoba stru¢na u tom podrucju.

Proces se mijenja ovisno o cilju, potrebama pojedinca, te 0 samom kontekstu i
okolini u kojoj se provodi. lako postoje specifi¢ne okolnosti koje oblikuju proces, klju¢ne
komponente su prepoznavanje problema, odabir medija, Citanje, diskusija/refleksija.
Stoga se polazi od uloge ucitelja da prepozna emocionalne potrebe ucenika i kreira
pozitivno razredno ozracje u kojem ¢e ucenici moc¢i slobodno iznositi svoje emocije bez

straha od izrugivanja, ne prihvacanja i sli¢nih negativnih posljedica.

Prije samog odabira literature vazno je prepoznati socio-emocionalne potrebe
pojedinca kako bi se odabrao odgovaraju¢i medij sukladan njegovoj dobi i razvijenosti,
te prilagoden problemu koji ga tisti. Tijekom provedbe metode biblioterapije pojedinca

pazljivo treba provesti kroz sve Cetiri faze (Skoci¢ Mihi¢, 2017, Bozicevic, 2022).
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Na Slikama 19. 1 20. prikazat ¢e se koraci u provodenju metode biblioterapije po

Skoci¢ Mihi¢ (usmena korespondencija) i Bakovi¢ (2021).

Slike 19. i 20. Koraci u provedbi metode biblioterapije

PRIPREMA
ODABIR P
MEDIJA ={itanje
MEDILJ *gledanje
*pripovijedanje
CITANJE
DISKUSIJA
REFLEKSIJA
DISKUSIJA

‘ DOBROBIT ’

Kao s$to je vidljivo iz Slika 19 i 20, koraci u provodenju metode biblioterapije su

IDENTIFIKACIJA
PROBLEMA

priprema koja sadrzi identifikaciju problema, korak odabira medija u skladu s problemom
i Citanje, diskusija ili refleksija na nauceno, te aktivnosti nakon kojima se dodatno

utvrduju dobrobiti provedene metode biblioterapije.

Prema Malloy Jackson (2006) u podrucju odgoja i obrazovanja identificirana su
Cetiri koraka u provedbi metode biblioterapije. Prije samog pocetka vazno je identificirati
problem i pravilno odabrati medij koji ¢e se koristiti kako bi se uc¢enici mogli pronaéi u
istoj i povezati s njima prihvatljivim likom (Malloy Jackson, 2006). Sljedeci je korak
vodeno ¢itanje tijekom kojeg ucitelj treba u ¢itanje unijeti emociju, pripaziti na tempo,
glasnocu i ostale komponente koje pridonose boljem dozivljaju (Malloy Jackson, 2006).
Nakon ¢itanja vodi se diskusija tijekom koje ucenici iznose svoje dozivljaje, emocije,
probleme i zakljucke (Malloy Jackson, 2006). U¢itelj tijekom biblioterapije moze biljeziti
promjene kod ucenika i1 njihov napredak, te kasnije po potrebi provesti radionicu koja ¢e

pomo¢i prilikom pronalazenja rjeSenja odredenog problema (Malloy Jackson, 2006).



Koraci u provedbi metode biblioterapije ¢e detaljnije biti razradeni u iduéim

potpoglavljima.

4.1.1. Priprema

Tijekom pripreme osoba koje ¢e provesti metodu biblioterapije proucava problem
s kojim se pojedinac susrece i odreduje nacin rada. Ovisno o problemu moze sudjelovati

cijeli razred, manja grupa ili pojedinac (Bakovic, 2021).

Prije Citanja biblioterapeut se treba upoznati s literaturom i uspostaviti prisan
kontakt s grupom ili pojedincem koji ¢e sudjelovati u biblioterapiji (Peri¢, 2019).
Takoder, bilo bi dobro pripremiti nekoliko primjera literature u slucaju da prva odabrana

ne pokaZze pozitivan utjecaj na dijete (Peri¢, 2019).

4.1.2. Primjeren odabir medija biblioterapije

Odabir medija biblioterapije proizlazi iz potreba u¢enika. Skrbina (2013) navodi
nekoliko pitanja kojima se biblioterapeut moze voditi prilikom odabira medija kako bi

bio siguran da je medij odgovaraju¢i (Slika 21).

Slika 21. Prikaz pitanja prema Skrbina (2013)

Je li odabran medij
dovoljno jasan, kratak i

| ednostavan?
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Slika 21. prikazuje pitanja kojima se biblioterapeut moze voditi kako bi bio
siguran da je organizirana primjena metode biblioterapije pravilno i korektno

koncipirana.

Prilikom odabira vazno je obratiti pozornost na realan i iskren prikaz teme, te

osoba koja vodi proces treba biti dobro upoznata s odabranim medijem (Hasimi, 2016).

Odabran medij moze biti knjizevna vrsta, film, glazbena prica, strip, kratka prica
1 slicni mediji koji mogu posluziti prilikom procesa zbog svog terapeutskog ucinka.
Ovisno o vrsti medija 1 razvijenosti pojedinca, on ¢e samostalno Ccitati, sluSati
pripovijedanje, gledati film i sli¢no, ovisno o odabranom mediju. Prilikom odabira
odgovaraju¢eg medija osoba koja planira proces nije ograni¢ena samo na knjizevna djela,
ve¢ ovisno o pojedincu s kojim radi medij prilagodava njemu i njegovim potrebama, te

odlucuje hoce 1i medjj biti predviden za gledanje, €itanje ili pripovijedanje.

Odabir medija treba odgovarati kriteriju dobne skupine, kognitivnog razvoja,
Citalacke razine, pobuduje li medij empati¢nost i kreativnost, te ovisi 0 vrsti problema
(Skoci¢ Mihié, 2017).

Prilikom odabira medija biblioterapije za mladu djecu, vazno je obratiti pozornost
na veli¢inu knjige/slikovnice, boje koje sadrzi, ilustracije, prikaz likova i na font jer je

medij zaduZen za privlacenje paznje djeteta (Bakovic, 2021).

Medij treba biti kratak, jednostavan i bogat ilustracijama ili slikama kako bi dijete

jasnije predocilo sadrzaj medija i kompliciranije dijelove unutar istog (Bakovi¢, 2021).

Prilikom odabira odgovaraju¢eg medija vazno je da lik u mediju bude blizak
pojedincu koji se nalazi u procesu biblioterapije kako bi se pojedinac mogao poistovjetiti,
te pro¢i kroz sve Cetiri faze procesa biblioterapije (Bakovi¢, 2021). Djeca se mnogo brze
1 lakSe identificiraju s likom iz odabrane literature zato §to imaju mnogo bujniju mastu

koju dodatno poticu boje i ilustracije iz literature (BoZicevic, 2022).

Potvrda pravilnog odabira medija moze biti vidljiva kroz poticaj kognitivnog
interesa, pamc¢enja, maste, razmisljanje o emocijama i reakcijama, te iznoSenje rjeSenja
vezanih uz situaciju, kao i zadovoljene potrebe pojedinca koji se nalazi u procesu

biblioterapije (Bakovié, 2021). Ako ucitelj ne odabere odgovarajuci medij, postoji velika
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moguénost da faza identifikacije neée biti uspjeSna, te ¢e automatski cijela primjena
metode biblioterapije biti neuspjesna jer se ucenici nece uzivjeti u pricu i samim time
nece razmisljati o emocijama, postupcima i ne¢e nauciti niSta novo iz tog procesa. Svaka
iduca faza procesa biblioterapije ovisi o fazi identifikacije (Bozicevi¢, 2022). Preporucuje
se odabir edukativnih 1 didaktickih tekstova koji ¢e potaknuti djetetovo
samoprepoznavanje, odnosno identifikaciju u tekstu i omoguciti mu verbalno iznoSenje
dozivljaja 1 emocija (Bakovi¢, 2021). Trebalo bi izabrati medij koji ima odredenu
vrijednost razumljivu djeci, te bi medij trebao biti jasan djetetu 1 omoguciti identifikaciju,

projekciju, katarzu i uvid (Skoci¢ Mihi¢, 2017).

Prilikom provedbe metode biblioterapije uz upoznavanje problema i pravilan
odabir medija, koriste se Citanje i diskusija koje mogu zna¢ajno doprinijeti razvoju socio-

emocionalnih kompetencija.

4.1.3. Citanje medija biblioterapije

Tijekom ¢itanja osoba koja provodi metodu biblioterapije treba obratiti pozornost
na intonaciju, tonalitet, boju glasa, geste, mimiku, emocije i tempo kako bi djeca bolje
dozivjela literaturu i uzivjela se u radnju (Pavlicevié-Frani¢ 2005, prema Peri¢, 2019).
Pripovjedac koji obra¢a pozornost na sve navedeno sposoban je stvoriti ugodnu atmosferu

1 doprinijeti $to boljim rezultatima biblioterapije.

Vazno je napomenuti kako se Citati moze vise puta ako je to sudionicima potrebno
kako bi ga se bolje razumjelo i snaznije dozivjelo (Busljeta i Piskac, 2018). Uz osjec¢ajno
1 empati¢no vodenje procesa, ucenicima se Citanje nastoji pribliZiti kao zabavnu aktivnost

na koju ¢e biti usredotoceni (Zahtila, 2022).

Nakon zavrSenog Citanja zapo€inje se spontana diskusija i potice pojedinca na

iznoSenje emocija, te na otvorenu komunikaciju (Bakovi¢, 2021).
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4.1.4. Diskusija

Tijekom diskusije treba potaknuti pojedinca na iznoSenje osjecaja, poticati
introspekciju i dublje razumijevanje vlastitih emocija (Busljeta i Piskac, 2018). Takoder,
treba se poticati analiticko razmisljanje, odnosno dublje zadiranje u analizu medija koji
se primjenjuje kako bi se moglo diskutirati o odredenim temama i porukama, te kako se
one odnose na zivot pojedinca (Busljeta i Piskac, 2018). Kao trecu vaznu stavku ovog
dijela biblioterapije treba naglasiti empatijsku perspektivu. Pojedinca treba poticati na
razmisli o osjecajima i iskustvima likova kako bi razvio empatiju prema drugima i kasnije
je uspjesno primijenio unutar razreda kao i u ostalim zivotnim aspektima van $kole
(Busljeta i Piskac, 2018). Vazno je napomenuti kako je dijalog tijekom diskusije vazan
faktor zbog iskrenog iznoSenja emocija i misli koje ¢e pojedincu pomo¢i da se oslobodi

napetosti i olakSa si emocionalno stanje.

Djeca su sama po sebi mnogo aktivnija, Zivlja i imaju viSe zelje za sudjelovanjem
od odraslih, te upravo iz tog razloga moze se ocekivati kako ¢e djeca biti ukljucena u
razgovore, prepricavati svoje dozivljaje 1 usporedivati priu sa stvarnim zivotom
(Bozicevi¢, 2022). Ucenici u razredu upravo kroz takve razgovore indirektno i nesvjesno
uce o stresnim i neugodnim situacijama s kojima su se susreli ili ih mogu susti¢i na

zivotnom putu (Bozicevi¢, 2022).

Nakon provedenog procesa provest ¢e se aktivnosti tijekom kojih ¢e se pojedinca
usmjeravati na primjenu naucenog i uocenog tijekom procesa. Cilj zavrSnih aktivnosti je
sistematizirati nauc¢eno, odnosno potaknuti pojedinca na razmiSljanje o ponasanju,

1znoSenju misli 1 osjecaja, poticanje na komunikaciju i na promjenu nezeljenih ponasanja

4.1.5. Aktivnosti nakon

Posljednji korak prilikom provedbe metode biblioterapije je provedba aktivnosti
koja kod pojedinca potice dodatno razumijevanje problema i pronalazak rjeSenja
Provedba aktivnosti sluzi sistematizaciji usvojenog znanja tijekom procesa, te kako bi

provjerila jesu li cilj i svrha procesa ostvareni (Bozicevié, 2022).
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Po zavrsetku procesa pojedinac s problemom koji je bio tema provedenog procesa
biblioterapije moZe zapisati svoje osjecaje, misli 1 spoznaje potaknute provedenom
biblioterapijom. Zapisivati moze u obliku osobnog dnevnika, pisma liku, eseja ili u bilo
kojem drugom obliku koji ¢e mu kasnije pomoc¢i za bolje razumijevanje problema s kojim

se nosi, te kako bi dublje razumio novo stecena znanja (Hasimi, 2016).

Pojedinac se moze umjetnicki izraziti na njemu odgovarajuci na¢in. Na primjer,
kroz crtanje, slikanje, pisanje pjesme ili nastavka price koja se proteze kroz medij koji je
koriSten. Ova aktivnost osim §to potice kreativnost kod pojedinca, takoder moze pomoc¢i

prilikom daljnjeg izrazavanja emocija (Isakovi¢, 2021).

Takoder, moze se potaknuti pojedinca da razmisli o nadinima na koje moze
primijeniti steCena znanja u svakodnevnom zivotu. Tijekom ove aktivnosti zadatak
pojedinca bio bi postaviti ciljeve ili napraviti plan kako integrirati nova znanja i strategije

prilikom suocavanja s problemima.

Tijekom koristenja metode biblioterapije osoba koja je provodi, prati i moze
biljeziti promjene u ponasanju pojedinca (Malloy Jackson, 2006). Pri kraju procesa potice
diskusiju i refleksiju kako bi pomogao i potaknuo pojedinca na uvid u situaciju, emocije,
reakcije 1 s njime traZi rjeSenje problema kako bi pojedinac razumio svoj problem na nov
nacin 1 shvatio kako nije sam, te kako postoje ljudi koji ¢e mu pomoc¢i u pronalasku

rjeSenja (Bakovié, 2021).

Kroz odredeno vrijeme moze se pratiti napredak pojedinca, te je li ostvario

postavljene ciljeve i u kojoj mjeri.
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5. PLANIRANJE PRIMJENE METODE BIBLIOTERAPIJE ZA
RAZVOJ SOCIO-EMOCIONALNIH KOMPETENCIJA

U ovom ¢e se poglavlju prikazati kako ciljano koriStenje odabrane literature moze
pomoéi pojedincima u razumijevanju emocija, upravljanju njima i1 u razvoju

interpersonalnih vjestina.

Opisat ¢e se planiranje primjene metode biblioterapije kroz dvije radionice koje
se mogu provesti u razredu kroz cetiri koraka provedbe metode biblioterapije: (1)
pripremu gdje je vazno upoznati se s problemom, (2) odabir odgovarajuce literature
ovisno o dobi, spolu, razini ¢itanja i situaciji, (3) rasprava nakon ¢itanja S osvrtom na
radnju pri¢e i emocije kroz postavljanje pitanja za razumijevanje koja vode do (4)
zavr$nog dijela gdje se dolazi do uvida u drugaciju perspektivu rjeSavanja problema
(Hasimi, 2015).

Rangirane su ovisno o tematici i slozenosti situacije kojom se bave.

5.1. Planiranje radionice metode biblioterapije na primjeru filma

wEncanto“

Medij predviden za ovu radionicu je animirani film ,,Encanto koji govori o

razli¢itostima 1 neprihvacanju unutar obitelji.

Prva radionica planirana je kao pomoc¢ djeci ,,u N0Senju s osjec¢ajem razlicitosti, te
prilikom prihvacanja razlicitosti i osjecaja koje mogucée potiskuju ** (Skoci¢ Mihi¢, 2024,
pisana komunikacija).

Radionica je adekvatna za provodenje unutar razrednog odjela jer je iskustvo
razli¢itosti ,,opce ljudsko iskustvo™ 1 ,,potrebno je razgovarati 0 njemu kako bi se
oblikovalo pozitivno razredno ozracje koje promovira inkluzivne vrijednosti* (Skoci¢
Mihi¢, 2024, pisana komunikacija). Radionica moZe biti preventivnog karaktera, ali i
prema potrebi za razlicita iskustva u kojima , razlicitost™ mozZe biti prijetnja za

iskljucivanje ““ (Skocic¢ Mihi¢, 2024, pisana komunikacija).

47



Prvi korak u primjeni metode biblioterapije je priprema (Slika 22).

Slika 22. Prikaz pripremnog dijela

PRIPREMA

UOCAVANJE

PROBLEMA NACIN RADA

- ne prihvacenost

- zanemarenost - cijeli razred
- drugagije - manja grupa
- ismijavano

Kao §to je vidljivo na Slici 22, u pripremnom dijelu osoba koja provodi proces

metode biblioterapije proucava potrebe i interese pojedinaca (Basi¢, 2023). Takoder,

uocava i proucava problem s kojim se pojedinac susrece, te odreduje hoce li se proces

provoditi u vecoj/manjoj grupi ili nasamo s pojedincem.

U ovom primjeru kada se uoci da vr$njaci ismijavaju ili izoliraju u¢enika zbog

neke osobine, ponasanja ili razli¢itosti u odnosu na posebne odgojno-obrazovne potrebe,

predlaze se provodenje radionice s cijelim razredom.

U ovom se koraku odabire medij (Slika 23).
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Slika 23. Prikaz odabira medija

MEDIJ

GLEDANJE CITANJE PRIPOVIJEDANJE

film "Encanto™*

Na temelju zamisljene situacije za djecu u tre¢em razredu izabran je film
,Encanto“ kao medij biblioterapije. Primjeren je dobi, spolu i kognitivnoj razvijenosti
ucenika. U filmu postoji mnogo likova s kojima se ucenici mogu identificirati, a glavni
lik je Mirabel s kojim se mogu identificirati u¢enici koje osjecaju da se razlikuju po nekoj

osobini ili ponasanju u odnosu na druge ucenike ili se osjec¢aju neprihvaceno.
Drugi korak je gledanje filma s razredom/grupom ucenika.

Treci korak je diskusija u kojoj se sudionike poti¢e na iznosenje osjecaja i emocija

nakon gledanja filma (Slika 24).
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Slika 24. Prikaz diskusijskog dijela

DISKUSIJA
i | S . j empatije i
osobne reakcije i dublja analiza medija, Aeacfe] FoIAn] o)
osjecaji teme i poruka razumijevanjé prema

drugima

Tijekom diskusije ucenike se potice na otvorenu komunikaciju, iznoSenje
dozivljaja, emocija, shvacanja literature i usmjerava ih se na uvazavanje tudih emocija i
razmiS$ljanja (Zahtila, 2022). Ako ucenici nisu spremni iznijeti svoje osjecaje pred
skupinom, potrebno ih je pustiti da savladaju svoje osjecaje kroz identifikaciju bez

prisiljavanja da o njima govore (BoZicevi¢, 2022).

Kroz diskusiju i pitanja ucenici se poti¢u na razmisljanje i razumijevanje metafora
i sadrzaja filma. Prikaz ,,razli¢itosti“ u filmu moze potaknuti u¢enike na razvoj empatije
i razumijevanja prema drugima, te znaCaja razumijevanja razli¢itih perspektiva te kako

one koje utjecu na prihvacanje samog sebe u odnosu na prihvacanje od strane obitelji.

Sljedeca faza je provedba aktivnosti kako bi se uéenici potaknuli na dublje osobno
razumijevanje problema i pronalazak rjeSenja. Na Slici 25, navedeni su primjeri koji

mogu posluziti kao ideje za aktivnosti nakon pogledanog filma
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Slika 25. Prikaz odabira aktivnosti nakon gledanja filma ,, Encanto *

AKTIVNOSTI
NAKON
UMJETNICKO ZADAVANJE
PISANJE IZRAZAVANJE CILJEVA
pismo liku iz

filma"Encanto™

Kao §to je vidljivo iz Slike 25, postoji vise nacina na kako radionica moze
izgledati, vazno je da potakne bolje razumijevanje, pronalazak rjeSenja i potakne

pojedinca na promjenu.

Primjer aktivnosti koje bi se mogle provesti na film ,, Encanto” je umjetnicko
izrazavanje U formi pisma liku kojeg ucenik izabere. Moze se pretpostaviti da ¢e ucenik
izabrati lik s kojim se identificirao. Uceniku se moze dati uputa da se obrati liku i da mu
napise razlog 7b0g kojeg ga je izabrao, u kojim situacijama suosjeca s njim, kako i kada

bi ga ohrabrio, i Sto mu porucuje na kraju (Skoci¢ Mihi¢, 2024, pisana komunikacija).

,,Nakon pisanja pisma ucenik moze nacrtati prema izboru: lik, sebe i lik, poruku

liku ili prema svom izboru“ (Skoci¢ Mihi¢, 2024, pisana komunikacija).

,,Ove aktivnosti mogu omoguditi uceniku razvoj empatije kroz suosjecajno

iskustvo komunikacije s likom“ (Skoci¢ Mihié, 2024, pisana komunikacija).
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5.1.1. Analiza faza procesa biblioterapije na primjeru filma ,,Encanto*

Film ,, Encanto “ prozet je metaforama koje opisuju razlicitost ljudskih iskustava
(Skoci¢ Mihi¢, 2024, pisana komunikacija). Svaka je osoba individua za sebe koja svijet
promatra na drugaciji nacin, te ¢e tako dozivljaj ovog i svih ostalih medija za svaku osobu

biti posebno i drugacije iskustvo.

U ovom ¢e se potpoglavlju navesti moguca interpretacija likova Mirabel i Abuele.
Mirabel je jedini lik u obitelji koji nema ,,dar, odnosno koja je jedina drugacija, a lik
njezine bake Abuele izuzetno cijeni , darove* i neimanje ,,dara* je svojevrsna prijetnja

ugledu obitelji (Skoci¢ Mihié, 2024, pisana komunikacija).

Vazno je naglasiti kako je navedena interpretacija faza procesa biblioterapije na
izabranom ,,mediju jedan od mogucih nacina razumijevanja, uz postojanje brojnih drugih

individualnih tumacenja** (Skoci¢ Mihi¢, 2024, pisana komunikacija).
Prva faza provodenja procesa biblioterapije je faza identifikacije.

U fazi identifikacije lik Mirabel moze posluziti za identifikaciju svakom uc¢eniku
koji se po nekom svom obiljezju razlikuje od drugih. Takoder, Mirabel zbog ,, neimanja
dara*“ ne sudjeluje u aktivnostima u kojima sudjeluju ¢lanovi obitelji koji imaju ,,dar*,
odnosno ima iskustvo iskljucenosti iz takvih aktivnosti (Skoci¢ Mihié, 2024, pisana

komunikacija).

Ucenici koji imaju iskustvo neprihvacenosti ili iskljuenosti u bilo kojem
kontekstu (obitelji, prijatelja, drustva ili okoline u kojoj stanuju) mogu se identificirati s
Mirableinim iskustvom. Takoder, s ovim se likom moze identificirati gotovo svaki
pojedinac u nekom od Zivotnih iskustava, a osobito pojedinci koji su ¢esce bili izloZeni
ovim iskustvima kao $to su pojedinci na marginama druStva, siromasni, posvojena djeca,
djeca u domovima za nezbrinutu djecu ili djeca s posebnim odgojno-obrazovnim

potrebama.

Mirabel je lik koji nikada nije dovoljno dobar za svoje roditelje bez obzira na trud
koji ulaze s obzirom na dana$nje drusStvo, sve ve¢a ocekivanja i razne unaprijed opisane
obrasce koji se o¢ekuju kako od odraslih tako i od djece. Mirabel je primjer lika s kojim

se mogu poistovjetiti djeca C¢iji roditelji nisu ,,zadovoljni* djetetovim postignuc¢ima ili
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interesima i sposobnostima, te roditelji koji su kao djeca bili u toj situaciji. Primjerice,
nisu mogli ispuniti o¢ekivanja roditelja, na primjer da uvijek i u svemu moraju biti
najbolji, te im je svaki poraz rusio samopouzdanje i sada taj 1o obrazac ponasanja prenose

na svoju djecu koja takoder nikada nece biti ,,dovoljno dobra®.

Drugi lik za identifikaciju je Abuela. S Abuelom se mogu identificirati osobe koje
su prozivjele traumu, te kroz zivot nose bol iz te traume i1 ne dijele je ni s kim, ve¢ je
potiskuju u sebi zato §to im je razgovor o toj boli strasan i tezak, te ga jednostavno
odbijaju i izbjegavaju.

Problem kod osoba koje potiskuju svoju bol i traume leZi u tome $to tako svoju
bol i ogorcenost nesvjesno prenose na ljude oko sebe, trazeci i ocekujuéi od njih stvari
kojima pokusavaju ,,zalijeCiti* svoje rane. S Abuelom se mogu identificirati osobe koje
su izgubile Clana obitelji, osobe koje je napustila i povrijedila velika ljubav od koje se
kasnije nisu oporavile, majke koje su izgubile dijete ili koje ne mogu imati dijete, osobe
koje su svjedocile traumatskim situacijama poput ubojstva ili bilo koja senzibilna osoba

koja je prozivjela situaciju koja je na njoj ostavila neizbrisiv trag koji pokusava potisnuti.

Druga faza procesa je faza projekcije u kojoj pojedinac preispituje svoja ponasanja

I reakciju okoline.

U liku Maribel moze se projicirati iskustvo osobe koja ne zadovoljava kriterije
koje okolina namece kao normu, nije ,, dovoljno dobra “ i trudi se raditi za dobrobit drugih
(Skoci¢ Mihié, 2024, pisana komunikacija). Osoba moze projicirati svoje iskustvo
ulaganja truda za dobrobit drugih, potiskivanje svojih osje¢aja i sudjelovanje u Zivotu kao

podrska drugima.

Osoba koja se projicira kroz Abuelu najcesce je, kao $to je ranije navedeno osoba
koja svoju bol i traumu potiskuje u sebe. Takve osobe ne Zele razgovarati o svom
problemu. Kada se radi o odrasloj osobi koja se projicira kroz Abuelu Cesta je situacija
da takva osoba smatra kako glava kuce ili odrasla osoba u obitelji mora biti jaka i
uzdrzavati obitelj pritom radi Stetu sebi potiskujuci svoju bol koja je uniStava iznutra,

odnosno psihicki i emocionalno je otupljuje.

53



Abuela u filmu kroz razgovor s Mirabel shvaca kako je svako poseban na Svoj
nacin, svaka osoba ima drugacije poglede, osjecaje, strahove, stavove i razmisljanja. Kroz
projekciju osoba moze shvatiti isto kao 1 Abuela 1 razumjeti kako svaku osobu treba
uvazavati i postivati kao zasebnu jedinku, bez trazenja zamisljenog savrSenstva u njoj i

povrjedivanja iste kada zamisao o savrSenstvu nije ispunjena.
Treca faza procesa biblioterapije je katarza.

Osoba koja se poistovjetila s Mirabel, u fazi katarze shvaca kako postoje drugi
ljudi koji se takoder osjecaju ne prihvaceno, koji su drugaciji, ,,nedovoljno dobri“ za
okolinu ili od kojih se jednako kao i od nje o¢ekuje previse. Osoba koja suosje¢a s Mirabel
kroz rasplet radnje u filmu shvaca kako i za njenu situaciju postoji rjesenje i kako ne treba
biti savrSena da bi bila prihvacena, ve¢ da jednako vrijedna kao i ostali bas takva kakva
je. S druge strane, osoba koja je u fazi katarze povezana s Abuelom shvaca kako postoje
1 drugi ljudi koji su prozivjeli odredene traume, te shvaca kako je vazno o njima
razgovarati, podijeliti ih s nekim, rasteretiti sebe i nauciti se nositi sa situacijom u kojoj

se nalaze zato $to u suprotnome ne unistavaju samo sebe ve¢ i druge oko sebe.
Posljednja faza u procesu biblioterapije je faza uvida.

Uvid kroz Mirabel dovodi osobu do shvacanja kako nije u redu zanemarivati sebe
zbog misljenja drugih, ve¢ treba iznositi vlastita miSljenja i stavove i zaloZiti se za sebe.
Kroz Abuelu osoba shvaca kako razgovor o traumi i boli nije ugodan 1 tezak je, ali bitno
je podijeliti takve osjecaje s nekim kako bi se kroz savjete i sam razgovor naucila nositi
s time koliko god teSko bilo. Takoder, uvida kako je lakSe rijesiti problem uz potporu
okoline i shvaca kako nikoga ne treba smatrati manje vrijednim zato $to je drugaciji.
Vazno je da osoba razumije kako nije u redu traziti savrSenstvo od ostalih, kad ni sama
nije savrSena. Svaka osoba ima svoje breme 1 prosla je kroz nesto $to ju je oblikovalo

ovakvom kakva je danas.
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5.2. Planiranje radionice metode biblioterapije na primjeru problemske

slikovnice ,, Vudica Virginia“

Slijedi prikaz metode biblioterapije na primjeru problemske slikovnice ,, Vucica
Virginija“* koja se moze Kkoristiti za: (1) razumijevanje razlicitosti u funkcioniranju i
prihvaéanju ucenika s teskocama u razvoju, primjerice ucenici s Downovim sindromom,
ucenici s poremecajem iz spektra autizma i uéenici s problemima u ponasanju, te u (2)

razvoju inkluzivnih vrijednosti (Skoci¢ Mihi¢, 2024, pisana komunikacija).

Medij predviden za ovu radionicu je slikovnica ,, Vucica Virginia “ autorica Kyo
Maclear i Isabelle Arsenault koja govori o sestrinstvu izmedu dvije vuéice, promjenama

raspolozenja, vaznosti dobre komunikacije i iscjeljujuc¢oj snazi maste i kreativnosti.

Ova radionica predvidena je za razvoj empatije, za razumijevanje specifi¢nog
funkcioniranja i ponaSanja ucenika s teSko¢ama u razvoju, ucenika s nepozeljnim
ponasanjem ili djece sa specifi¢nim potrebama, te za njima bliske osobe koje se ne snalaze
u situaciji u kojoj se nalaze i potrebna im je pomo¢ prilikom razumijevanja osobe s

problemom i odnosa s njom.
Radionica je predvidena za rad u razredu ili s pojedinim u€enikom.

Pripremni dio kao prvi korak primjene metode biblioterapije prikazan je na Slici
26.

Slika 26. Prikaz pripremnog dijela radionice na primjeru problemske slikovnice

., Vucica Virginija “
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UOCAVANJE x

Kao §to je vidljivo iz Slike 26, ovom pripremnom dijelu proces ¢e se provoditi u

razredu ili individualno s pojedinim djetetom.

Drugi korak je odabir medija (Slika 27) prilagodenog specificnim potrebama

pojedinca.

Slika 27. Prikaz odabira medija

GLEDANJE CITANJE PRIPOVIJEDANJE

e




Nakon $to su identificirane potrebe i ciljevi biblioterapije odabire se medij. Kao
Sto je vidljivo iz Slike 27, u ovom slucaju primjer odgovaraju¢eg medija bila bi

problemska slikovnica ,, Vucica Virginia “.

Likovi u slikovnici su Vuéica Virginia i njena sestra. Vucica Virginia moze
omoguciti identifikaciju osoba s traumom ili s teSkocom u razvoju, a lik sestre moze biti

primjer za identifikaciju njoj bliskim osobama.

Osoba koja vodi proces izrazajno treba procitati slikovnicu, moze upotrijebiti
lutke i na taj nacin stvoriti kazalisno okruZenje kako bi zadrzao paznju sudionika i
pomogao im u razumijevanju teksta i problema, te potaknuo razumijevanje sebe i drugih
(Skoci¢ Mihié i Peji¢, 2019). Zatim Ce se prijeci na diskusiju.

Iduéi korak je diskusija (Slika 28) koja ponovno treba potaknuti emocionalne

reakcije, dublju analizu i1 iznoSenje osjecaja.
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Slika 28. Prikaz diskusijskog dijela

DISKUSIJA
ijei i i J tije i
osobne reakcije | dublja analiza razvoj empa
osjecaji medija, teme i poruka ~ "a2umievane prema

drugima

Tijekom diskusije kako je vidljivo na Slici 28, pokusat ¢e se pojedinca potaknuti
na razumijevanje njegova ponasanja i reakcija okoline (Skoci¢ Mihi¢, Maich, Belcher,
Perrow, Barisi¢ i Novak Ramié, 2017). Na primjer, osobu s problemom u ponaSanju koja
teSko kontrolira agresivne reakcije pokusat ¢e se osvijestiti da se treba potruditi
kontrolirati emocije, prihvatiti ih i pronaci na¢in na koji nece povrjedivati ljude oko sebe.
Takoder, vazno je da shvate kako negativne reakcije okoline ¢esto su usko vezane u njenu
nemogucénost kontrole agresivnog i nepozeljnog ponasanja, takoder vazno je potaknuti

pojedinca na razmiSljanje o osje¢ajima drugih 1 na razumijevanje.

Kod rada u manjoj skupini s osobama koje su bliske osobama sa specifi¢énim
potrebama, kroz diskusiju i pitanja pokusat ¢e se potaknuti osobe na razumijevanje
perspektive uéenika s teSko¢om u razvoju. U samom procesu dijeljenja iskustava i
davanja savjeta pojedinac ¢e razvijati empatiju 1 razumijevanje prema specifiénim

potrebama i1 nac¢inu funkcioniranja u€enika s teSko¢ama u razvoju.

Svaka je osoba individua za sebe, drugacija, te se drugacije ponasa i drugacije
reagira u odredenim situacijama. Odredena trauma i specifi¢na potreba mogu utjecati na
percepciju osobe. Upravo iz tog razloga ovakav nacin rada ima mnoge prednosti u uenju
I pomaganju na adekvatan nacin. Takvim osobama svaki savjet i svako podijeljeno
iskustvo dobro dode kako bi lakse razumjele potrebe osobe iz svoje okoline i pomogle im

na njima prihvatljiv nacin.

Posljednji korak je aktivnost (Slika 29), gdje ¢e se ste¢i uvid, samorazumijevanje,

prihvacanje 1 drugaciji pogled na problem pokusati potaknuti umjetni¢kim izraZavanjem.
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Slika 29. Prikaz odabira aktivnosti

AKTIVNOSTI
NAKON J
UMJETNICKO ZADAVANJE
PISANJE IZRAZAVANJE CILJEVA

""Emotivna slika"

Kao §to je vidljivo iz Slike 29, za kraj izvodi se aktivnost umjetni¢kog izraZavanja
koja moze posluziti za obje skupine sudionika. Aktivnost ¢e biti pod nazivom ,, Emotivna
slika“, a zadatak sudionika je kroz crtez, boje i oblike izraziti svoj tijek emocija 1 misli
tijekom procesa i/ili svoje trenuta¢ne osjecaje. Na kraju aktivnosti svatko bi ukratko
verbalno iznio svoje emocije kroz opis crteza i trenutno razmisljanje o razumijevanju
perspektive u€enika s teSko¢om u razvoju ili iskustvu bliske osobe koja pruza podrsku.
Takoder, za kraj svaki u¢enik moze iznijeti svoju perspektivu razumijevanja razlicitosti i
prihvacanja kako bi sudionici dodatno razvili empatiju, razumijevanje i uvazavanje
razli¢itosti funkcioniranja ucenika s Downovim sindromom, poremecajem iz spektra

autizma i problemima u ponasanju.
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5.2.1. Analiza faza procesa biblioterapije na primjeru problemske
slikovnice ,,Vudica Virginia“
U prvoj fazi biblioterapije jedan od likova iz slikovnice s kojim se dijete moze

identificirati je vucica Virginia, a drugi lik Virginijina sestra.

S likom vucice Virginie mogu se poistovjetiti uéenici koji iskazuju nepozeljna
ponasanja, dok lik Virginijine sestre moZe posluziti za identifikaciju njima bliskim

osobama.

U fazi projekcije osoba koja se identificirala s vu¢icom Virginiom shvaca kako se
bolje osamiti i razmisliti nego ispoljiti bijes i nezadovoljstvo pritom povrjedujuci okolinu,
a osoba koja se projicira kroz Virginijinu sestru shvaca kako nije dobro prisiljavati osobu

na iznoSenje osjecaja i misljenja vec joj se treba prilagoditi i uéi u njen svijet.

Prilikom katarze kroz vuéicu Virginiju osoba shvaca kako nije jedina koja ima
specificne potrebe poput agresivnog ponasanja, posljedica traume ili s bilo kojom
dijagnozom poput poremecaja iz spektra autizma ili Downovog sindroma. S druge strane,
osoba koja se identificirala kao Virginijina sestra u ovoj trecoj fazi shvaca kako nije jedina
osoba u ¢ijoj se okolini nalazi osoba sa specifi¢nom potrebom, kako nije jedina koja nema
uvijek rjeSenje za sve vezano uz osobu sa specifi¢cnom potrebom i nije jedina osoba koja

ne moze doprijeti do nje bez obzira koliko se trudila.

U cetvrtoj fazi uvida osoba kroz vucicu Virginiju shvaca postupke i nacin
ponasanja osoba oko nje. Dok osoba koja se identificirala s Virginijinom sestrom sada
uvida 1 razumije postupke 1 ponasanja osobe sa specificnom potrebom, te joj se pokusava

pribliziti na njoj odgovarajuci nacin stvarajuci svijet pogodan za nju.
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6. ZAKLJUCAK

Biblioterapija se od davnina koristi za lijeCenje teSkoca mentalnog zdravlja, te je
kasnije njena primjena adaptirana za primjenu u odgojno-obrazovnom sustavu. U ovom
diplomskom radu prikazana je uloga ucitelja u procesu biblioterapije za razvoj socio-
emocionalnih potreba 1 kompetencija ucCenika, te je detaljnije objaSnjen proces

provodenja metode biblioterapije.

Ucitelji imaju znacajnu ulogu potrebe kod ucenika 1 zasluzni su za usmjeravanje
ucenika prilikom uspostavljanja pozitivnog odnosa izmedu vr$njaka unutar razreda. U
primjeni metode biblioterapije unutar razreda, ucitelji su zaduzeni za odabir adekvatnih
knjizevnih tekstova, poticanje otvorene komunikacije, podrzavaju ucenike i pomazu im

da primjene steceno znanje tijekom procesa u stvarnim Zivotnim situacijama.

Razvijene socio-emocionalne kompetencije kod ucenika vazan su temelj za
daljnje odnose, obrazovanje kao i za daljnji uspjeh u Zivotu. Tijekom procesa
biblioterapije ucenici savladavaju kontrolu svojih emocija, uce kako ih verbalno izraziti
bez da povrijede ljude u svojoj okolini, uce prihvatiti tuda misljenja i iznesene osjecaje,
stjeCu vecéu razinu samopoS$tovanja i sigurnosti u sebe same. Ulaskom u razrednu
zajednicu ucenici se susrecu s konfliktnim situacijama, te ih biblioterapija moze nauciti
kako ih pravilo rijesiti i nositi se s njima. Kako bi ucenici stekli navedena znanja i
sposobnosti, vazno je biblioterapiju prilagoditi potrebama i interesima ucenika, te ih

poticati na aktivno sudjelovanje i odrzavati njihovu paznju tijekom provedbe procesa.

Detaljan prikaz radionica prikazao je pozitivan ucinak biblioterapije prilikom
integracije u odgojno-obrazovni proces. Prikazana je prakti¢na primjena biblioterapije i

navedeni su primjeri medija ovisno o vrsti problema.

Detaljno razradene faze procesa primjene metode biblioterapije prikazuju proces
od odabira literature do primjene naucenog i1 uvida u svakodnevnome zivotu. Prikazani

su koraci primjene biblioterapije koja potic¢e osobni, emocionalni i kognitivni rast djeteta.

Moze se zakljuciti kako ucitelj ima vrlo vaznu ulogu u samom Zivotu ucenika.
Osim $to predstavlja izvor znanja, ucitelj predstavlja podrsku, sigurnost, prijatelja i osobu

na koju se u¢enik moze osloniti. Vazno je napomenuti kako bi svaki ucitelj trebao stvoriti
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prisan odnos s ucenicima van obrazovnog dijela kako bi ucenici stekli sigurnost i
povjerenje i otvorili se o problemu koji ih tisti. Govoreci o zaposlenicima unutar odgojno-

obrazovne ustanove koji mogu sudjelovati u procesu biblioterapije vazno je napomenuti

IV

cenv e

Zaklju¢no, biblioterapija je vrlo vazna u razvoju socio-emocionalnih
kompetencija ucenika, a ucitelji su uz roditelje glavni inicijatori tog razvoja i vazni su u
provodenju uspjeSnog procesa biblioterapije. S promjenom okoline, tehnologije, pojavom
nove literature vazna je redovna edukacija i usavrSavanje ucitelja i ostalih stru¢nih osoba
koje provode proces. UsavrSavanje i edukacija su vrlo vazni kako bi se metoda uspjesno
prilagodila potrebama ucenika, te kako bi se stvorilo pozitivno i poticajno okruzje.
Biblioterapija kao dio odgojno obrazovnog sustava mogla bi obogatiti ucenje, osobni
razvoj ucenika, pomo¢i prilikom razvijanja odnosa, rjeSavanja problema, te prihvacanja

sebe i drugih.

Za kraj, moze se re¢i kako je biblioterapija metoda koja otvara o¢i pojedinca kako

bi uvidio svoje emocije 1 postupke, te prihvatio tude reakcije.

., Optuzujete li druge za svoje neuspjehe, bilo bi dobro i svoje uspjehe pripisati

¢

drugima. "

(Howard Newton)
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