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Sazetak

Mentalni modeli predstavljaju nase vrijednosti, uvjerenja i niz pretpostavki o tome
kako svijet funkcionira. Konkretno, uéitelji stvaraju vlastita uvjerenja i pretpostavke o
nacinima na koje funkcionira ili bi trebalo funkcionirati $kolstvo. Uvjerenja koja nose
u sebi, odrazavaju se na na¢ine njihova svakodnevnog poucavanja te postupanja u
razli¢itim odgojno-obrazovnim situacijama. S druge strane, danasnje Se generacije
ucenika poticu (viSe nego ikada prije) U razvijanju svojih potencijala te da aktivno
sudjeluju u svojoj drustvenoj ulozi. Stoga je fokus ovog diplomskog rada na mentalnim
modelima ucitelja i to u svrhu osnazivanja potencijala i drustvene odgovornosti kod
ucenika. Propituje se vaznost mentalnih modela ucitelja sa svrhom osnazivanja
potencijala i drustvene odgovornosti uc¢enika te na koje sve nafine se moze osnazivati
potencijale i drustvenu odgovornost kod u¢enika. Rezultati istrazivanja pokazuju da se
U RH nedovoljno pozornosti posvecuje upravo mentalnim modelima ucitelja, kao i

vaznosti pouc¢avanja o drustvenoj odgovornosti.

Kljué¢ne rije¢i: mentalni modeli, potencijali, drustvena odgovornost, gradanski odgoj

i obrazovanje, demokratska skola

Mental models represent our values, beliefs and a set of assumptions about how the
world works. Specifically, teachers create their own beliefs and assumptions about the
ways in which school system works or should work. The beliefs they carry within
themselves reflect on the ways in which they teach. On the other hand, today's
generation of students is encouraged (more than ever) to develop their potential and to
actively participate in their social role. Therefore, the focus of this thesis is on mental
models of teachers, in order to encourage student's potential and social responsibility.
The main point is on the importance of the mental models of teachers, that are capable
of empowering the potential and the social responsibility of the pupils, but also on the
ways that teachers can encourage the potentials and social responsibility of the
students. The results of the research show that RH does not pay enough attention to

any of these items.

Keywords: mental models, potentials, social responsibility, civic education,

democratic school
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1. UVvOD

Predmet istrazivanja ovog diplomskog rada je uvid u vaznost i ulogu mentalnih modela
ucitelja kako bi u¢itelji, pomoc¢u odgovarajucih mentalnih modela, bili kompetentni za
osnazivanje potencijala i drustvene odgovornosti kod uc¢enika. U radu je naglasak na
osnazivanju potencijala drustvene odgovornosti u¢enika, njihove integracije u drustvo

te aktivno drustveno djelovanje.

Razlog odabira teme je povezan sa sve veCom potrebom uvodenja obaveznog
predmeta Gradanskog odgoja i obrazovanja u sve odgojno-obrazovne ustanove diljem
Republike Hrvatske i to ve¢ od najranije dobi (prvog razreda osnovne $kole). Prvi grad,
koji se korjenito po¢eo baviti tom tematikom te postepeno krenuo uvoditi Gradanski
odgoj i obrazovanje u skolstvo, jest Grad Rijeka. Stoga je razlog i motiv odabira teme
povezan s pretpostavkom kako je potrebno i vazno uvesti Gradanski odgoj i
obrazovanje (kao obavezni predmet ve¢ od prvoga razreda osnovne Skole) U sve
dijelove domovine. Medutim, da bi se navedeno i postiglo, vazno je spoznati vaznost
i ulogu mentalnih modela. Promjenom nacina razmisljanja mijenjat ¢e se i odgojno-
obrazovni sustav, a sve u sluzbi ¢im kvalitetnijeg razvoja ucenika i njihovih

potencijala.

Cilj rada jest spoznati vaznost mentalnih modela te ponuditi kvalitetne nacine
promjene mentalnih modela ucitelja, kako bi se promjenom doprinijelo razvijanju i
osnazivanju potencijala i druStvene odgovornosti uéenika. Misija jest osposobiti

ucenike za aktivno sudjelovanje u Zivotu zajednice i druStva u cjelini.

Metode rada bazirane su na pregledima dosadasnjih istrazivanja vezanih uz temu i
komparativnoj analizi istrazivanja baziranih na Republici Hrvatskoj i medunarodnim

primjerima dobre prakse.



2. DEFINIRANJE POIMOVA TEME

2.1. Mentalni modeli

Mentalni modeli su osobne vrijednosti, uvjerenja i niz pretpostavki koje pojedinac
posjeduje, a odnose se na njegov pogled na svijet i kako taj svijet funkcionira (Senge,
1990).

2.2. Potencijali

Prema Hrvatskom leksikonu! iz 2017. godine, potencijali predstavljaju ukupnost
snage, mo¢i i mogucénosti (npr. intelektualni, oruzani potencijal), dok ,,ljudski
potencijali“ (potencijali u uzem smislu) podrazumijevaju ,,ukupna znanja, vjestine,
sposobnosti, kreativne mogucnosti, motivaciju i odanost kojima raspolaze odredeno
drustvo, odnosno organizacija.“ Medutim, ,predstavljaju i oznacavaju koli¢inu
korisnog i vrijednog znanja stvorenog u procesu odgoja i obrazovanja, odnosno
prosvjeivanjem, izobrazbom, studiranjem i stjecanjem znanja“ (Karaman
Aksentijevic 1 sur., 2008: 46).

2.3. Drustvena odgovornost

Prema definiciji Hrvatskog jezi¢nog portala?, ove dvije rijeci objasnjene su zasebno.
Pojam ,,drustva‘ objasnjen je kao zbir ljudi koji su u organiziranoj zajednici, ali 1 kao
svojevrsno udruzenje onih koje povezuju zajednicki interesi. ,,Odgovornost se
objaSnjava kao savjesno obavljanje duznosti ili kao preuzimanje obveze i duznosti u
obavljanju nekog posla. Takoder, dodatno je pojasnjeno kako ,preuzimanje
odgovornosti® podrazumijeva prihvacanje duznosti i razinu svjesnosti da se (u slu¢aju
neuspjeha posla ili zadatka) snose posljedice. Kada se povezu ova dva objasnjenja,

ispada da je ,,drustvena odgovornost* udruzenje vise ljudi (s odredenim zajednickim

IHrvatski leksikon. Pribavljeno 20.5.2018., sa https://www.hrleksikon.info/definicija/potencijal.html
2Hrvatski jezicni portal. Pribavljeno 3.6.2018., sa http://hjp.znanje.hr/index.php?show=search



interesima) koji savjesno preuzimaju i prihvacaju svoje duznosti i obveze. Temeljni
pojmovi koji se vezu na pojam ,druStvene odgovornosti“ Su pojam

»gradanina/gradanstva, ,,demokracije* i ,,demokratskog gradanstva.*

2.4. Gradanin/gradanstvo

Gradanin je drzavljanin koji posjeduje odredena prava neovisno o socijalnom statusu,
nacionalnoj ili rasnoj pripadnosti, spolu i drugim obiljeZjima. O veli¢ini tih prava koja
posjeduje ovisi polozaj gradanina u drzavi. Pojam ,gradanstva“ oznacava ,,puno
Clanstvo u zajednici, ukljucujuéi pravo sudjelovanja u odredivanju uvjeta zivota
zajednice 1 osiguravanju jednakoga statusa pojedinaca i grupa. Podrazumijeva
meduovisnost prava i duznosti, ovlasti i ograni¢enja, moc¢i 1 odgovornosti, a to se
odnosi kako na drzavu tako i na sve pripadnike zajednice. Pojam se danas upotrebljava
i u Sirem znacenju pa se govori o gradanima grada, drzave i svijeta® (Leksikografski

zavod Miroslava Krleze).?

2.5. Gradanski odgoj i obrazovanje

Gradanski odgoj i1 obrazovanje predstavlja razvijanje odgovornog, aktivnog,
informiranog gradanina, kod kojeg se razvijaju i radne navike (Rukavina Kovacevic,
2013).

2.6. Demokracija

Prema Leksikografskom zavodu Miroslava Krleze* demokracija oznacava vladavinu
naroda tj. ,,politi¢ku ideju o vladavini u kojoj sudjeluju svi ¢lanovi zajednice (narod),
izravnim odlu¢ivanjem ili posredno putem izabranih predstavnika. Demokracija je

politi¢ki poredak u kojem vlada vecina, uz osiguranje prava manjine, te individualnih

3Leksikografski zavod Miroslav Krleza. Pribavljeno 20.05.2018., sa
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=14516
Leksikografski zavod Miroslav Krleza. Pribavljeno 20.05.2018., sa
http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=22992



prava svakoga gradanina i time je protivna onim oblicima vladavine u kojima narod

nema vrhovnu vlast, nego njime upravlja neki pojedinac ili skupina.*

2.7. Demokratsko gradanstvo

Obrazovanje za demokratsko gradanstvo podrazumijevalo bi obrazovanje mladih ljudi
kako bi oni postali aktivni, angazirani gradani u svojoj zajednici. Cilj je kod ucenika
poticati promisljeno i odgovorno sudjelovanje u politickom, ekonomskom, kulturnom
i drustvenom zivotu zajednice (Veldhuis, 1997, Europska komisija, 1998., Crick,
1998, 2000; Patrick, 1999; Ispisi, 1999., 2001.; Macedo, 2000, prema Concepcion,
Print i Veldhuis, 2002).

2.8. Demokratska $kola

Demokratska $kola® je $kola u kojoj se ucenike uci preuzimanju odgovornosti za
vlastiti zivot i ucenje, ali im se osvjeStava i dimenzija preuzimanja odgovornosti za
Skolsku zajednicu. U ovakvom ustroju Skole, ufenici samostalno odabiru vlastite

aktivnosti te izabiru nacine i partnere s kojima ¢e ih ostavriti.

S Alternatives to School. Pribavljeno 23.6.2018., sa
http://alternativestoschool.com/articles/democratic-schools/



3. PREGLED DOSADASNJIH ISTRAZIVANJA

Jedno od istrazivanja (nazvano ,,Unapredenje kvalitete Zivota djece i mladih™)
provedeno je sa svrhom uvida koliko djece pohada izvanskolske i izvannastavne
aktivnosti, koji je motiv i svrha pohadanja tih aktivnosti te razvijaju li se i u kojoj mjeri
potencijali u¢enika navedenim aktivnostima. Htjelo se istraziti moze li §kola preuzeti
vecu ulogu organizacije slobodnog vremena i svojom stru¢nos¢u usmjeravati odgojno-
obrazovni proces prema stvaranju nove, drustveno i socijalno prihvatljive li¢nosti te
razvijati potencijale svojih ucenika. Rezultati su pokazali da je velik broj uc¢enika
ukljucen u izvanskolske i izvannastavne aktivnosti te je najvise u¢enika ukljuc¢eno u
sportske aktivnosti, potom u umjetni¢ke i neSto manje u Skole jezika. Zanimljivo je §to
je istrazivanje pokazalo da dodatne aktivnosti, organizirane unutar §kole, pohada manji
broj ucenika. Roditelji su se izjasnili kao oni koji su preuzeli dominaciju u odabiru
aktivnosti za svoju djecu, ali velika veéina njih nije znala koje vjeStine dijete moze
ste¢i bavljenjem odabranom aktivnoS¢u te koje potencijale time moze razvijati.
Zakljucak istrazivanja jest da Skola moze i treba utjecati na razvoj potencijala svojih
ucenika. Ono ¢emu se pridaje poseban znacaj jest strucnost kadra Skole, koji poznaje
osnovne principe razvoja li€nosti. Iz svega proizlazi da bi se jedino ulaganjem u
Skolsku infrastrukturu otvorio put znacajnih izmjena u organizaciji izvannastavnih
aktivnosti te da se odgoj na takav nacin ponovno vrati pod okrilje $kole. Kako bi se to
moglo i ostvariti, prvenstveno, treba krenuti od promjene vlastitih mentalnih modela.
Promjenom mentalnih modela sudionika ukljucenih u proces, moze se krenuti ulagati
u Skolsku infrastrukturu te raditi na potencijalima ucenika. Medutim, potencijale treba
razvijati 1 unutar redovne nastave, a ne iskljucivo kroz izvannastavne i izvanskolske

aktivnosti (Barjaktarovi¢, 2015, prema Kaljaca i Nikoli¢, 2015).

Sto se ti¢e razvijanja i osnaZivanja potencijala kod samih uéenika, rezultati istrazivanja
»Medunarodni programi u Skolama i znacaj u psihosocijalnom razvoju ucenika s
osvrtom na njihovu vaznost u socioekonomskoj krizi suvremenog doba* (Ivi¢ i
Matesi¢, 2009, prema Jovanovski 1 Horonitz, 2010) pokazuju da su uspjesniji ucenici

oni koji imaju razvijenu samodisciplinu, znatizelju, posjeduju socijalne vjestine i
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usmjereni su prema cilju. Pokazano je i da su savjesnost i mentalna otvorenost u
velikoj mjeri povezani s uspjehom u drustvenoj skupini predmeta. Proizlazi zakljuc¢ak
kako nije potrebno samo da ucitelji mijenjaju svoje mentalne modele ve¢ je vazno da

isto osvjestavamo i kod ucenika, a sve u svrhu osnazivanja njihovih potencijala.

Prethodno navedena istrazivanja posluzila su kao temelj za promisSljanje o
mogucnostima uvodenja sadrzaja Gradanskog odgoja i obrazovanja kroz razlicite
oblike izvannastavnih i izvanSkolskih aktivnosti. Pored toga, daje nam do znanja kako
Skola i ucitelji mogu znacajno utjecati na razvoj potencijala pa tako i onih po pitanju
osnazivanja u€enika u ulozi gradanina. Naznacena je uloga Skole u formiranju buducih
kompetentnih gradana koji ¢e dostojno odgovarati na potrebe suvremenog
demokratskog drustva. Skola kao odgojno-obrazovna ustanova predstavlja pedagoski,
didakticki i metodicki temelj za razvoj gradanskih kompetencija ucenika na
drustvenoj, politi¢koj, kulturnoj i gospodarskoj razini u lokalnom, nacionalnom i
globalnom demokratskom razvoju. Kada govorimo o strukturnim dimenzijama
gradanskih kompetencija, one se orijentiraju na prava i odgovornosti uc¢enika kao
pripadnika viSe vrsta zajednica (pocCevsi od zajednice razreda, skole pa sve do lokalne,
nacionalne, europske, medunarodne). Navedena prava i odgovornosti, koje je Skola
duZna razvijati kod ucenika u sklopu razvijanja gradanskih kompetencija, pouc¢avane
su kroz sedam dimenzija (ljudskopravnu, politicku, drustvenu, kulturnu, gospodarsku

1 ekolosku) (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, 2010).

Provedena studija nazvana ,,Demokracija i ljudska prava u osnovnoj skoli: teorija i
praksa® (2009) intenzivno se bavila istrazivanjem obrazovanja za demokratsko
gradanstvo u Republici Hrvatskoj. Ono §to se uvidio kao inicijalni problem jest
generalno zanemarivanje obrazovanja za demokratsko gradanstvo pa time i
promoviranje aktivnog gradanstvu u svrhu kvalitetnijeg funkcioniranja drustva.
Empirijski dio istrazivanja proveden je upitnikom za ucenike, ucitelje, ravnatelje 1
roditelje u osnovnim Skolama. Pokazano je kako ucitelji, roditelji 1 ravnatelji uvidaju
vaznost odgoja za demokratsko gradanstvo te kako smatraju da s njime treba krenuti
¢im ranije po pitanju ucenja i poucavanja. Smatraju da takvi sadrzaji nisu dovoljno
zastupljeni u osnovnim $kolama. Isto tako, smatraju kako nisu dovoljno kompetentni

za uspjesno poucavanje navedenih sadrzaja jer ne smatraju da su dovoljno poduprti u

6



tom dijelu svoga poucavanja. Izjasnili su se kako smatraju da je gradivo predmeta
(unutar kojih bi trebali poucavati o demokratskom gradanstvu) preopsirno da bi se
dovoljan dio vremena mogao posvetiti implementaciji sadrzaja o demokratskom
gradanstvu. Ucenici, ucitelji i ravnatelji smatraju da se nedovoljno realiziraju sadrzaji

vezani uz demokratsko gradanstvo (Batarelo i sur., 2010).

Istrazivanje ,,Politicka pismenost ucenika zavrsnih razreda srednjih skola,* koje su
proveli Kovaci¢ i Horvat (2016), pokazuje da se u $kolama ne radi dovoljno na obradi
tema vezanima uz pojmove demokracije i uloge gradanina. Istrazivanje je pokazalo
da, izmedu dvadeset i Cetrdeset posto ucenika koji zavrSavaju svoje srednjoskolsko
obrazovanje, smatra da su se rijetko ili gotovo nikada spominjale teme o nacionalnim
manjinama, kulturnoj razlicitosti, Europskoj uniji i aktualnim globalnim problemima.
Medutim, dio uéenika smatra da su najéesce obradivane teme o ljudskim pravima i
demokraciji (zastupljene izmedu trideset i trideset i pet posto nastave). Takoder, dio
ucenika smatra da su aktualna drusStvena dogadanja i problemi u Hrvatskoj bili u
prevelikoj mjeri zastupljeni. Manji dio ucenika smatra da su teme vezane uz ljudska
prava, demokraciju, kulturno nasljede i hrvatsku kulturu te kulturnu razlicitost bile
previSe zastupljene. Sve navedene razlike medu ucenicima i njihovoj procjeni
zastupljenosti pojedinih tema vezanih za Gradanski odgoj i obrazovanje, moZemo
pridati njihovom srednjoskolskom programu te vrsti programa, kao i po regionalnoj

pripadnosti (Kovaci¢ 1 Horvat, 2016).

Sto se ti¢e regionalne pripadnosti i obrade sadrzaja Gradanskog odgoja i obrazovanja,
ispostavilo se da su Skole sjeverozapadne 1 sjeveroisto¢ne Hrvatske u vecoj mjeri
uspjele implementirati sadrzaje. U tim regijama stavlja se veci naglasak na pojmove
ljudskih prava, demokracije, aktualnih druStvenih pojava, nacionalnih manjina,
kulturne razli¢itosti i sli¢no. Sukladno tome, Skole sjeverozapadne Hrvatske te Skole u
Istri viSom ocjenom procjenjuju zastupljenost tema vezanih uz ljudskih prava od onih
Skola u juznom dijelu Hrvatske. Istrazivanje je takoder pokazalo da ucenici
sjeveroistocne Hrvatske (za razliku od zagrebackih ucenika) vise prihvacaju teme 0
nacionalnim manjinama i kulturnoj razli¢itosti. Stoga je zakljucak istrazivanja bio je
da znaCajna regionalna razlika nije u samim programima Gradanskog odgoja 1

obrazovanja ve¢ da je najznacajnija razlika u tome kako se ti programi provode u
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razli¢itim dijelovima Hrvatske. Manje od pedeset posto (47,6%) zagrebackih ucenika
se izjasnilo da se programi provode u njihovim Skolama. Ucenici srediSnje Hrvatske
izglasali su Sezdeset 1 tri posto, a uCenici sjeverozapadne Hrvatske ¢ak sedamdeset i
Sest posto u vidu ukljucenosti njihove Skole u programe Gradanskog odgoja i
obrazovanja. Najveci udio ucenika koji ne sudjeluju u programima u Skoli su oni iz
zagrebacke regije (56,9%), a najmanje onih koji ne sudjeluju je u sjeveroistocnoj
Hrvatskoj (34,4%). Isto tako, kada se radi o interesu ucenika za programe Gradanskog
odgoja 1 obrazovanja, najzainteresiraniji su ucenici sjeveroisto¢ne Hrvatske (34,2%),

a najnezainteresiraniji su zagrebacki ucenici (21,9%) (Kovaci¢ i Horvat, 2016).

Ranije spomenuto istraZivanje ,,Demokracija i ljudska prava u osnovnoj $koli: teorija
i praksa®“ (2009) bavilo se, izmedu ostalog, i sadrzajnom analizom dokumenata i
udzbenika (Hrvatski jezik, Povijest, Priroda i drustvo i Vjeronauk). Pokazano je da
sadrzajna analiza udZzbenika u kvalitetnoj mjeri promovira vrijednosti ljudskih prava
te razli¢itosti. Medutim, prema istrazivanju, udzbenici ne sadrze dostatnu koli¢inu
informacija o demokratskom politickom sustavu te se nedovoljno bave poticanjem
ucenika na gradansku aktivnost i djelovanje. Nadalje, udzbenici u dovoljnoj mjeri
poticu rodnu ravnopravnost, ali ne progovaraju dovoljno o marginaliziranim

skupinama (nacionalnim manjinama, osobama s invaliditetom) (Batarelo i sur., 2010).

Pitanja gradanske aktivnosti najviSe su zastupljena u udzbenicima Hrvatskog jezika za
razrednu nastavu, a manje u udZbenicima za Prirodu i1 drustvo te dijelu o povijesti u
nizim razredima (gdje se jedino aktivno gradanstvo spominje vezano za povijesne
primjere aktivizma). Takoder, sli¢nu poruku o gradanskom aktivizmu Salju i knjizevna
djela ili filmovi namijenjeni za ucenike u nastavi. U vec¢ini udZbenika je u dovoljnoj
mjeri poticano demokratsko gradanstvo. Ono §to se javlja kao mana udZzbenika jest da
se u njima nalaze sadrzaji koji govore o pripadnicima razli¢itih naroda svijeta, ali u te
primjere nisu ukljuc¢ene etnicke skupine u Hrvatskoj. U manje od polovice analiziranih
udzbenika, ne potice se na aktivno sudjelovanje u zajednici. U slu€aju da se 1 potice,
to je onda neizravno, kroz opise povijesnih dogadaja. Slobodno vrijeme pojedinca
poticano je kroz druZenje s obitelji 1 prijateljima, ali ne i1 kroz aktivnost u zajednici

(Batarelo i sur., 2010).



Provedeno istrazivanje u sklopu projekta ,,Kurikulum socijalnih kompetencija i odnosa
u Skoli“ dalo je rezultate koji pokazuju znacajnu povezanost izmedu dimenzija
socijalnih odnosa i ponaSanja u¢enika osnovne Skole. Zakljucak je bio da stjecanje i
razvijanje socijalnih kompetencija u Skoli doprinosi stvaranju povoljnog ozra¢ja u
razredu. Naglasak je stavljen na uciteljevu profesionalnost i odgovoran pristup prema
radu te nastavu usmjerenu na ucenika. Ucenik je onaj koji razvija pozitivne stavove
(razvoj samopouzdanja), ali i pozitivne slike o sebi te drugima oko sebe (mentalni
modeli). Pored obrazovanja, skola treba omogucavati usvajanje socijalnih vjestina,
kao preduvjet za kasnije drustveno odgovorno ponasanje svakog pojedinca (Livazovic,

2012).

Propitivanje uspjesnosti provedbe Gradanskog odgoja i obrazovanja temeljilo se na
anketnom upitniku za ucenike (kao dodatku Europskom upitniku namijenjenom za
Medunarodno ispitivanje GOO-a za 2016.godinu). Istrazivanje ,,Medunarodno
ispitivanje GOO-a za 2016. godinu“ se provodilo na prigodnom uzorku te je
obuhvacalo 1973 ucenika osmih razreda u 41 osnovnoj Skoli diljem Republike
Hrvatske. Od ukupnog broja ucenika koji su bili zahvaceni istrazivanjem, njih 74,5%
je pohadalo GOO kao izborni predmet, a 25,5% je ucilo o temama obuhvacenima
medupredmetnom provedbom GOO-a. Ucenike se ispitivalo u korelaciji s obiljezjima
Skolske kulture. Ucenici su poveznicu s ucenjem o gradanskom odgoju i obrazovanju
1 Skolskom kulturom nasli najvise u ¢injenicama da se unutar §kole zahtjeva ponasanje
unutar odredenih okvira koje prolongira Skola (90%) te Cinjenici kako Skola od u¢enika
potrazuje da budu poslusni 1 pristojni (88,8). Zatim, u ve¢oj mjeri (81,2%) smatraju da
im ucitelji daju prostora za iskazivanje njihovog misljenja te da ucenici imaju pravo
donositi odluke po pitanju izbora Uc€enickog vijeca (70,7%). Njih 74,1% smatra da
Skola potencira ucenje o odgovornosti samog uc€enika, ali ne toliko 1 pravima ucenika.
Takoder, smatraju i kako se unutar $kole potice kultura dijaloga i nenasilnog rjeSavanja
sukoba (82,4%). Medutim, u manjoj mjeri smatraju da ucenici u njihovoj skoli imaju
Cesto priliku razgovarati s predstavnicima lokalne zajednice (58,7%) te da se ucenici

svojim misljenjem mogu suprotstaviti misljenjima ucitelja (55%) (Pazur i sur., 2016).

Kada se pak radi o uspjeSnosti provodenja sadrzaja gradanskog odgoja i obrazovanja

u razli¢itim regijama Republike Hrvatske, istrazivanje je pokazalo da oni ucenici koji
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su pohadali GOO kao izborni predmet u gradu Zagrebu, puno vise percipiraju skolu
kao demokratsku zajednicu od ucenika iz juznog dijela Hrvatske. Medutim, generalni
zakljucak istrazivanja (temeljen na regionalnoj pripadnosti) jest da ucenici SrediSnje
Hrvatske vise vide svoje Skole kao demokratske zajednice od onih ucenika koji zive
na podruc¢ju Juzne Hrvatske. Takoder, ucenici iz SrediSnje Hrvatske percipiraju jaci
osjecaj zajedniStva unutar svoje Skole nego Sto su to iskazali ucenici Zapadne
Hrvatske. Ucenici SrediSnje Hrvatske smatraju da u svojim Skolama imaju vecu
mogucnost za izrazavanje svojega stava i misljenja od ucenika Juzne Hrvatske. Prema
misljenjima ucenika, lokalnu tradiciju viSe njeguju ucenici SrediSnje, Istoc¢ne i
Sjeverne Hrvatske od Skola Zapadne Hrvatske. Sve u svemu, prema misljenjima
ucenika, Skole Juzne Hrvatske nisu demokratizirane u dovoljnoj mjeri te se
autoritarnosti 1 nedovoljnoj emancipaciji u€enika u Skolstvu. S druge strane, u€enici
Sredi$nje Hrvatske vide svoje Skole kao demokratske zajednice okrenute propitivanju
vaznih dru§tvenih tema te razvijanju kriti¢kog promisljanja kod uéenika. Skole Istoéne
Hrvatske u ve¢oj mjeri naginju disciplini i redu u Skolstvu, a Skole Sjeverne Hrvatske
(kao 1 one SrediSnje) viSe temama od druStvenog znacaja (suradnja s lokalnom
zajednicom). Skole Zapadne, Sjeverne i Sredi$nje Hrvatske izdvajaju se od drugih
regija Hrvatske po demokratskijem odnosu izmedu ucitelja 1 u€enika (veca prava glasa

ucenika od ucenika preostalih regija) (Pazur i sur., 2016).

Nadalje, kada govorimo o usporedbi ucenika koji su teme gradanskog odgoja i
obrazovanja prolazili kao dio medupredmetnih tema ili onih koji su sadrzaje imali kao
dio Izbornog predmeta, mozemo zakljuciti kako je zaseban predmet polucio uspjesnije
rezultate demokratizacije rada i odnosa u Skoli. Posebice se to odnosi na pripreme
ucenika za ulogu aktivnog i odgovornog gradanina. Shodno tome, rezultati su pokazali
kako veci osjecaj zajedniStva u Skolskom okruzenju osjecaju ucenici koji su pohadali
navedeno tematiku kroz zaseban predmet. Isti ucenici smatraju u ve¢oj mjeri (od onih
koji su iste sadrzaje integrirali kroz medupredmetne teme) kako ucitelji svojim
pristupom vode ra¢una o tome da ne povrijede u¢enikovo dostojanstvo, imaju znatno
snazniji osjecaj pripadnosti Skoli i smatraju da Skola u vecoj mjeri njeguje tradiciju
svog kraja. Takoder, smatraju da se viSe njeguje osjecaj nacionalne pripadnosti te da

se od ucenika oc¢ekuje da kriti¢ki razmisljaju i propituju. Misle da viSe imaju prava u
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donoSenju odluka i da Skolske aktivnosti odrazavaju eticku, vjersku i jezicnu
raznolikost te da u ve€oj mjeri imaju mogucnost za razgovore s predstavnicima lokalne

zajednice (Pazur 1 sur., 2016).

Zaklju¢no, provedbom zasebnog (Izbornog) predmeta GOO-a, u€enici smatraju da su
poceli ozbiljnije prihvacati svoja prava i odgovornosti (78.5%), kako su se poboljsali
odnosi medu u€enicima (68.1%), ucitelji 1 u€enici se jedni prema drugima odnose s
viSe postovanja (72,4%), povecao se interes ucenika za donoSenje odluka u Skoli
(62,8%), poboljsao se odnos medu ucenicima koji pripadaju razli¢itim kulturama

72%) te medu ucenicima razlicitih vjera (71,8%) (Pazur i sur., 2016).
i

Autorica Dikovi¢ (2013) provela je istrazivanje ,,Klju¢ne kompetencije ucitelja u
odgoju 1 obrazovanju za gradanstvo™ koje je, medu ostalim, propitivalo i stavove
ucitelja o spremnosti na mijenjanje postojecih uvjerenja kako bi pridonijeli
kvalitetnijem poucavanju drustvene odgovornosti. Istrazivanje je pokazalo da ucitelji
smatraju da su im potrebne kompetencije poput nenasilnog rjeSavanja sukoba,
demokratskog upravljanje razredom, komunikacijske vjestine, vjestine rada u timu,
osjetljivost na diskriminaciju, interes za kontinuirano informiranje 1 stru¢no
usavrSavanje, aktivno i odgovorno sudjelovanje u odlu¢ivanju, argumentiranje svojih
stavova, razumijevanje kljucnih pojmova kao §to su demokracija, gradanstvo, ljudska
prava, poznavanje 1 primjena aktivnih 1 istraZivatkih metoda poucavanja.
Kompetencija za koju su se izjasnili da im je najmanje potrebna jest kriticki pristup
politi€¢kim zbivanjima. Iz toga proizlazi zakljucak da su ucitelji iskazali svjesnost o
potrebi postojanja navedenih kompetencija za kvalitetno poucavanja sadrzaja
Gradanskog odgoja 1 obrazovanja. Takoder, njih 64% je izjavilo da se smatra ,,izrazito
malo,* ,,malo* ili ,,osrednje kompetentnima za poucavanje navedenog sadrzaja, dok
se njih 36% izjasnilo da se osjeca ,,jako* kompetentnima za poucavanje tog istog
sadrzaja. Ucitelji, poucavanjem Gradanskog odgoja i obrazovanja, vide i usavrSavanje
svojih kompetencija u pogledima ravnopravnijeg ponasanja prema svim uéenicima,
priznavanju vlastitih pogreSaka ucenicima i spremnosti na ucenje iz tih pogreSaka

(Divkovié, 2013).
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Autorica Gaji¢ (2011) provela je istrazivanje ,,Interkulturalna dimenzija kurikuluma
gradanskog odgoja i demokratizacija obrazovanja“ koje je pokazalo da ucitelji u
najvecoj mjeri uspijevaju ostvariti ciljeve nastave (Gradanskog odgoja i obrazovanja)
koje se odnose na znanja o vrstama prava (narocito o krSenju prava djece), uzajamnosti
prava i odgovornosti te spremnosti na zastitu tih prava. Ono $to se procijenilo kao
najmanje realiziran sadrzaj, veze se uz stjecanje znanja o kulturama drugih naroda.
Ucitelji su kao najznacajniji cilj istaknuli poucavanje ucenika o toleranciji te razvijanje
iste u odnosu na druge narode i kulture, ali i u odnosu na kulturu svog naroda.
Najpozitivnije ucinke provedbe Gradanskog odgoja i obrazovanja ucitelji vide u
osobnom razvoju pojedinca, razumijevanju svojih i potreba drugih. Sve to doprinosi
ucenju i poucavanju o demokratskim vrijednostima i druStvenoj odgovornosti (Gajic,

2011).

Jednom od istrazivanja (,,Metode poucavanja i u¢enja u kurikulumskome pristupu
gradanskom odgoju i obrazovanju®), bio je za cilj ispitati ucitelje (od prvog do Cetvrtog
razreda osnovne Skole) o metodama poucavanja gradanskog odgoja. Rezultati
pokazuju da ucitelji, prilikom poucavanja sadrzaja gradanskog odgoja, najvise koriste
metodu razgovora, a nesto rjede raspravu ili debatu. Nastoje implementirati i ostale
metode poucavanja kao $to su predavanje, prakti¢an rad na projektu, igranje uloga,
pisanje eseja, stvaranje stripova i igrokaza. Medutim, smatra se da bi se najvec¢i uc¢inak
postigao kombinacijama razli¢itih metoda poucavanja i u€enja. Vazno je dopustiti
ucenicima da sami izaberu metode poucavanja i ucenja, kako bi im dali prostor za
razvijanje kompetencija demokratskog odlucivanja. Ucitelji, koji gradanski odgoj
provode u vecoj mjeri kroz dimenziju interdisciplinarnosti, ceS¢e koriste metode
poucavanja kao $to su razgovor, pisanje kracih eseja, rasprave i debate. S druge strane,
ucitelji (koji gradanski odgoj provode isklju¢ivo kao izvannastavnu aktivnost ili
projekt) koriste vise razli¢itih metoda poucavanja i u¢enja. Ucenici bi svakako trebali
biti aktivni sudionici procesa poucavanja gradanskog odgoja i obrazovanja. Njihova
aktivnost za vrijeme nastave prejudicira 1 kasnije sudjelovanje u zZivotu zajednice i

opcenito drustva (Divkovic, 2016).
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4. MENTALNI MODELI: VAZNOST I ULOGA

U danasnje vrijeme, putem tehnologije, mozemo razgovarati s milijunima ljudi Sirom
svijeta, mozemo putovati brze od zvuka i imamo nuklearnu energiju dovoljnu da unisti
cijelu civilizaciju 1 to nekoliko puta iznova. Medutim, u jednome nikako ne
napredujemo ili ne napredujemo dovoljno brzo i u¢inkovito, a odnosi se na na$ nacin

razmiSljanja - mentalne modele (De Bono, 1991).

Mentalni modeli predstavljaju nase vrijednosti, uvjerenja i niz pretpostavki o tome
kako svijet funkcionira. Ljudi, na nesvjesnoj razini, stvaraju pri¢u o drugim ljudima,
institucijama i svijetu koji pokrece njihovo ponasanje. Svi imamo odredene mentalne
modele jer su nam oni potrebni da bismo shvatili sloZzeni svijet u kojemu zivimo.
Mentalni modeli pomazu razumjeti funkciju i smisao zivota pa time utjeCu na
¢ovjekovu percepciju svijeta i njegovo ponasanje u tom svijetu. Osim $to sluze kao
alati za razumijevanje zivota, sluze za donoSenje odluka i rjeSavanje problema.
Mentalni modeli su nesavrSeni, ali korisni. Tako ne postoji niti jedan mentalni model
koji nudi savrSenu formulu razumijevanja svijeta i postupanja u njemu, ali odredeni
mentalni modeli omoguéuju daljnji razvoj razmisljanja (Clear, 2018).6 Svi nasi
mentalni modeli manjkavi su u odredenoj mjeri i vrlo ih vjerojatno nismo svjesni
(Aguilar, 2015). Cesto nismo svjesni utjecaja koji mentalni modeli imaju na nasa
ponaSanja. Mentalni modeli o tome §to moze ili ne moze biti ucinjeno vec¢inom Su

duboko ukorijenjeni u nama (Senge, 1990).

Iako smo kadri voditi sve veéi tehnoloski napredak, nismo kadri mijenjati svoje
mentalne modele. Nismo svjesni da, promjenom naSih mentalnih modela, mozemo
stvoriti jo§ veci 1 brZi napredak. Moguce je da smo do sada ve¢ mogli otkriti formulu
zaustavljanja starenja, lijeCenje svih vrsta raka 1 virusa, neograni¢enu uporabu
nuklearne energije koja ne onecis¢uje Zemlju, bogatu opskrbu hranom za svih te
vrhunski obrazovni sustav. Sve dok se budemo vodili i drzali tradicionalnog nac¢ina

razmis$ljanja, ne shvacaju¢i da trebamo mijenjati svoje nacine razmisljanja, ne¢emo

® Clear, J. (2018., 18.07ujka). Mental Models: Learn How to Think Better and Gain a Mental Edge.
Pribavljeno 2.6.2018., sa https://jamesclear.com/mental-models
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napredovati koliko bismo mogli. Ako malo pogledamo generalno c¢ovjekovo
djelovanje od postanka svijeta, vidimo da nam danas ostaje siromastvo, ratovi,
rasizam, ekoloske katastrofe, nasilje, kriminal, terorizam, predrasude, sebi¢nost i
zatvoreni nacini promisljanja (ne izlazenje ,,iz okvira®). NaSe navike ratovanja ostaju
iste, samo je oruzje moc¢nije. Osnova ljudske prirode nece se promijeniti. Priroda
¢ovjeka je da bude sebic¢an, pohlepan, agresivan i takav ¢e uvijek biti, sve dok korjenito

ne po¢nemo mijenjati svoje na¢ine razmi$ljanja (De Bono, 1991).

Mentalni modeli poc¢inju dobivati na vaznosti s osvjestavanjem potrebe rada na njima,
a sve sa svrhom lakSeg snalaZenja i funkcioniranja u svijetu u kojemu zivimo.
Osvjestavanje mentalnih modela zapocinje vodenjem smislenih razgovora gdje ljudi
razumno iznose svoje na¢ine promis$ljanja i dijele ga s drugima. Probleme, umjesto da
ih sagledavamo kao posljedicu necijeg djelovanja ili djelovanja ,jizvana,“ treba
sagledavati kao posljedicu naseg vlastitog djelovanja. Nakon osvjeStavanja uloge
mentalnih modela u nasim Zivotima, zapocinje i rad na istima. Rad na mentalnim
modelima pocinje otkrivanjem nasih osobnih pretpostavki o svijetu te iznoSenjem i
ispitivanjem tih pretpostavki. Promjena mentalnih modela pocinje od naseg videnja
sebe samih kao pojedinaca odvojenih od svijeta, do svijesti o tome kako smo dio istog
tog svijeta (Senge, 1990). Upravo zato $to omogucuju daljnji razvoj, korisni su u
svakodnevnom zivotu. Takoder, omogucuju otvaranje novih perspektiva i
prilagodavanje novim Zivotnim uvjetima. Stoga se vaznost 1 uloga mentalnih modela
ogleda u razvijanju Siroke baze mentalnih modela za svakoga pojedinca, koji tezi
racionalnom razmisljanju i ,,ispravnom* postupanju. Kako bismo uvidjeli vaznost i
ulogu mentalnih modela, vazno je promijeniti vlastiti pristup, stav i pogled na svijet
(Clear, 2018).”

Autorica Dweck (2017)8 napravila je istraZivanje, upravo na temu stava, kao snaznog
¢imbenika u osvjeStavanju i razvijanju mentalnih modela. Veliko istrazivanje ,,Growth

mindset” provedeno je 2017. godine u sklopu SveuciliSta Stanford, a znacajno je

7 Clear, J. (2018., 18.0zujka). Mental Models: Learn How to Think Better and Gain a Mental Edge.
Pribavljeno 2.6.2018., sa https://jamesclear.com/mental-models

8 Dweck, C. (2017., 9. kolovoza). Here's why your attitude is more important than you rintelligence.
Pribavljeno 10.4.2018., sa https://www.weforum.org/agenda/2017/08/heres-why-your-attitude-is-
more-important-than-your-intelligence
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upravo zbog zakljucka istrazivanja koje pokazuje da je na$ stav snazniji prediktor
uspjeha od naSeg kvocijenta inteligencije. Istrazivanje samim time uvelike potvrduje
vaznost i snaznu ulogu mentalnih modela kod ljudi jer isklju¢ivo promjenom stava,
moguce je promijeniti i poglede na svijet — mentalne modele. Promjena vlastitih
mentalnih modela, dovodi do konacnog uspjeha jer otvara nove moguénosti za
napredovanjem. Autorica je istrazivanjem pokazala da srZ stava pojedinca pripada u
jednu od dvaju kategorija. Srz stava pojedinca poistovjecena je s njegovim postojecim
mentalnim modelima. Jedna kategorija odnosi se na ,,ukorijenjeni nac¢in razmis$ljanja“
(eng. ,fixedmindset“), a druga na ,razvojni nafin razmi$ljanja“ (eng.
»growthmindset”). Ove dvije kategorije, mogu se sagledati kao ,,ukorijenjeni i
,»razvojni‘ mentalni modeli. Stoga, ako pojedinac ima ,,ukorijenjeni mentalni model*
tada on vjeruje da se on i stvari koje ga okruzuju ne mogu promijeniti. Kada se jave
odredene prepreke za takvog pojedinca, koje su vece od onoga $to on moze podnijeti,
on se tada osjeca kao da nema nikakvog izlaza iz situacije u kojoj se nasao. Problem
kod ovog mentalnog modela je u tome $to se pojedinac osjeca izgubljeno i ne vidi
druge moguénosti za prelazenje preko tih prepreka. Medutim, ako pojedinac ima
,razvojni mentalni model,” tada on vjeruje kako se sve moze posti¢i uz rad i trud. lako
pojedinci ove kategorije mozda imaju manji kvocijent inteligencije od pojedinaca prve
kategorije, oni itekako nadmasuju pojedince sa ,,ukorijenjenim mentalnim modelom.*
Njihov ,,razvojni mentalni model” omogucava im da prihvacaju izazove te u njima
vide nesto iz Cega Ce uciti 1 sebe dalje nadogradivati. Tako su njihove tendencije
prihvacanje izazova, ustrajanje u suo¢avanju s preprekama, ulaganje napora da bi dosli
do uspjeha i1 Zeljenih rezultata te kritike doZivljavaju dijelom ucenja i1 vlastitog
napredovanja. S druge strane, ,,ukorijenjeni mentalni model* potencira izbjegavanje
izazova, brzo odustajanje ako stvari ne idu ,,po planu,* nepotrebno ulaganje napora te

ignoriranje dobronamijernih kritika (Dweck, 2017).° 1

®Dweck, C. (2017., 9. kolovoza). Here's why your attitude is more important than you rintelligence.
Pribavljeno 10.4.2018., sa https://www.weforum.org/agenda/2017/08/heres-why-your-attitude-is-
more-important-than-your-intelligence

Buffet je (prema Dweck, 2017) dao savjete kako pronaéi svoj istinski cilj, vlastiti motiv koji vodi
prema uspjehu. Primarno treba napisati dvadeset i pet stvari koje su pojedincu najbitnije, o kojima
navise brine. Zatim prekriziti njih dvadeset i zadnjih pet je onih koje su stvarno najvaznije pojedincu..
Pojedinci sa ,,razvojnim modelom™ znaju da strah i tjeskoba paraliziraju emocije i da je najbolji na¢in

15



Koliki utjecaj imaju mentalni modeli ucitelja u poucavanju, pokazuje i ,,Pigmalionov
efekt.” ,,Pigmalionov efekt™ jos se naziva i ,,efekt samoispunjujuceg prorocanstva,* a
radi se o psihologijskom istrazivanju iz 50-ih godina dvadesetog stoljeca kojeg su
proveli Rosenthal i Jacobson. Naime, rekli su u¢iteljima u osnovnim $kolama da se od
jedne skupine djece mogu ocekivati znatno uspjesniji rezultati, dok se od druge
skupine ucenika ne ocekuju toliko uspjesni rezultati. Medutim, koje dijete je pripadalo
kojoj skupini, bilo je nasumi¢no izabrano. Jedina razlika u skupinama bila je ona koju
su ucitelji imali uspostavljenu kroz svoje mentalne modele. Ispostavilo se da su
ucenici, od kojih su wucitelji imali visa ocekivanja, pokazali veéi napredak i

intelektualna postignuéa u odnosu na drugu skupinu uéenika (Friedrich i sur., 2015).

Nadalje, Brophy i Good (1970) opisuju mehanizam mentalnih modela ucitelja u smislu
njihovih ocekivanja od ucenika. Primarno navode da ucitelji formiraju razlicita
oc¢ekivanja od svojih uéenika, a zatim uvjerenja koja imaju o njima, vode ih prema
razli¢itim pristupima prema pojedinim ucenicima. Primjerice, pojedinim ucenicima
daju viSe pozornosti i podrske, ¢es¢e povratne informacije, budu¢i da imaju visoka
ocekivanja od takvih ucenika. Ucenici prepoznaju ovu vrstu ,,naklonjenosti® te
reagiraju na njih, imaju ve¢u motivaciju i zanimanje za $kolski rad. U¢iteljevi mentalni
modeli, koji rezultiraju ve¢im ocekivanjima za pojedine ucenike, rezultiraju
dugoroénim akademskim postignuc¢em tih uéenika (Rosenthal, 1974, prema Friedrich
i sur., 2015).

prevladavanja tog straha i tjeskobe upravo preuzimanje akcije. Upravo zato vazni su nam mentalni
modeli, jer oni odreduju na koji se na¢in odnosimo prema svojim neuspjesima i strahovima od moguéih

neuspjeha.
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4.1. Vrste mentalnih modela uditelja

Vaznost i ulogu mentalnih modela kod u¢itelja vidimo i s obzirom na razli¢ite pristupe
ucitelja u njihovim procesima poucavanja. RazliCiti nacini, odnosno metode
poucavanja u nastavi, rezultat su razli¢itih mentalnih modela ucitelja koji su u
korelaciji s dobi, spolom, obrazovanjem, stavu prema Skolstvu, zadovoljstvom poslom
1 sli¢no. Razli¢iti mentalni modeli ulitelja rezultiraju razli¢itim tipovima ucitelja

(Sliskovi¢, Buri¢ i Knezevi¢, 2016).

U danasnjem, ,,suvremenom® Skolstvu, trebalo bi se teziti ,,novim*“ nacinima
poucavanja i odgajanja. Medutim, da bi se to postiglo, potrebno je promijeniti
postojece, duboko ukorijenjene, mentalne modele. To je naroCito tesko kod ucitelja
koji rade dugi niz godina u Skolstvu na isti nacin, teze se prilagoditi novim spoznajama
i promjenama te je teze, samim time, mijenjati nau¢ene obrasce ponasanja - mentalne
modele. Medutim, ne treba zanemariti niti mlade generacije te njihove promjene
nacina razmisljanja i stavova. Kako bi se dobio uvid o vaznosti i utjecaju mentalnih
modela ucitelja na ucenike i odgojno-obrazovni proces, u nastavku ¢e kratko biti
pojasnjeno §to bi znacilo poucavanje prema ,,modernom/suvremenom* tipu Skolstva,

a Sto prema ,,tradicionalnom*® (Sliskovi¢, Buri¢ i Knezevi¢, 2016).

U ,,modernom* Skolstvu, neke od metoda poucavanja koje primjenjuju ,,suvremeni‘
ucitelji odnosi se na ,,aktivno uéenje,” ,,izmijeSano ucenje,” ,,usmjerena poucavanja‘ i
»ucenja temeljena na timu.* ,,Aktivno u€enje* podrazumijeva modele poucavanja koji
ukljucuju ucenike, tako da oni sami prakti¢no izvode zadatak i1 aktivno razmisljaju o
onome §to rade, ¢ime dobivaju na odgovornosti koju nisu imali u ,,tradicionalnom*
tipu poucavanja (Bonwell i Eison, 1991, prema McLaren i Kenny, 2015). Nadalje,
»izmijeSano ucenje” termin je koji objaSnjava dijelom ,tradicionalan® nacin
poucavanja, ali sluze¢i se ,,modernom* tehnologijom. Radi se o online pedagoskoj
pripremi gdje se, ono $to je planirano u vidu frontalnog poucavanja (,,tradicionalni‘
tip ucitelja), zamjenjuje online aktivnoscéu (ve¢im dijelom ,,moderni* tip ucitelja jer se
koristi suvremenom tehnologijom i ukljucuje ucenika u sam proces poucavanja)
(Picciano, 2011, prema McLaren i Kenny, 2015). Zatim, ,,usmjerena poucavanja“

odnose se na predavanja koja su unaprijed snimljena 1 ucenici ih gledaju prije pocetka
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nastave te se sadrzaj analizira unutar razreda gdje je dostupna pomo¢ nastavnika u
razumijevanju sadrzaja. lako se veéinom oslanja na ,tradicionalne® nacine
poucavanja, ova metoda ukljucuje ucenike u proces aktivnog ucenja, Sto je odlika
poucavanja ,,suvremenih® tipova ucitelja (Bergmann i Sams, 2008, prema McLaren i
Kenny, 2015). | posljednje navedeno u nizu, govori o metodi pou¢avanja kao ,,u¢enju
temeljenom na timu.* Ova metoda ukljucuje pripremu za interaktivnu nastavu u¢enjem
u manjim skupinama koje su zaduzene za pronalazenje i osmi$ljavanje bolje
primjerene naucenog sadrzaja. Cilj ove ,,suvremene* metode jest razviti kompetencije
samoupravljanja procesa uc¢enja U timovima, suradnji s drugima (Michaelsen i Sweet,
2008, prema McLaren i Kenny, 2015).

U skladu s time, Sally Brouhgton (americka uciteljica) pravi je primjer ,,modernog™
tipa uditelja. Naime, njezini u¢enici nisu radili na teorijskim projektima te kod nje nije
bilo prisutno ,.tradicionalno-frontalno* poucavanje. Uciteljica i uéenici su razgovarali
(kada se radi o poucavanju vezanom uz teme druStvene odgovornosti) o osniva¢ima
politike i poboljsanju Zivota u svojoj vlastitoj skoli i zajednici. Omogu¢éila im je da
promisljaju o problemu, iskazuju svoja misljenja te djeluju. Ono Sto je ovakvim
nacinom rada kod svojih ucenika postigla jest to da su ucenici bili motiviraniji za
promjene u S§koli i u Svojoj zajednici. Primjerice, za susret sa Zupanijskim
duZnosnicima, kako bi istraZivali nacine rjeSavanja problema Sire zajednice te kako bi
1 oni sami predstavili svoj plan rjeSavanja problema Zupanijskim povjerenicima.
Zupanija je stoga dobila drzavnu potporu kako bi, zajedno sa uéenicima, mogla
pokrenuti promjene koje su ucenici predlozili. U¢iteljica je ovdje, mijenjajuéi svoj
mentalni model (prilagodavajuéi se potencijalima ucenika) omogucila vlastiti razvoj,
kao 1 razvoj potencijala ucenika. Medutim, o konkretnom razvoju ucenikovih
potencijala po pitanju drustvene odgovornosti, osvrnut ¢emo se detaljnije u nastavku

rada (OBrien, 2010).1!

11 OBrien, A. (2010., 22 listopada). Let's Bring Civic Education to the Front. Pribavljeno 15.5.2018.,
sa https://www.edutopia.org/blog/civic-education-high-priority-anne-obrien
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4.2. Mentalni modeli u¢enika: OsnaZivanje ucenickih potencijala

Zapocinjanjem o0vog poglavlja, prvenstveno je vazno naznaditi te objasniti pojmove
potencijala (u Sirem smislu), ljudskih potencijala (u uzem smislu) te potencijala
ucenika (u najuzem smislu).

Kao $to je ve¢ ranije u radu naznaeno (prema Hrvatskom leksikonu)*?, pojam
»potencijal® oznacava ukupnost snage, moci i mogucnosti (npr. intelektualni, oruzani
potencijal i dr.). ,,Ljudski potencijali podrazumijevaju ,,ukupna znanja, vjestine,
sposobnosti, kreativne moguénosti, motivaciju i odanost kojima raspolaze odredeno
drustvo, odnosno organizacija“ (Karaman Aksentijevi¢ i sur., 2008: 46). Medutim,
,ljudski potencijali*“ ,,predstavljaju i oznacavaju koli¢inu korisnog i vrijednog znanja
stvorenog u procesu odgoja i obrazovanja, odnosno prosvje¢ivanjem, izobrazbom,
studiranjem i stjecanjem znanja“ (Karaman Aksentijevi¢ i sur., 2008: 46). Stoga se
ovdje, prvenstveno, osvr¢emo na ljudske potencijale. Naime, kada se radi o razvoju
bilo kojeg drustva, aktivna snaga su ljudi i njihovi individualni potencijali. Oni imaju
vlastitu volju, Zelje i mentalne modele. O mentalnim modelima ljudi ovisi uspjeh, rast

i produktivnost bilo kojeg drustva (Vrban, 2010, prema Dzubur, 1998).

Autorica Dzubur (2003) tako navodi kako je osnova svake organizacije utemeljena
upravo na ljudima i ljudskim potencijalima kao glavnom resursu. Smatra da krajnji
uspjeh ovisi o nac¢inu na koji organizacije odabiru i organiziraju ljude. Dvije osobe
koje imaju razli¢ite mentalne modele, razli¢ito dozivljavaju i opisuju isti dogadaj. U
tradicionalnim organizacijama osnovna nacela odnosila su se na organiziranje i
kontroliranje, dok se u suvremenim naglasak stavlja na viziju, temeljne vrijednosti i
mentalne modele. 1z toga proizlazi kako se ljudi i organizacije trebaju mijenjati. One
organizacije koje ¢e uspjeti u buduénosti bit ¢e one koje su spoznale snagu i mo¢
ljudskih resursa, a time i njihovih mentalnih modela koji omogucuju razvoj njihovih

ljudskih potencijala, kao primarnih ¢imbenika uspjeha (Dzubur, 2003).

12Hrvatski leksikon. Pribavljeno 20.5.2018., sa https://www.hrleksikon.info/definicija/potencijal.html
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Sto se tiGe potencijala udenika, njih se moze promatrati iz perspektive vrsta
inteligencija. Svaki ucenik u sebi nosi potencijal/e za odredenu vrstu inteligencije.
Vazno je razluciti prema kojoj vrsti inteligencije u¢enik moze usmjeravati svoje
potencijale (Posavec, 2010). S obzirom na odredenu vrstu inteligencije, kod uc¢enika
zamjecujemo i specificne mentalne modele. Kako bismo mogli zakljuciti o kojem
specificnom mentalnom modelu ucenika se radi, vazno je prvenstveno utvrditi vrstu
inteligencije kod u¢enika. Shodno tome, vrste inteligencije su: lingvisti¢ka (u¢inkovito
koriStenje rije¢i), logi¢ko-matematic¢ka (uc¢inkovito koristenje brojeva i dobro logi¢ko
zakljucivanje), prostorna (snalaZenje u prostoru, sposobnost prostornog oblikovanja),
tjelesno-kinesteticka (koriStenje mentalnih sposobnosti za koordinaciju tjelesnih
pokreta, sposobnost), glazbena (prepoznavanje i sastavljanje glazbenih tonova i
melodija te osjecaj za ritam), interpersonalna (uocavanje i razlikovanje raspolozenja,
motivacija i1 osjecaja drugih ljudi), intrapersonalna (poznavanje samog sebe i
moguénost djelovanja), prirodna (razmisljanje u skladu s okolisem). Svaka od ukratko
predstavljenih vrsta inteligencija zahtjeva koriStenje drugacijeg mentalnog modela.
Primjerice, ako se utvrdi da ucenik iskazuje potencijale u domeni lingvisticke
inteligencije, tada ¢e se tom uceniku omoguciti da razvija svoje potencijale kroz
Citanje, pisanje, pri¢anje prica, igranje rije¢ima i slicno. U konkretnom primjeru treba
imati na umu da je mentalni model takvog ucenika, odnosno njegov nacin poimanja
svijeta, razmisljanja o njemu i djelovanja utemeljen na rije¢ima. Sli¢no vrijedi i za sve
ostale spomenute vrste inteligencije, uzimajué¢i u obzir 0no na $to se pojedina
inteligencija konkretno referira. Korisno je i potrebno razluciti mentalne modele
ucenika u razredu, kako bi se moglo poticati njihove potencijale u razliCitim

domenama njihovih interesa i moguénosti (Posavec, 2010, prema Bognar, 2005).
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4.2.1. Gradanski potencijali i kompetencije

Ovisno o pojedinoj vrsti inteligencije (samim time i specificnom mentalnom modelu
koji ,,podupire* tu vrstu inteligenciju), moze se dalje raditi na razvijanju potencijala
ucenika. Medutim, u ovom diplomskome radu, naglasak nece biti na osnazivanju
generalnih potencijala uCenika ve¢ je rad usmjeren k osnazivanju potencijala u vidu
razvoja samosvjesnog i odgovornog gradanina, pripadnika druStva. Ucenici Koji
iskazuju potencijale u domenama lingvisticke, logi¢ko-matematicke, prostorne,
interpersonalne, intrapersonalne ili prirodne inteligencije (a sve navedene potrebne su
za razvijanje gradanskih potencijala), imaju i preduvjet za razvijanje gradanskih
potencijala. Netom spomenute gradanske potencijale treba razviti u gradanske
kompetencije. Pojam gradanskih kompetencija podrazumijeva razvoj aktivnog,
odgovornog gradanina te razvoj demokratske svijesti kod ucenika, ali i poticanje na
aktivno, demokratsko sudjelovanje u Zzivotu $kole, lokalne zajednice i generalno
drustva u kojemu se nalazi. Sve navedeno temelji se na ljudskom dostojanstvu, pravdi

1 mirotvorstvu (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, 2010).

Stjecanje i razvijanje gradanskih kompetencija kod u¢enika ukljucuje stjecanje znanja
1 razumijevanje osnovnih koncepata demokracije 1 opéenito gradanske uloge. Pod to,
izmedu ostalog, spada razvoj gradanskih vjestina (sposobnost kritickog misljenja o
politickim, gospodarskim i opéenito druStvenim pojavama, sposobnost samostalnog
donoSenja odluka, suradivanja s drugima u javnom Zivotu, procjena uc¢inaka vlastitog
angazmana), razvijanje pozitivnog stava prema demokraciji i gradanskoj ulozi na
razli¢itim razinama (8kola, lokalna zajednica, drusStvo 1 Sira medunarodna zajednica),
razvijanje interesa 1 spremnosti ucenika da sudjeluju u politickim i1 gradanskim
aktivnostima kao odrasli gradani, poticanje ucenika na sudjelovanje u zivotu Skole te

u organizacijama i aktivnostima lokalne zajednice (Rukavina Kovacevi¢, 2013).
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5. VAZNOST POUCAVANJA DRUSTVENE
ODGOVORNOSTI 1Z PERSPEKTIVE MENTALNIH
MODELA

U danasnjem svijetu mnogi drustveni problemi (poput ratova, terorizma i siromastva)
prevladali su u mnogim dijelovima svijeta (Boss, 2011)."* Europa je suodena sa
socioekonomskim problemima, nasiljem i nedostatkom povjerenja u demokratske
procese, §to dovodi u opasnost mir, demokraciju, slobodu i toleranciju (De Coster,
Sigalas i McCallum, 2018). Medutim, Cinjenica jest da smo mi, gradani pojedinog
grada i zemlje, odabrali upravo te ljude da vode na$ grad ili drzavu prema ,,boljoj
buduénosti. Umjesto toga, nailazimo na suprotno, agresiju, neimastinu i
da promijene stvari ,,na bolje”) preuzimaju sudbine svih, na podru¢ju na kojemu
vladaju. Izbori zapoc€inju, izglasa se voda (za kojeg se vjeruje da ¢e promijeniti sve, na
opc¢u korist), ali ubrzo se ispostavi da se stvari ne¢e promijeniti ve¢ mozda samo postati
jos losije. Nakon nekoliko godina, opet zapocinju izbori, odabire se voda i krece sve
ispocetka. Kako bi prekinuli taj zaCarani krug opéeg nezadovoljstva, potrebno je
educirati gradane da kriticki razmiSljaju te zahtijevaju Cinjenice 1 dokaze (Boss,
2011).%

Danasnje suvremeno drustvo brzo se razvija po pitanju znanja i tehnologije te se sav
rad i Covjekovo djelovanje temelji na ljudskim pravima i ravnopravnosti. Stoga je
vazno ve¢ najmlade generacije informirati i motivirati kako bi oni jednom postali
visokoobrazovni, samosvjesni gradani. Sukladno tome i danasnje pouc€avanje trebalo
bi se orijentirati prvenstveno na inovativnosti (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
Sporta, 2010). U skladu s time, Europska unija polazi od koncepta prema kojemu se o
obrazovanju govori kao o drustvenoj svrsi. Zato se pred obrazovne sustave postavljaju

novi zahtjevi: orijentiranost obrazovanja svrhom, otvorenost obrazovnog sustava,

13 Boss, S. (2011., 30. rujna). Why Civic Education Needs a Boost. Pribavljeno 24.4.2018., sa
https://www.edutopia.org/blog/civic-education-needs-boost-suzie-boss
14 Boss, S. (2011., 30. rujna). Why Civic Education Needs a Boost. Pribavljeno 24.4.2018., sa
https://www.edutopia.org/blog/civic-education-needs-boost-suzie-boss
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kontinuitet obrazovanja, obrazovanje izvan $kola, drustvena odgovornost obrazovanja
(Muji¢, 2007). Medutim, odgojem i obrazovanjem za demokratsko gradanstvo trebalo
bi se nastojati suprotstaviti, ranije navedenim prijetnjama, tako da se poti¢e usvajanje
1 zivljenje temeljnih vrijednosti na kojima pociva drustvo. Obrazovanje za gradanstvo
svoju svrhu pronalazi u promicanju skladnog suzivota i obostranom razvoju pojedinca
1 zajednice u kojoj on zivi. Takoder, poti¢e ucenike na aktivnost, informiranost i
odgovornost (za sebe i svoju zajednicu na nacionalnoj, europskoj i medunarodnoj

razini) (De Coster, Sigalas i McCallum, 2018).

Ranije je pojaSnjena sintagma druStvene odgovornosti, a kada govorimo o osnazivanju
druStvene odgovornosti kod pojedinca (u ovom slucaju ucenika), prvenstveno se
trebamo osvrnuti na sam pojam odgovorne osobe. Naime, odgovoran pojedinac je onaj
koji se ponasa odgovorno prema sebi, drugima i svijetu oko sebe. Kada kazemo da se
ponasa ,,odgovorno* tada mislimo na osobine pojedinca prema kojima on reagira na
vlastite potrebe, ali i potrebe druge osobe. Takav pojedinac prepoznaje svoje potrebe
I nastoji ih zadovoljiti te isto radi i u odnosu na drugog pojedinca. Stoga je nasa uloga
ucitelja (kao odgovornih odraslih) da svojim djelovanjem prepoznajemo i reagiramo
na potrebe djece. NaSa zadaca jest da prihvacamo svakog ucenika kao pojedinca koji
ima osobne interese, motive i sposobnosti. Trebali bismo ih poticati na bavljenje
aktivnostima koje ¢e doprinijeti razvoju njihovih potencijala i zadovoljenju potreba.
Isto tako, trebali bismo vlastitim primjerom i razgovorom kod njih razvijati usvajanje
pozitivnih  druStvenih  vrijednosti poput poStenja, tolerancije, solidarnosti,
razumijevanja, odgovorne slobode, pomaganje potrebitima 1 sli¢no. Nas cilj, u okviru
odgojno-obrazovnog procesa, jest razvoj osobe koja ¢e prihvacati i poStovati eticke i
moralne aspekte drustva u kojemu se nalazi. Samim time ucitelji predstavljaju model
od kojeg pojedinac uci i s kojim se poistovjecuje. Vazno je da ucitelj uspostavi sklad
izmedu onoga Sto govori i onoga Sto €ini kako bi predstavljao ,,model* dostojan
oponasanja. Ucenike treba uciti odgovornom ponasanju i to na drustveno prihvatljiv
nacin. Poznavanje normi drustva nije dovoljno, ve¢ se treba u skladu s njima i ponasati

(Nazor, 2012).
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Autorice Jovanovski i Horonitz (2010) navode kako Skola, kao sustav odgoja i
obrazovanja, osposobljava za aktivno i odgovorno sudjelovanje u zajednickim
vrijednostima ljudskog zivota te doprinosi napretku u svim podrucjima djelovanja i
stvaranja pa i onome drustvenom. Potrebno je osigurati da programi unutar skolstva
budu otvoreni (daje moguénost da ucitelji budu autonomni u provedbi sadrzaja
nacionalnog kurikuluma), demokrati¢ni (promoviranje vrijednosti poput tolerancije,
zastite ljudskih prava, nenasilnog rjeSavanja sukoba, jednakost pristupa obrazovanju),
ujednaceni (podjednaka zastupljenost odgojnog i obrazovnog dijela). Naglasavaju da
je problem suvremenog odgoja kod djece i nedostatak socijalnog iskustva,
nerazvijenosti socijalnih sposobnosti i meduljudskih odnosa. Kako bismo postigli
navedene promjene, vazno je osvjeStavati vlastite mentalne modele te ih mijenjati za
dobrobit svih ukljuenih u proces razvijanja i osnaZivanja potencijala kod ucenika
(Jovanovski i Horonitz, 2010). U osnovnoj §koli veéi naglasak treba biti na poucavanju
ucenika o kvalitetnoj i konstruktivnoj komunikaciji s drugima te ponasanju na
drustveno prihvatljiv nacin, ali i na osobnom razvoju li¢nosti. S time paralelno dolazi
1 upuéivanje na kritiCko razmisljanje iz perspektive prosudivanja i razumijevanja
svijeta koji funkcionira jedino u zajednici s drugima (De Coster, Sigalas i McCallum,
2018). Sukladno tome, potreba unaprjedivanja odgoja za gradanstvo je neosporna.
Gradanski odgoj 1 obrazovanje priprema ucenike za buduénost u ulozi gradana, ali ih
priprema 1 na kriticko razmiSljanje koje im je potrebno za daljnje fakultetsko
obrazovanje te Kkarijeru. Postizanjem visoke kvalitete u podru¢ju poucavanja
gradanskog odgoja, u¢i se o vaZnosti zajednice, dok se pritom poStuje dijalog o
kontroverznim pitanjima, kreativnim rjeSenjima problema, suradnji, timskom radu te

vaznosti raznolikosti (Boss, 2011).1°

15 Boss, S. (2011., 30. rujna). Why Civic Education Needs a Boost. Pribavljeno 24.4.2018., sa
https://www.edutopia.org/blog/civic-education-needs-boost-suzie-boss
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5.1. Perspektiva drustvene odgovornosti u okviru interkulturalnog ucenja

Ucenike, ne samo da je potrebno poucavati kako postati odgovornim gradaninom u
sv0joj zajednici (uzem krugu), ve¢ ih je potrebno poucavati i kako postati gradanima
svijeta u kojem zive. Zato su bitni ucitelji, nacin njihovog poucavanja, ali i odgajanja
ucenika. Bitno je da odgojem, nove ¢lanove zajednice, uvedemo u sistem Zzivljenja
zajednice u kojoj se nalaze. Interkulturalizam pretpostavlja da se u danasnjem drustvu
ne nalazi samo jedna kultura, ve¢ se istovremeno nalazi mnostvo kultura. Eventualne
teSkoce koje se pritom mogu pojaviti su one kada se razli¢ite kulture razilaze u
stavovima 1 razmi$ljanjima. Odgojem za interkulturalizam ucenike pouc¢avamo o
razlikama u odnosima prema drugima te naglasavamo borbu protiv svake vrste
diskriminacije. NaglaSavamo humanost, nenasilje, odbacivanje predrasuda,
prihvacanje razlic¢itosti te kod njih razvijamo kompetencije neophodne za kvalitetan
suzivot s pripadnicima razli¢itih kultura. Vazno je djelovati i prakticno, pored
¢injenica koje im prenosimo. Danas je, za razliku od nekada, veliki naglasak stavljen
na osobno ostvarenje pojedinca kao pretpostavka za ostvarenje drustva u cjelini. To bi
znacilo da je svaki Covjek (bez obzira na kulturu) dostojan i vrijedan biti ravnopravni
¢lan drustva. Ono §to je najvaznije u interkulturalnom drustvu, pa time i u odgajanju
ucenika o interkulturalizmu, jesu vrijednosti kao Sto su: mir, ljudska prava,
demokracija, solidarnost, tolerancija, sloboda, povjerenje, identitet, jednakost, prava
djece, prava manjina, sloboda savjesti 1 vjere i1 sli¢no. Ucenike poucavamo kako
prihvatiti razli¢itog od sebe, ali kako 1 onog sli€nog sebi. Pri tome ih treba uciti o
razlikama kao bogatstvu, a ne mani. Samo onaj koji ima formiran identitet i osobni
stav moZe razumjeti 1 prihvatiti razlic¢itog od sebe te ,,Zivjeti* toleranciju. Stoga, kod
ucenika primarno treba raditi na razvijanju vlastitog identiteta, kao preduvjetu suzivota
s ostalima. Ovdje se jo$ jednom potvrduje vaznost i uloga mentalnih modela. Samo o
naSim vlastitim mentalnim modelima ovisi koliko smo sposobni zivjeti u
interkulturalnoj zajednici, punoj razli€itosti. Jesmo 1i spremni na prihvacanje i
uvazavanje tih razliCitosti ovisi isklju¢ivo o nasim ,,ukorijenjenim* ili ,,razvojnim*
mentalnim modelima. O tome ovisi i naSe poucavanje uéenika o razli¢itostima tj. nasa

kompetentnost za poucavanje ucenika o interkulturalnosti (Nincevi¢, 2009).
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5.2. Vaznost gradanskog odgoja i obrazovanja kao dijela drustvene odgovornosti

Pod poucavanje o drustvenoj odgovornosti podrazumijevamo i poucavanje O
gradanskom odgoju i obrazovanju. Shvacanje gradanskog odgoja i obrazovanja varira
izmedu zemalja, ali i ovisno je o vremenu u kojem se Zivi. Mozemo ga promatrati iz
dvije razliCite perspektive. Mozemo ga promatrati kao proces prenoSenja i usvajanja
Znanja o ustavnom poretku drzave, politickim institucijama i ustrojstvu. S druge strane,
mozemo ga promatrati iz perspektive razvoja kompetencija kao $to su razvoj drustvene
odgovornosti, vjestine osiguravanja ucinkovite meduljudske suradnje te uspjesnog
osobnog razvoja (De Coster, Sigalas i McCallum, 2018). Vaznost gradanskog odgoja
i obrazovanja o€ituje se u promjeni Vvlastitin mentalnih modela, pritom misle¢i na
poticanje na vecu aktivnost kod ucenika. Za razliku od razmisljanja kako uc¢enicima
treba nuditi prvenstveno obrazovnu dimenziju, ovim se sadrZajima u¢enicima nastoje
otvoriti pogledi prema stvarnosti 1 primjeni nauc¢enog u svakodnevnom zivotu drustva
(Mreza mladih Hrvatske, 2014). Svrha poucavanja medupredmetne teme Gradanski
odgoj i obrazovanje je pridonijeti osposobljenosti u¢enika za aktivno i uéinkovito
obavljanje gradanske uloge, za medukulturnu interakciju i internacionalizaciju

suvremenoga drustva (Rukavina Kovacevi¢, 2013).

Takoder, navedeni sadrzaji trebali bi pripremiti ucenike na svakodnevne situacije u
kojima Ce se nalaziti izvan okvira ucionice. Pored formalne dimenzije ucenja, vazno
je da se ovdje koriste i metode neformalnog u€enja (rad u parovima, grupama, oluja
ideja, metode iskustvenog ucenja, metode razgovora, individualni radovi i sli¢no).
SadrZaji poticu vecu aktivnost ucenika i1 unutar ucionica, $to dovodi do promjena na
relaciji ucenik-ucitelj. Njihov odnos temelji se tada viSe na medusobnom uvazavanju
1 toleranciji. Ve¢om aktivno$¢u ucenika dobiva se na razvoju njegovih kompetencija,
stavova i vrijednosti, a znanja steCena iskustvenim putem dugotrajnije ostaju
zabiljezena u glavama ucenika. Jedna od stvari koje se vise potice je razvoj kritickog
promiSljanja te utjeCe na razvoj samouvjerenosti, analitiCnosti, sistemati¢nosti,
otvorenosti, daljnjeg propitivanja 1 poticanja znatizelje. Ucenik kritickim
razmi$ljanjem definira problem, prikuplja informacije vezane uz dani problem, trazi
rjeSenja problema, odabire jedno rjeSenje te potom vrednuje proces vlastitog napretka.

Sve to doprinosi cjelokupnom razvoju ucenika kao kompetentnog, odgovornog
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gradanina koji je spreman aktivno sluziti drustvu, zajednici u kojoj se nalazi (Mreza

mladih Hrvatske, 2014).

5.3. Drustvena odgovornost u hrvatskom skolstvu

5.3.1. Put prihvacanja i implementacije Gradanskog odgoja i obrazovanja u

hrvatskom skolstvu

Najprije se krenulo raspravljati o potrebi obrazovanja za demokratsko gradanstvo i
ljudska prava (u Hrvatskoj danas poduprto Ustavom) da bi se iz toga kasnije formirao
predmet Gradanskog odgoja i obrazovanja. Naime, sam Ustav navodi kako su sloboda,
jednakost, socijalna pravda, poStovanje ljudskih prava i vladavina prava najznacajnije
vrijednosti. Nacela navedena Ustavom pocela su se implementirati u zakone o
obrazovanju krajem 90-ih godina dvadesetog stolje¢a. Primarno su uvedena u Zakonu
o predskolskom odgoju i obrazovanju (1997), Zakonu o odgoju i obrazovanju na jeziku
i pismu nacionalnih manjina (2000), Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju (2003), Zakonu o obrazovanju odraslih (2007) pa zatim u Zakonu o
odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (2008). Vazno je navesti da se
navedenim zakonima Skole obvezuju na obrazovanje ucenika, izmedu ostalog, i za
aktivno 1 odgovorno sudjelovanje u demokratskom druStvu. Takoder, pocetkom
dvadeset i prvog stoljeca, u svim bitnim nacionalnim dokumentima stavljen je
naglasak na odgoj i1 obrazovanje za demokratsko gradanstvo 1 ljudska prava.
Dokumenti nastali u razdoblju od 2002.-2016. godine, a koji govore dijelom i o tome
su: Nacionalni plan aktivnosti za prava i interese djece, Nacionalni program za Rome,
Akcijski plan Desetljeca za ukljucivanje Roma, Nacionalna politika za promicanje
ravnopravnosti spolova, Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj
civilnog drustva, Nacionalni program zastite i promicanja ljudskih prava, Nacionalni
program za mlade. NOK je dokument koji takoder stavlja naglasak na razvoj odgoja i
obrazovanja za demokratsko gradanstvo i ljudska prava. U Hrvatskoj, istrazivanje
,Eksperimentalna provedba Gradanskog odgoja i obrazovanja* provodi Istrazivacki-
obrazovni centar za ljudska prava i demokratsko gradanstvo Filozofskog fakulteta

Sveucilista u Zagrebu. Navedeno istrazivanje, na temelju kojeg se oplemenjuje
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program Gradanskog odgoja i obrazovanja, provodi se ve¢ nekoliko godina. Njime se
istaknula velika potreba za jo§ veCom integracijom ovog programa u Skole (Agencija

za odgoj i obrazovanje, 2013).

Nacionalni okvirni kurikulum izraden je u skladu s Preporukom Europskog parlamenta
i Vijeca (Agencija za odgoj i obrazovanje, 2013.), a prvi puta je eksperimentalno
uveden u Skolskoj godini 2012./2013. Kurikulum je eksperimentalno uveden od strane
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta i Agencije za odgoj i obrazovanje, ali i od
strane Mreze mladih Hrvatske i IPA projekta. Provedeno je u sveukupno osam
osnovnih i pet srednjih Skola. Ova eksperimentalna provedba opservirana je i
vrednovana kroz dvije Skolske godine (2012./2013. i 2014./2015.) i to od strane
Agencije za odgoj i obrazovanje, Istrazivacko-obrazovnog centra za ljudska prava
Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu te Nacionalnog centra za vanjsko
vrednovanje obrazovanja (NCVVO). Dobiveni rezultati sluzili su za donoSenje
kurikuluma Gradanskog odgoja i obrazovanja za obvezno uvodenje u sve Skole

(Rukavina Kovacevi¢, 2013).

Kurikulum GOO-a obuhvaca uzrast djece od prvog razreda osnovne $kole pa sve do
drugog razreda srednje Skole. Kasnije se, kroz preostale godine srednjoSkolskog
obrazovanja, ove teme nadopunjuju razli¢itim aktivnostima. Temeljni ishodi
obuhvaceni su kroz tri funkcionalne dimenzije, a one ukljucuju gradansko znanje 1
razumijevanje, gradanske vjestine i sposobnosti te gradanske vrijednosti i stavove. Isto
tako, obuhvaceno je i Sest strukturnih dimenzija, a ukljuene su ljudskopravna,
politicka, drustvena, kulturoloSka, gospodarska 1 ekoloSka. Kurikulum je konstruiran
u obliku spiralno-razvojnog modela. Navedeni model, u dijelu u kojem se odnosi na
ucenike od prvog do Cetvrtog razreda, napominje da je u tom ciklusu naglasak na
poticanje aktivnosti i odgovornosti uc¢enika kao gradanina unutar razreda, Skole i
lokalne zajednice. On definira klju¢ne odgojno-obrazovne vrijednosti (znanje,
solidarnost, identitet i odgovornost) u okviru medupredmetnih tema (propisanih
Nacionalnim okvirnim kurikulumom za predskolski odgoj i obrazovanje te opce
obvezno 1 srednjoskolsko obrazovanje), a navodi se 1 Gradanski odgoj i obrazovanje.
Navodi se kako provedba navedenih medupredmetnih tema (u ovom slucaju

Gradanskog odgoja) pridonosi uspjesnijoj integraciji odgojno-obrazovnih podrucja i
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nastavnih predmeta. Medupredmetne teme doprinose razvoju temeljnih kompetencija
kod ucenika i kao takve su obvezne u svim nastavnim predmetima. Stoga su, i oni koji
provode odgojno-obrazovne aktivnosti unutar Skole, duzni provoditi upravo te
medupredmetne teme. Nacionalni okvirni kurikulum odreduje koje medupredmetne
teme treba inkorporirati u odgojno-obrazovni sustav, ali $kola sama moze osmisliti
nacine na koje ¢e ih i ostvariti. Nadalje, u NOK-u se navodi sama svrha i vaznost
Gradanskog odgoja u odgojno-obrazovnim sustavima. Vaznost i svrha proizlazi iz
potrebe suvremenog druStva za odgovornim gradanima, za njihovim aktivnim i
ucinkovitim obavljanjem gradanske uloge. Potrebno je usvajati i razvijati
kompetencije koje ¢e kod ucenika razviti demokratsku svijest te doprinijeti aktivnom
1 u¢inkovitom sudjelovanju u razvoju demokratskih odnosa na razini skole, lokalne
zajednice 1 drustva. Gradanskim odgojem trebao bi se razvijati individualni identitet,
ali 1 poStovanje prema drugima (demokracija, pravednost). Stoga su ciljevi ove
medupredmetne teme da uc¢enici steknu znanja i razviju svijest o vaznosti demokracije,
ne samo unutar vlastitog drustva, ve¢ na globalnoj razini. Sljedece $to bi ucenici trebali
razvijati jest zanimanje za razvoj svoje Skole, ali 1 zajednice u kojoj Zive. Vazno je kod
njih razvijati 1 svijest o pravima, odgovornostima i duznostima na individualnoj razini,
ali 1 o jednakosti u druStvu, medusobnom uvazavanju i toleranciji medu narodima

(Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, 2010).

Isto tako, Nacionalnim okvirnim kurikulumom propisane su i kompetencije koje valja
razvijati kod ucenika. Medu njima je i socijalna i gradanska kompetencija, koja se
odnosi na razvijanje odgovornog ponasanja, formiranje meduljudske i medukulturne
suradnje, prihvacanje razli¢itosti, razvoj samopouzdanja i samoposStovanja te razvoj
demokratskih odnosa u $koli, zajednici 1 druStvu kao i1 postupanje po nacelima
pravednosti i mirotvorstva. Takoder, ranije je spomenuto da je vazno raditi na razvoju
individualnog identiteta. Identitet je u NOK-u naznacen u sklopu vrijednosti koje treba
razvijati odgojno-obrazovnim procesom. Medu ostalim vrijednostima su znanje,
solidarnost i odgovornost. Identitet je opisan kao vrijednost u vidu stvaranja
»gradanina svijeta,” ali istovremeno zasStita nacionalnog identiteta, kulture, drustvene
1 moralne bastine. Pretpostavka za postivanje razlicitosti upravo je rad na vlastitom

identitetu (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, 2010).
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Takoder, predstavnici Agencije za odgoj i obrazovanje i nevladinih organizacija su
2009. godine formirali dvogodiSnji program strucnog usavrSavanja za GOO. Taj
program naznacio je vaznost strucnog educiranja i usavrSavanja za sve odgojno-
obrazovne djelatnike. Medutim, budu¢i da GOO nije jo$ uvijek svima i svugdje
obvezni predmet, trenutno se ova vrste usavrSsavanja provodi samo za voditelje
zupanijskih stru¢nih vije¢a za demokratsko gradanstvo i za pojedine nastavnike

(Agencija za odgoj i obrazovanje, 2013).

5.3.2. Plan i program Gradanskog odgoja i obrazovanja

Plan i program Gradanskog odgoja i obrazovanja temelji se na tri dimenzije (ljudsko-
pravnoj, politi¢koj 1 kulturoloskoj), dok se izdvajaju iz toga teme poput demokracije,
kulture, ljudskih prava, hrvatskog pravnog i politickog sustava te pitanja suvremenog
drustva. Po zavrSetku se najvaznije cjeline, pojmovi i pitanja povezuju s ishodima

utemeljenima u Kurikulumu (Bajkusa i sur., 2017).

Kurikulumom je predvideno da se u prvom ciklusu poucavanja Gradanskog odgoja i
obrazovanja (ukljucuje razdoblje od prvog do cetvrtog razred osnovne Skole)
gradanski odgoj 1 obrazovanje provodi u okviru medupredmetnih tema i
izvannastavnih (obaveznih) aktivnosti. Godisnje je medupredmetno predvideno
dvadeset, dok je izvannastavno predvideno petnaest sati (Ministarstvo znanosti,

obrazovanja 1 Sporta, 2010).

Tijekom prve godine (prvog polugodista) uc¢enja o gradanskom odgoju i obrazovanju,
fokus se stavlja na pojam ,,demokracije.“ Ucenike se upoznaje s demokratskim
sustavom upravljanja, prednostima i nedostacima sustava demokracije. Pri obradi ovih
sadrZaja nastoji se ukazati u€enicima na razlike izmedu sustava (ne)demokratskog
upravljanja te vaznost aktivnog djelovanja u demokratskoj zajednici. U drugom
polugodiStu se usvajaju cjeline ,kulture* 1 ,ljudskih prava.“ Ucenici spoznaju
postojanje drugih kultura te vaznost tolerancije kao 1 razloge postojanja ljudskih prava
(koji se temelje na medunarodnim i nacionalnim dokumentima) u demokratskom

drustvu (Bajkusa 1 sur., 2017). Tijekom druge godine (prvog polugodista) ucenje i
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poucavanje pociva na ,ljudskim i gradanskim pravima i slobodama.“ Drugo
polugodiste druge godine rezervirano je za ,,pravno i politicko ustrojstvo* te ,,izazove
suvremenog drustva.® Naime, ucenici se upoznaju s hrvatskim politickim sustavom

kroz Ustav Republike Hrvatske (Bajkusa i sur., 2017).

5.3.3. Teme implementirane u nastavu Gradanskog odgoja i obrazovanja (prirucnici,

materijali i aktivnosti)

Iako se u zadnjih dvadesetak godina povecao broj skola koje kod svojih ucenika rade
na stjecanju gradanskih kompetencija, uspostavilo se da to jo$ uvijek nisu dostatne
kompetencije. Generalno govore¢i, hrvatski ucenici nisu dovoljno obrazovani po
pitanju poznavanja sadrzaja vezanih uz Gradanski odgoj i obrazovanje. Sve navedeno
prepoznaju i ucenici, koji smatraju da se problem nedostatka kompetencija veze na
nedovoljnu povezanost sadrzaja i svakodnevnog zivota. Isto tako, propust vide i u
nedovoljnom poticanju na kriticko razmisljanje o danim sadrzajima (Kovaci¢ i Horvat,

2016).

Grad Rijeka izdava¢ je Priru¢nika za Gradanski odgoj 1 obrazovanje, a namijenjen je
ucenicima petih i Sestih razreda osnovnih $kola. Kao Sto je navedeno i u predgovoru
gradonacelnika Vojka Obersnela, priru¢nik je nastao na inicijativu Grada Rijeke koji
je prepoznao vaznost uvodenja Gradanskog odgoja i obrazovanja u rijecke osnovne
Skole. Priru¢nik obiluje temama 1 situacijama s kojima se u€enici mogu poistovijetiti
jer su one bliske njihovom svakodnevnom Zivotu. Obuhvaca trideset tema, a odnose
se na ljudska i dje¢ja prava, kuéni red, diskriminaciju, toleranciju, dostojanstvo,
donoSenje odluka, pojmove vezane uz lokalnu zajednicu, medije, druStvene mreze,
zdrav Zivot, identitet, medusobno postivanje, (rodne) stereotipe, zajednicu, aktivizam,
sukobe, poduzetnistvo, ekologiju i tome slicno. Svaka cjelina koja je predstavljena u
prirucniku sadrzi opis same teme, pojmovnik koji je znacajan za temu o kojoj se
govori, vazne datume koji obiljeZavaju temu o kojoj se govori te sadrzi i dio vezan uz
aktivnost samog ucenika. Ne samo da ucenik treba biti aktivan u tijeku razgovora 1
kritickog promisljanja o temi, ve¢ se od njega ocekuje da na danu temu ,,reagira“ i
aktivira se 1 izvan okvira ucionice i Skole. Vazno je da ovim temama ucenici dobiju
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dostatnu podlogu za svoj aktivizam u funkciji gradana (druStvena odgovornost) unutar
svoje zajednice. Neki od primjera aktivnosti ucenika koji su navedeni u priru¢niku
(mogu se odnositi i na aktivnosti izvan ucionice i okvira Skole) odnose se na dodatno
pretrazivanje na internetu (u sklopu teme), izradu plakata, slikovnice uz pomo¢
ucitelja, pozivanje struénjaka u Skolu, ukljucivanje u rad osoba iz lokalne zajednice.
Takoder, to mogu biti aktivnosti razgovora s odraslima o temi te biljezenje biljeski
tijekom razgovora, Citanje svojevrsnih Pravilnika 1 Zakona (blizih djeci), kritickog
promisljanja i zakljuCivanja, razgovor s prijateljima o temi, izrada letaka, kandidature,
priloga, posjete, uzivljavanje u ulogu, gledanje filmova, osmisljavanje kampanja, oluja

ideja, igrokazi i slicno (Golob, 2016).

»Prirucnik za nastavnike (Pomo¢ u provedbi gradanskog odgoja i obrazovanja)“
izdan je od strane Centra za mirovne studije/Mreze mladih Hrvatske, financiran od
strane Europske unije i sufinanciran od strane Ureda za udruge Vlade Republike
Hrvatske. Priru¢nik, ovoga puta kao pomo¢ ucitelju u poucavanju o Gradanskom
odgoju i1 obrazovanju, nastoji ponuditi uciteljima (nastavnicima i stru¢nim
suradnicima) odgovore na pitanja Sto to¢no poucavati u okviru navedenog programa,
kako poucavati navedene sadrzaje te s kime, koga sve ukljuciti u poucavanje tih
sadrzaja. Stoga se u priru¢niku naznacuje vaznost i potreba za suradnickim ucenjem,
ali i uklju¢ivanjem ucenika kao aktera u svojoj zajednici. Priru¢nik nastoji olaksati
pripremu nastave i aktivnosti za ucenike po pitanju Gradanskog odgoja i obrazovanja.
Ono Sto moze uvelike pridonijeti uditeljima u poucavanju Gradanskog odgoja 1
obrazovanja jesu iskustva stru¢njaka koja su opisana u priru¢niku (Zenzerovié¢ Sloser,

2013).

U pocetku priru¢nik naznacuje sam sadrzaj Gradanskog odgoja i obrazovanja, definira
gradanske kompetencije te ishode i strukturne dimenzije Gradanskog odgoja i
obrazovanja (Sto poucavati). Zatim, priru¢nik predlaze pogodne metode za poucavanje
Gradanskog odgoja 1 obrazovanja, a naglasava suradnicko ucenje i participativne
metode 1 oblike rada s u¢enicima. Priruc¢nik predlaze i razli¢ite radionice i vjezbe koje
se mogu koristiti prilikom poucavanja (kako poucavati). U tre¢em poglavlju govori se
o ukljucivanju Skole i zajednice u poucavanje 0 Gradanskom odgoju i obrazovanju (S

kim poucavati). Priru¢nik tako daje pogodnu osnovu uciteljima za poucavanje
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Gradanskog odgoja i obrazovanja, naglasava vaznost i potrebu provedbe programa te

predlaze na¢ine provedbe tih sadrzaja (Zenzerovié Sloser, 2013).

U svezi s aktivnostima koje priruénik predlaze, one se odnose na razgovor s ucenicima,
postavljanje intrigantnih pitanja kao Sto su: ,,Da sam poznata osoba bio/la bih...,
odgovaranje na pitanja, podjela u grupe, preuzimanje uloga (politicari, djevojcice,
djecaci, Hrvati, BoSnjaci, nastavnici, nogometasi, crnci,...), diskusije, interaktivne igre
na danu temu, izradu plakata, ,,crtacki sukob,* oluju ideja, rad u manjim skupinama,
rad na tekstu, izradu zidnih novina, prezentacije, opazanje, barometar stavova, igru

asocijacija (Zenzenovi¢ Sloser, 2013).

Razlog zbog kojeg je to tako ogleda se ponovno u mentalnim modelima ljudi. 1z ovoga
proizlazi da jo$ uvijek druStvo (i glavni akteri odgovorni za promicanje odgoja i
obrazovanja za gradanstvo) nisu u dovoljnoj mjeri osvijesteni o potrebi poucavanja o
razli¢itostima te vaznosti aktivnog djelovanja u zivotu zajednice, za dobrobit svih
clanova drustva. Iz ovoga se da zakljuciti kako drustvo nije spremno mijenjati
postoje¢e mentalne modele kako bi se svima omogucéio kvalitetniji zivot unutar iste
zajednice. Ako pojedinci (odgovorni za promicanje ovih sadrzaja u $kolama) nisu kod
sebe osvijestili 1 ne rade na vlastitim mentalnim modelima, ne¢e mo¢i prenijeti niti

drugacija uvjerenja i stavove na ucenike.
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5.3.4. Vrednovanje, pracenje i ocjenjivanje Gradanskog odgoja i obrazovanja

Gradanski odgoj i obrazovanje, bilo kao izborni ili obavezni predmet, zahtjeva
pracenje 1 ocjenjivanje i to kroz broj¢ane i opisne ocjene. Takoder, vazno je voditi
evidenciju o stupnju i nacinu ostvarivanja aktivnosti u sklopu Gradanskog odgoja i
obrazovanja. Medutim, ako se radi o Gradanskom odgoju kao medupredmetnoj temi,

tada se on kao takav ne ocjenjuje (Agencija za odgoj i obrazovanje, 2013).

Pravilnikom o pracenju i ocjenjivanju odgojno-obrazovnih postignué¢a ucenika u
osnovnoj i srednjoj Skoli, utvrdeno je kako se elementi ocjenjivanja odnose na
¢injeni¢ko znanje i razumijevanje (razumijevanje pojmova, vrednota, procesa,
zakonitosti aktivnhog i odgovornog gradanstva), provedbeno znanje (razvijanje i
primjenjivanje gradanskih kompetencija u rjeSavanju problema aktivnog i odgovornog
gradanstva), vrijednosno usmjerenje (razumijevanje i prihvacenja vrednota koje su dio
aktivnog 1 odgovornog gradanstva) (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta,

2010).

Ocjene u sklopu Gradanskog odgoja i obrazovanja (kao medupredmetne teme na svim
razinama obrazovanja), upisuju se u Imenik. U skladu s time, u rubriku zapaZanja i
biljezaka zapisuje se vrsta aktivnosti prema elementima ocjenjivanja. Ako se radi 0
Gradanskom odgoju 1 obrazovanju kao predmetu, tada se prilikom konacnog
ocjenjivanja gleda evidencija o postignu¢ima u medupredmetnom ocjenjivanju.
Uceniku se dodjeljuje samo jedna kona¢na ocjena iz navedenog podrucja. U rubriku
biljezaka upisuju se samo uoc€ljiva 1 razumljiva (uceniku i roditelju) pracenja o
napretku koja pomazu ucitelju pri donoSenju konacne ocjene. Takoder, vrsta pracenja
koja se jo$§ primjenjuje jest ,razredna mapa“ za navedeni predmet. Odnosi se na
ucitelje koji u nju unose materijale vezane uz ostvarenost planiranih aktivnosti. Jo§
jedan nacin pracenja je i ,,uCenicki dnevnik* gdje u€enik sam upisuje projekte i
aktivnosti u kojima je sam sudjelovao. Ucenik radi svojevrsnu refleksiju na znanje 1
vrijednosti koje je usvojio, dopisuje nove ideje do kojih je pritom dosao, te teskoce
koje su mu se nasle na putu usvajanja znanja i vrijednosti. Takoder, ako ima, prilaze
potvrde, priznanja, zahvalnice i svoje uceni¢e radove (Ministarstvo znanosti,

obrazovanja 1 Sporta, 2010).

34



5.3.5. Razredno ozracje Gradanskog odgoja i obrazovanja

Govore¢i o razrednom ozraCju zapravo govorimo o sustavu vrijednosti, normi,
vjerovanja, svakodnevnih rutina u razredu, metoda poucavanja i organizacijskog
uredenja (Cohen 1 sur., 2009, prema Dikovi¢, 2013). Istrazivanje autorice Dikovié¢
(2013), nazvano ,,Znacaj razrednoga ozracja u gradanskom odgoju i obrazovanju,*
pokazalo je da veliku ulogu u ostvarivanju sadrzaja gradanskog odgoja i obrazovanja
ima upravo razredno ozra¢je, a ono treba biti demokrati¢no, suradni¢ko, radno,
prijateljsko, motivirajuce, opusteno, natjecateljsko (Dikovié, 2013). Uspostavljanje
ovakvog razrednog ozracja ovisi takoder o vrijednostima i osobnim uvjerenjima
ucitelja (tj. mentalnim modelima). Ako ucitelj ima osvijeStene vlastite mentalne
modele, orijentirane na poticanje ucenika na aktivnost u nastavi (koje ¢e kasnije
dovesti i do aktivnog djelovanja u drustvu), tada ¢e on SvOju nastavu usmjeravati na
puteve suradnje, demokrati¢nosti, prijateljstva, natjecanja i slicno. Stvarat ¢e, svakim
danom iznova, razredno ozraéje koje ¢e poticati i motivirati ucenike na djelovanje
(generalni cilj odgoja 1 obrazovanja za gradanstvo). Tome u prilog idu i rezultati
istrazivanja koji pokazuju da se uvodenjem gradanskog odgoja i obrazovanja razredno
ozra¢je promijenilo u svrhu poboljSanja odnosa prema ucenicima s posebnim
potrebama, odnosa izmedu ucenika i ucitelja, ucitelja 1 roditelja te izmedu ucenika
samih. Pojacao se interes za suradni¢ko ucenje, ali 1 uceni¢ka odgovornost prema

vlastitim skolskim obvezama (Dikovi¢, 2013).

5.3.6. Kako je zazivio Gradanski odgoj u Rijeci

Grad Rijeka eksperimentalno je uveo Gradanski odgoj i1 obrazovanje kao
izvannastavnu aktivnost u pete razrede Sest osnovnih Skola, Skolske godine
2016./2017. Aktivnost se provodila jednom tjedno, sveukupno trideset i pet sati
godisnje. Vec¢ sljedece skolske godine, izvannastavna aktivnost nastavila se provoditi
u 22 rijecke osnovne skole (gotovo 400 ucenika). Sukladno tome, izraden je i prirucnik
za ucenike ,,Ucenik gradanin.” Evaluaciju Gradanskog odgoja i obrazovanje u Rijeci
(u skolskoj godini 2016./2017.) provela je profesorica Filozofskog fakulteta Bojana

Culum sa suradnicima. Kao §to je ve¢ ranije naznaceno, Rijeka je prvi grad u Hrvatskoj
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koji se sustavnije poCeo baviti tematikom uvodenja Gradanskog odgoja u osnovne
Skole te, na posljetku, to i ucinio. Gradonacelnik grada Rijeke, Vojko Obersnel, tako
je najavio da ¢e udzbenik i nastavne materijale preuzeti Primorsko-goranska Zupanija,
Istarska Zupanija i Cakovac (pored Siska koji je ve¢ ,,preuzeo rijecki model®). Tada je
rekao kako se znatno povecao broj ucenika koji slusaju ovu izvannastavnu aktivnost.
Naglasio je kako je i prva evaluacija GOO-a pokazala zadovoljstvo ucenika,

nastavnika i njihovih roditelja (Cupaé, 2018).1

Generalni cilj uvodenja Gradanskog odgoja i obrazovanja jest ,,poticanje mladih na
vecu ukljucenost u zajednici, omogucéavanje mladima da budu aktivni i odgovorni
¢lanovi drustva, poStovanje razliCitosti i promicanje ljudskih prava, veca svijest i
zalaganje za teme i probleme odrZivog razvoja, primjena ste¢enih znanja i vjestina u
svakodnevnom zivotu te opc¢enito demokratizacija drustva. Shodno tome, ispitivanje
(u sklopu evaluacije provedbe programa Gradanskog odgoja i obrazovanaj) je
pokazalo da su u¢enici motiviraniji da budu bolji gradani, da vise sudjeluju u stvaranju
boljeg drustva te su procijenili kako Su im usvojeni sadrzaji korisni te iznijeli stav kako
zele vecu satnicu i vise terenske nastave u sklopu navedenog predmeta - Gradanskog
odgoja i obrazovanja (Cupa¢, 2018).}" Isto tako (prema drugom provedenom
ispitivanju), ispostavilo se da su najvece razlike, izmedu ucenika koji su odslusali
izvannastavni program Gradanskog odgoja i obrazovanja i onih koji nisu, u postivanju
i uvazavanju drugacijih od njih samih. Razlike se, primjerice, o€ituju i u stavu prema
izlasku na izbore te sudjelovanju u aktivnostima lokalne zajednice. Pokazano je da je

skoro pa dvostruko vise (na pocetku 34.2%, po zavrSetku Skolske godine 70.4%) njih

6Cupa¢, D. (2018., 23.sije¢nja). Kako je gradanski odgoj utjecao na ucenike u Rijeci? Dovoljno
govori ovo - sami su trazili povecanje satnice. Pribavljeno 19.5.2018., sa
http://www.novilist.hr/Vijesti/Rijeka/Kako-je-gradanski-odgoj-utjecao-na-ucenike-u-Rijeci-Dovoljno-
govori-ovo-sami-su-trazili-povecanje-satnice?meta_refresh=true
YCupa¢, D. (2018., 23.sije¢nja). Kako je gradanski odgoj utjecao na ucenike u Rijeci? Dovoljno
govori ovo - sami su trazili povecanje satnice. Pribavljeno 19.5.2018., sa
http://www.novilist.hr/Vijesti/Rijeka/Kako-je-gradanski-odgoj-utjecao-na-ucenike-u-Rijeci-Dovoljno-
govori-ovo-sami-su-trazili-povecanje-satnice?meta_refresh=true
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sudjelovalo u aktivnostima lokalne zajednice ili raspravama o politici s prijateljima ili

odraslima (Simigevi¢, 2017).1

Medutim, pored teoretskog znanja koje usvajaju, vazno je da ucenici i iskuse ono o
gemu govore, Gitaju i ude. Profesorica Culum tako navodi kako se demokracija mora
uvjezbavati te kako su ucitelji/odgajatelji neprestano u ,,sukobu® s onime Sto ucenici
vide svaki dan i onime §to je uistinu ispravno. Primjerice, u¢enike poucavamo o tome
kako kriminal nije drustveno prihvacen i kako mu ne treba ,,podlijegati,” ali ono $to
vidimo oko sebe jest da ¢esto kriminal prolazi ne kaznjavano. Sve to zajedno svakako
ne poti¢e mlade da se bore za pravdu i time budu drustveno aktivni. Culum upozorava
da, dok god mladi ne budu poznavali nacine kojima mogu utjecati na promjene u
drustvu te znali kako se boriti protiv drustvene nepravde, dok god budu bivali politicki
nepismeni, za sve to vrijeme nece biti niti Zeljenih promjena u drustvu (Simicevic,
2017).1°

18Simicevié, V. (2017., 23.listopada). Imamo znanstveni dokaz da gradanski odgoj na ucenike djeluje
iznimno pozitivno. Pribavljeno 19.5.2018., sa http://www.novilist.hr/Vijesti/Rijeka/lmamo-znanstveni-
dokaz-da-gradanski-odgoj-na-ucenike-djeluje-iznimno-pozitivno?meta_refresh=true

¥Simigevi¢, V. (2017., 23.listopada). Imamo znanstveni dokaz da gradanski odgoj na ucenike djeluje
iznimno pozitivno. Pribavljeno 19.5.2018., sa http://www.novilist.hr/Vijesti/Rijeka/lmamo-znanstveni-
dokaz-da-gradanski-odgoj-na-ucenike-djeluje-iznimno-pozitivno?meta_refresh=true
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6. MIJENJANJE MENTALNIH MODELA UCITELJA U
SVRHU OSNAZIVANJA POTENCIJALA I DRUSTVENE
ODGOVORNOSTI UCENIKA

Kako bismo mogli upravljati svojim mentalnim modelima, vazno je ponajprije
propitati svoje postojeCe mentalne modele. Primjerice, koja je pozadina mog
mentalnog modela i1 Sto bi moglo ili ve¢ je doprinijelo stvaranju mog mentalnog
modela. Primjerice, generalni cilj implementacije gradanskog odgoja u Skole jest
poticanje ucenika na aktivno sudjelovanje u rjeSavanjima problema zajednice te time
omogucavanje kvalitetnijeg Zivota za sve njene pripadnike. Navedeno ¢e se moci
ostvariti samo i jedino ako ucitelji (odgovorni za promicanje aktivnog sudjelovanja
ucenika u zajednici) osvijeste i promijene svoje mentalne modele i fokus prebace s
frontalnog poucavanja (pasivnost ucenika) na poucavanje koje podupire aktivnost
ucenika. Vazno si je osvijestiti Sto nam na$ postoje¢i mentalni model donosi ako ga
zadrzimo ili ako ga odbacimo. Nadalje, jedna od strategija propituje naSe vlastito
promisljanje o tome da mozda ipak na§ mentalni model nije ispravan i da trebamo
testirati, dublje propitati, a potom 1 mijenjati svoja uvjerenja. Isto tako, vazno je
priznati sebi samima da je vazno neprestano uciti 1 mijenjati svoje mentalne modele,
kako bismo bili zaista predani transformaciji u u¢ionicama i Skolama. Ako krenemo
od promjene vlastitih mentalnih modela, bit ¢emo kompetentniji za osposobljavanje i
osnazivanje uc¢enika za buduénost. Ono §to nije nimalo lako, odnosi se na ,,probijanje*
tj. mijenjanje vlastitin duboko ukorijenjenih uvjerenja te od toga treba krenuti
(Aguilar, 2015).

Autori Kriegel i Patler (1991) navode da, kao i u nogometu, svaki put kada se
okrenemo, nasa ,,igra se promijenila. Pravila tek $to su postavljena, ve¢ su zastarjela.
Zakljucak je kako se ne mozemo vjecno koristiti istim modelima, dok se pritom sve
oko nas mijenja. Isticu da je to kao kada pokusavamo pobijediti u nogometnoj utakmici
S bolje razradenom taktikom rastréavanja, dok nam suparnici i dalje vjesto prolaze do
gola. Poanta je da trebamo nove, odvazne i hrabre iskorake, nove mentalne modele

kako bismo uspjeli. Nadalje, Kriegel i Patler (1991) navode jednu zgodu prilikom
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posjeta plazi Rockaway u New Yorku. Naime, piSu kako je najzanimljivije bilo dan ili
dva nakon godiS$njeg, kasnoljetnog uragana, kada su zatvorili plazu i pustili iskusne
surfere da surfaju po najve¢im valovima. Zakljucak je bio da ¢esto nisu bili najbolji
surferi oni koji su bili i najbolji plivaci, ve¢ oni koji su imali drugaciji mentalni model.
Iz ovog primjera moze se isto tako proizvesti zakljucak kako je svaka nova generacija
ucenika drugacija te je nemoguce poucavati uvijek na isti na¢in, ne mijenjajuci svoje
mentalne modele. Ne samo da je svaka nova generacija drugacija od one prethodne,
ve¢ je i svaki novi dan drugaciji od onog prethodnog. AKo se nismo kadri prilagodavati
novonastalim situacijama i uvjetima, nismo niti dovoljno kompetentni poucavati i
odgajati u razrednoj zajednici. Situacije u drustvu se mijenjaju, drustvo se mijenja, a
time i naSa uloga u njemu. Ukoliko ostajemo uvijek pri svojim vlastitim uvjerenjima i
stavovima (smatrajuci kako su oni jedini ispravni), otezavamo si funkcioniranje u
zajednici pa joj tako niti ne doprinosimo. Ucitelji bi svojim primjerom rada na
mentalnim modelima (pa tako i aktivnim uklju¢ivanjem u zajednicu) trebali uenici
biti model dostojan ,,oponaSanja.“ Drugaciji na¢in razmisljanja i pravila surfanja na
ogromnim valovima slicna su danaSnjim surfanjima na turbulentnim valovima
promjena u (poslovnim) organizacijama. Autori Kriegel i Patler (1991) stoga isti¢u
neke strategije za hvatanje ,,najvecih valova na kojima Zelimo surfati.” Prvo isticu
strategiju ,,Pravila strasti“ koja kaze da je uhvatiti i surfati na najve¢em valu zapravo
jednostavno, samo je izazov to uciniti. U razli¢itim organizacijama uvijek postoje oni
koji daju prazna obecanja, sagledaju problem, pri¢aju o problemu, reagiraju na
povrsinski problem, ali nikada ne idu gdje je stvarni problem. Nikada ne idu ispod
povrsine, u vodu. Najbolji surferi nikada ne provode puno vremena na plazi
razgovarajuc¢i o surfanju ve¢, kakvi god bili vremenski uvjeti, oni traze valove. U
potpunosti su posveceni tijelom, umom i duhom. Sljedecu strategiju nazvali su ,,Ako
se ne usudis, neces ni uspjeti.” Ovom strategijom naznacuju da uvijek treba i¢i izvan
svojih okvira, kombiniraju¢i sposobnosti i odvaznost. Treba se usuditi i¢i naprijed,
hvatajuci vece valove. Znaju¢i da dva vala nikada nisu jednaka, prema svakome ¢e se
odnositi malo drugacije. Stajanje pred valom podrazumijeva preuzimanje rizika i
konstantno izazivanje sebe i svih oko sebe. Skladno tome, ucitelji su ti koji se trebaju

usuditi preispitati svoje mentalne modele, usuditi se promijeniti svoja uvjerenja i
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stavove 1 stalno iznova traziti nove nacine poboljSanja svoga rada i djelovanja u
razredu. Sve to rezultirat ¢e samosvjesnim, odgovornim i aktivnim gradanima, manje

zajednice uéenika u razredu, pa sve do njihove aktivne uloge kao gradana svijeta.

Autor Kane, prema Willingham (2012) navodi kako je ,;razvojni mentalni model*
glavni ¢imbenik u u¢enju. Mijenjanje mentalnih modela tj. njihovih uvjerenja je tesko,
ali upravo oni utjecu na daljnja u€enja. Navodi da, iako su poticanje na rjeSavanje
problema i kriticko misljenje klju¢ni ciljevi osvjeStavanja mentalnih modela, postoje
poticaji i povratne informacije koje predstavljaju preduvjet za njihovo ostvarivanje.
Primjerice, ucitelji su ve¢inom naviknuti raditi frontalnim oblikom rada (Sto sugerira
pasivnost ucenika) jer njime ,,pokriju” najveéi dio gradiva propisanog od strane
Ministarstva te svi u¢enici dobivaju sve informacije u isto vrijeme. Medutim, vazno je
pronaci nacine na koje Ce ta ista koli¢ina gradiva biti pruzena svima, ali tako da je
ucenik u centru poucavanja kao onaj koji aktivno uci i sudjeluje. Zato je neophodno
promijeniti mentalne modele. Vaznost povratnih informacija (dobivenih od strane
suradnika) isto tako je veoma bitna, buduci da ucitelji ¢esto smatraju kako njihov nacin
poucavanja dobro funkcionira i kako nije potrebno iSta mijenjati. Povratne informacije
mogu tako sluziti kao snaZzan korak pri osvjeStavanju i mijenjanju mentalnih modela
prema aktivnom sudjelovanju ucenika u nastavi te kasnije njegovom djelovanju u

zajednici (Willingham, 2012).

6.1. Uceéa organizacija

S obzirom na sve §to je ranije navedeno, proizlazi sintagma o Skoli kao ucecoj
organizaciji. Ona se, naime, ne odnosi samo na ucenje i poucavanje ucenika vec i na
ucenje svih koje se dovodi u korelaciju sa Skolom, prvenstveno misle¢i na ucitelje.
Ucitelji su oni koji poucavaju ucenike, ali od njih istovremeno i u¢e. Kako bi mogli
uciti od ucenika te kako bi se mogli prilagoditi novim zahtjevima Skole i druStva,
potrebno je i da uditelji konstantno uce i razvijaju svoje mentalne modele. Skola ne
moze opstati ako svi njezini pripadnici nisu spremni uciti i dalje se razvijati (razvijati
svoje nacine promisljanja 1 mijenjati postojeca uvjerenja). Uloga ucitelja u ucecoj
organizaciji je ponuditi konkretna znanja uéenicima (u ovom slucaju vezana za
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sadrzaje gradanskog odgoja i obrazovanja) te ih motivirati da oni aktivno uce o tim
sadrzajima. Isto tako, kao §to je razred organizacija koja uci, tako i cijeli sustav Skole

i Skolstva predstavlja organizaciju koja konstantno uci (Gali¢, 2010).

,»Osnovna razlika izmedu organizacija koje uce i tradicionalnih organizacija je
ovladavanje nad tzv. osnovnim disciplinama ili kljuénim tehnologijama. Medutim, da
bi tradicionalna organizacija prerasla u organizaciju koja uci, potrebno je ispuniti
nekoliko osnovnih zadataka i osigurati osnovne elemente od kojih su najvazniji:
,0sobno usavrSavanje,” ,,mentalni modeli,” ,stvaranje zajednicke vizije,” ,,timsko
ucenje” i ,,sistemsko misljenje” (Gali¢, 2010: 181). Ove discipline znacajne Su jer
doprinose rastu i radu uc¢ece organizacije. Tako autori Senge i sur. (1994) objasnjavaju
navedene discipline kao potrebu za cjelozivotnim programima, u¢enjem i prakti¢nim
usavrsavanjem. Prvu disciplinu nazivaju ,,Osobnom majstor§¢u/usavrsavanjem* te ju
objasnjavaju kao potrebu za u€enjem, u svrhu razvijanja nasih vlastitith moguénosti za
ostvarivanjem rezultata kojima tezimo te stvaranju okruZzenja koje poti¢e sve svoje
¢lanove na daljnji razvoj (sukladno onome $to individualno zele posti¢i). Sljede¢u
disciplinu koju navode su ,,Mentalni modeli,“ a odnosi se na kontinuirano
,unaprjedivanje* slike koju imamo o svijetu i svijesti o tome kako se nasa slika svijeta
reflektira na nase djelovanje i odluke. Trecu disciplinu nazvali su ,,Podijeljena vizija/
stvaranje zajednicke vizije“ 1 odnosi se na izgradnju osjecaja obveze i odgovornosti
prema grupi tako da se razvija zajednicka vizija buduénosti, principi i smjernice kako
tu viziju i ostvariti. Cetvrtu disciplinu ,, Timsko uéenje objasnjavaju mislju kako je
potrebno promijeniti i prilagoditi kolektivnu sposobnost razmisljanja ljudi u timu tako
da zajedni¢ki mogu posti¢i ono S§to individualno ne bi uspjeli. Zadnja disciplina
»distemsko razmisljanje® trebala bi nam pomoc¢i da vidimo kako ¢emo uspjesnije

promijeniti postojeci sistem, u korak s konstantnim promjenama u prirodi i drustvu.

Kako bismo mogli prakticirati te discipline trebamo biti otvoreni prema cjelozivotnom
uéenju i nikada zatvoriti, zavrsiti SV0j razvojni put. Usporedno s razvijanjem vjesStina
pronalazimo nove naine pogleda na svijet i svog odnosa prema njemu (mentalni
modeli). Ljudi koji najvise doprinose organizacijama i Svojim timovima su oni koji su
najvise predani osobnom razvoju. Takvi ljudi proSiruju svoja znanja kako bi nastavili
i¢1 prema zajednickoj viziji, kako bi izgradili zajednicke vrijednosti 1 razumjeli cijeli
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sustav. Potrebna nam je nova svjesnost i osjetljivost. S pojacanom svjesno$cu za
mentalne modele postajemo osjetljiviji 1 za nacine na koje stalno iznova gradimo svoju
viziju svijeta (Senge i sur., 1994). Svrha uéece organizacije jest da se svi njeni ¢lanovi
razvijaju, uce i usavr$avaju svoje osobne potencijale, kako bi kasnije mogli doprinijeti
cjelokupnoj zajednici. Vazno je da posjeduju ,,razvojne* mentalne modele kako bi bili
spremni na daljnja ucenja, ali i na stvaranje zajednicke vizije s ostalim pripadnicima
ucece organizacije (u ovom slucaju Skole). Naglasak je na zajednici pa time i na
zajednickom, timskom ucenju kao osnovi suradnje za dobrobit sviju uklju¢enih u
proces. Za sve to potrebno je i sistemsko razmisljanje o dobrobiti cijele zajednice.
Osim $kole, unutar razreda kao zajednice, trebalo bi se promovirati ovih pet disciplina.
Razred ne moze uciti i napredovati bez razvijanja potencijala njenih clanova,
zajednicke vizije, timskog uéenja, ali i bez timskog rada i rada na mentalnim modelima
(Gali¢, 2010).

Neprestano se istiCe vaznost cjelozivotnog ucenja kao pretpostavka za izgradnju
kvalitetnijeg drustva. Kako bismo bili otvoreni prema cjelozivotnom ucenju, vazno je
izgraditi vlastite mentalne modele koji ¢e biti otvoreni prema cjelozivotnom ucenju.
Cjelozivotno ucenje pretpostavka je za izgradnju uceih organizacija, odnosno
razvijanja druStva. Drustvo kao takvo moze napredovati jedino ako pojedinci unutar
drustva imaju mentalne modele usmjerene prema usvajanju novih ¢injenica,
prihva¢anju novih informacijsko-komunikacijskih i1 tehnoloskih dostignuéa. Za
drustvo znanja tj. u¢ece organizacije vazno jest da mentalni modeli nisu ograni¢eni na
nekadasnjim, pomalo ,,zastarjelim“ spoznajama ve¢ su okrenuti prema daljnjem
razvoju. Isto tako, kada se radi o mentalnim modelima uditelja i njihove poveznice s
uce¢om organizacijom, tada je potrebno naglasiti kako je vazno mijenjati mentalne
modele kao ucitelji buduéi da 0 ,,ograni¢enim® ili ,,otvorenim* mentalnim modelima
ucitelja ovisi uspjeh ucece organizacije tj. ucenika u razredu. AKo ucitelji nisu spremni
mijenjati svoje postojece mentalne modele tj. biti orijentirani na vlastiti razvoj pa time
1 razvoj pojedinaca unutar vlastite ucece organizacije (razreda) tada niti ta uceca
organizacija ne moze biti u dovoljnoj mjeri uspje$na. Vizija uceCe organizacije je
povezana upravo ,,s razvojem obrazovnoga sustava i stvaranjem jednakih moguc¢nosti

za stjecanje znanja. Pritom najvazniji zadatak obrazovnih institucija treba biti
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razvijanje sposobnosti da pojedinac uci iz zZivotnoga iskustva® (Rupci¢, 2011: 22).
Uceca organizacija za glavni zadatak treba imati izgradnju vrijednosnog sustava u
kojemu je uéenje u sredistu, kao osnova cjelokupnog razvoja drustva. Ukoliko se
postigne takvo okruzenje, pojedinci ¢e odgovarati Zeljom za daljnjim i buduéim
razvijanjem svojih potencijala i sposobnosti. Stoga se srz ucece organizacije ponovno

povezuje s promjenom mentalnih modela kod pojedinaca (Rupci¢, 2011).

6.2. Demokratska $kola

Jedan od novijih ,,produkata“ uc¢eée organizacije jest i sustav ,,demokratske skole.
Poucavanje o drustvenoj odgovornosti u suvremenom zivotu $kole podrazumijeva, kao
svoj temelj, novi pristup $koli kao odgojno-obrazovnoj ustanovi. Kako bi se moglo
poucavati o druStvenoj odgovornosti kao novoj, ,,suvremenoj”“ domeni Skolstva,
potrebno je promijeniti dotadasnje ,,ukorijenjene mentalne modele.* Samo promjenom
mentalnih modela, time i stava prema funkeciji i svrsi $kolstva, moguce je unaprijediti
1 unaprjedivati poucavanje o drustvenoj odgovornosti. Uvodenje i transformiranje u
sustav demokratske Skole podrazumijeva Cetiri temeljne postavke, a to su
demokratizacija oblika obrazovnih aktivnosti, demokratizacija sadrzaja obrazovanja,
humanizacija funkcioniranja obrazovnih institucija i izvannastavnih aktivnosti ucenika
te demokratizacija interakcija obrazovanja s ostalim sferama socijalnog Zivota

(Bondarenko i Kozulin, 2006, prema Bajkusa i sur., 2017).

Cilj demokratske Skole je razvijati gradanske kompetencije kod uc¢enika kao sklop triju
medusobno povezanih funkcionalnih dimenzija, a to su gradansko znanje i
razumijevanje, gradanske vjeStine i sposobnosti te gradanske vrijednosti 1 stavovi

(Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, 2010).

Autori Bajkusa 1 sur. (2017) isticu kako su glavni akteri u provedbi sustava
demokratske Skole ravnatelji, ucitelji/nastavnici, stru¢ni suradnici. Navedeni sudionici
provedbe demokratskog sustava Skolstva prethodno trebaju ste¢i kompetencije
potrebne za poucavanje ucenika o drustvenoj odgovornosti. Tako je naznaceno kako

je vazno, prvenstveno, upoznati ucitelje sa sadrzajima gradanskog odgoja i
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obrazovanja. Zatim treba dogovoriti ishode koji se zele posti¢i kod ucenika te na kraju
godine, provesti evaluaciju, diskutirati o mogu¢im poteskocama tijekom provedbe te
njihovim rjeSenjima. Sve ovo naznaCeno je kao prva to¢ka postavljanja temelja
demokratske skole, a odnosi se na izradu, provedbu i evaluaciju Skolskog izvedbenog
kurikuluma gradanskog odgoja i obrazovanja. Takoder, vazno je osigurati uciteljima
stru¢no usavr$avanje (omoguéiti dolazak vanjskih suradnika u Skole te ponuditi
metodoloske 1 sadrzajne radionice) ili omoguciti odlazak na njih, po pitanju provedbe
gradanskog odgoja i obrazovanja u ,,demokratskim Skolama.“ Sukladno svemu
navedenome, treba razmisljati na koje nacine najefikasnije ukljuciti ucenike u proces.
Predlozeno je formiranje Vijeca ucenika (izrada plana rada Vijeéa te plana projekata
na kojima ¢e raditi), ravnopravnog ukljucivanje ucenika u odluke po pitanju skole,
prakse samoocjenjivanja ucenika (raditi s ucenicima na preuzimanju odgovornosti),
rada na uklju¢ivanju ucenika (u lokalna, regionalna i nacionalna tijela ucenika

zaduzena za pitanja obrazovanja) (Bajkusa i sur., 2017).

Demokratska Skola je temelj za odgoj za suzivot suvremenog covjeka u svojoj
zajednici, drustvu. Medutim, vazno je da demokratska Skola suraduje s ostalim
»aspektima odgoja,* misleci pritom na obitelj, odgojne i1 vjerske zajednice, medije i
sli¢no (Nincevi¢, 2009). Potrebno ih je informirati o moguénostima i potrebi njihovog
uklju¢ivanja u procese demokratske Skole, ponuditi im edukacijske aktivnosti
(organizirati radionice razmjene znanja 1 vjeStina). Na ravnateljima je onda da
osiguraju kvalitetnu vanjsku 1 unutarnju evaluaciju kako bi se mogla unaprjedivati

kvaliteta demokratske Skole (Bajkusa i sur., 2017).

Kako bi se navedeno i postiglo, $kola se treba razvijati u skladu s potrebama drustva u
sadasnjosti, ali 1 s potrebama drustva u buduénosti. Potrebno je da njezini glavni akteri
i sudionici imaju ,razvojne mentalne modele.” Oni ¢e omoguditi usvajanje i
prihvacanje novih spoznaja te promjenu postoje¢ih nacina razmisljanja, stavova i
pristupa Skolstvu tako da se omogu¢i 1 unaprjedenje cjelokupnog sustava Skolstva i
potencijala u¢enika po pitanju njihove druStvene odgovornosti i postupanja u skladu s

njome. Samo promjenom mentalnih modela sa ,tradicionalnih“ na ,,suvremene,"
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omogucit ¢e osnutak i razvoj demokratske Skole po mjeri ,,suvremenog™ covjeka

(Dweck, 2017).2°

6.3. Osobine u¢itelja u poucavanju o drustvenoj odgovornosti (iz perspektive

mentalnih modela)

(Ne)pozeljne karakterne osobine lidera izucavali su mnogi znanstvenici te time
otkrivali 1 njihove razlicite stilove upravljanja. Zanimljiv je model kojeg je razvio bivsi
profesor menadZmenta na SveuciliStu UCLA, a nazvao ga je PAEI model (Adizes,
1979). Naime, PAEI oznacava Cetiri aktivnosti: P (proizvodnju, engl. producing), A
(administriranje, engl. administrating), E (poduzetnistvo, engl. entrepreneurship) te |
(integraciju, engl. integrating). Autor Adizes (1979) smatra da ove aktivnosti uvelike
utjecu na dobrobit organizacije, kratkorocnu i dugoro¢nu. Objasnjava kako je
Proizvodac onaj koji posjeduje mnoga znanja i orijentiran je na rezultate. Navodi da
je Cesto Proizvodac onaj koji je toliko dobar u ostvarivanju rezultata da ga se nagraduje
unaprjedenjem. Medutim, Proizvoda¢ je uglavnom orijentiran na svoje vlastite,
individualne ciljeve pa mu timski rad predstavlja problem. Umjesto da se orijentira na
postizanje individualnih rezultata, trebao bi se posvetiti postizanju zajednicke vizije,
ali nije dovoljno uspjesan u tome. Iz tog razloga imamo Administratora. Njegova je
zadaca prepoznati ono §to se u sustavu €ini ispravno, u odredenom vremenu, tako da
sustav efikasno €ini ono za $to je namijenjen. Administrator je onaj koji paZnju
posvecuje detaljima i osigurava da ljudi slijede sistem i rutinu. Sve zajedno potice
daljnji uspjeh organizacije tako da ona radi na temelju iskustva, $to dovodi do toga da
sustav ,,programira uspjeh® te se uspjeh stalno iznova ponavlja. Medutim, mana
Administratora je §to on nije dovoljno kompetentan da proizvodi krajnji rezultat, da
integrira znanja i vizije te radi na promjenama. Ako se spoje dva mentalna modela
Proizvodaca i Administratora, dobivamo organizaciju koja ¢e biti u¢inkovita i postizati

odli¢ne rezultate u kratkom vremenu. Nadalje, Poduzetnik je onaj koji je pun ideja,

20 Dweck, C. (2017., 9. kolovoza). Here's why your attitude is more important than you rintelligence.
Pribavljeno 10.4.2018., sa https://www.weforum.org/agenda/2017/08/heres-why-your-attitude-is-
more-important-than-your-intelligence
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marljiv i spreman preuzeti rizik, iako Cesto zanemaruje detalje. Moze razlikovati
mogucnosti 1 prijetnje organizaciji te moze uvidjeti koja je strategija najbolja za
organizaciju. S druge strane, Integrator povezuje ljude i predstavlja srce tima unutar
organizacije. Njegov fokus je na procesu, a ne toliko na zavrSnom rezultatu te
posjeduje emocionalnu inteligenciju, empatiju. Sposoban je raditi na skladu unutar
organizacije, izgradivati povjerenje unutar tima, slusati potrebe svih sudionika u
procesu. Njegova zadaca jest rjeSavanje potencijalnih problema unutar organizacije
(Adizes, 1979). Kao $to vidimo svaki ovaj karakter lidera (svaki sa svojim mentalnim
modelom) ima prednosti i nedostatke. Medutim, ako se sve njihove prednosti spoje, a
mane medusobno nadopune, dobivamo karakter lidera (mentalni model) koji najbolje
pogoduje uspjesnosti neke organizacije. Proizlazi zakljuak da se prednosti i mane
pojedinih tipova lidera trebaju nadopuniti kako bi se formirao mentalni model uéitelja
koji ¢e usmjeravati prema uspjesnosti svog vlastitog razrednog odjeljenja. UspjesSnost
bi se odnosila na razvijanje aktivnog i odgovornog u¢enika kao pripadnika razredne

zajednice pa sve do pripadnika globalne drustvene zajednice.

6.4. Kompetentnost ucitelja za poucavanje o drusStvenoj odgovornosti

U kurikulumu je propisano koje bi kompetencije ucitelji trebali posjedovati kako bi
mogli poucavati o demokratskim vrijednostima. Ono §to se svakako od njih ocekuje
jest da koriste metode aktivnog i suradni¢kog ucenja i poucavanja. Kurikulumom su
kompetencije ucitelja razvrstane u pet strucnih podrucja. Ona obuhvacaju: opca
profesionalna znanja 1 vjeStine, strukovna znanja 1 vjeStine u podru¢ju Gradanskog
odgoja i obrazovanja, procese uenja i poucavanja koji vode razvoju aktivnog i
odgovornog gradanstva, metode ucenja i poucavanja GOO-a, metode vrednovanja i
samovrednovanja u GOO-u. Sve u svemu, trebali bi biti upoznati sa zakonima i
pravilnicima, pedagoskom dokumentacijom, odgojno-obrazovnim planiranjem i
programiranjem, posjedovati teorijsko znanje o gradanskom odgoju i obrazovanju, biti
osposobljeni za implementiranje sadrzaja kurikuluma u podrucje skolskih i predmetnih
kurikuluma, prepoznati vaznost poucavanja ucenika o ranije navedenim temama. Isto

tako, trebaju imati razvijene komunikacijske vjeStine, kompetencije rjeSavanja

46



konflikata te biti osposobljeni za vodenje ucenika u razvijanju vjestina argumentiranja,
logickog zakljucivanja, uo¢avanja bitnih ¢injenica, javnog nastupa i slicno (Agencija

za odgoj i obrazovanje, 2012).

Kompetencije koje se o¢ekuju da ih uditelj posjeduje kako bi mogao poucavati ucenike
o Gradanskom odgoju i obrazovanju, odnose se na kompetencije po pitanju otvorenosti
za verbalnu i neverbalnu komunikaciju, razvijenog kritickog promisljanja, poStivanje
1 razumijevanje. Podrazumijeva se da ucitelj ima mentalni model koji je usmjeren na
vjerovanje da njegovi ucenici trebaju i mogu uciti te da ih on sam moze poucavati.
Vazno je 1 da ucitelj uvazava ucenike s obzirom na njihovo podrijetlo, razvojnu dob i
da je sam osjetljiv prema njihovim potrebama i interesima. Takoder, vazno je da je
sam spreman uciti, priznati svoje pogreske te da u uenicima vidi aktivne sudionike u
pitanjima vezanima za lokalnu, nacionalnu i globalnu zajednicu (Divkovié, 2012). Isto
tako, ocekuje se od ucitelja da posjeduje potrebna znanja iz podrucja ljudskih prava te
da razumije drzavne i globalne dogadaje na druStvenoj, kulturnoj, politickoj i
ekonomskoj razini. Ocekuje se i da kombinira razli¢ite nastavne metode te da potice
ucenike na povezivanje sa Skolom i lokalnom zajednicom. Ucitelj bi trebao poticati
ucenike da formiraju i zastupaju svoj stav o temi, ali da ga i argumentirano opravdaju
(Gollob i sur., 2007, prema Divkovi¢, 2012). Medutim, kako bi mogao poticati u¢enike
na sve navedeno, vazno je da on sam posjeduje odredene kvalitete. Kvalitete ucitelja
koje su pozeljne u poucavanju druStvene odgovornosti su pravednost, otvorenost,
nepristranost, empatija, asertivnost, osjetljivost, postivanje, pouzdanost, samosvijest i
opredjeljenje za dijalog - poticanje rasprava o temama. Kako bi uistinu i bili
kompetentni za poucavanje ucenika 0 drustvenoj odgovornosti, ucitelji trebaju imati
mentalne modele koji su otvoreni prema daljnjem ucenju i usavrsavanju (nadogradnji)

vlastitih kompetencija (European Commission, 2005).
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7. METODE ZA OSNAZIVANJE POTENCIJALA I
DRUSTVENE ODGOVORNOSTI UCENIKA
(MEDPUNARODNI PRIMJERI DOBRE PRAKSE)

Kada govorimo o poucavanju Gradanskog odgoja tada je primarno vazno osvijestiti
da kod ucenika treba poticati na participativno, aktivno ucenje o drustvenoj
odgovornosti i ulozi gradana. AKo ucenici aktivno sudjeluju u ucenju, aktivno ¢e
sudjelovati i u svojoj ulozi gradanina kao odrasli ¢lanovi drustva. Ucenje Cineéi
osigurava puno vecu efikasnost za buduée preuzimanje uloge u drustvu od ucenja

danih ¢injenica o vaznosti drustvene odgovornosti (Divkovi¢, 2016).

S obzirom na sve navedeno, ucitelji (koji u vecoj mjeri implementiraju Gradanski
0dgoj) cesée provode metode aktivnoga i suradnickoga pouCavanja i ucenja.
Naznacuje se kako, ispravan odabir metoda poucavanja i u¢enja u nastavi, ima za cilj
ostvarivanje ishoda ucenja. Kako bi se to moglo i ostvariti, potrebni su dovoljno
kompetentni ucitelji koji ¢e poticati razvoj kompetencija i kod ucenika. Svrha
gradanskoga odgoja 1 obrazovanja odnosi se na poticanje na aktivno sudjelovanje i
odgovornost uc¢enika u sklopu nastave, kao 1 u svakodnevnom zivotu. Ukoliko se
koriste pomno odabrane i svrsishodne metode pou¢avanja i u¢enja tada bi one trebale
potaknuti na aktivno sudjelovanje u demokratskome drustvu, Sto bi trebao biti

generalni cilj odgoja 1 obrazovanja (European Commision, 2012, prema Divkovic,
2016).

Metode prilagodene poucavanju drustvene odgovornosti kod ucenika odnose se na
sljedecih devet principa. Prvi princip govori o tome kako je najvaznije da, prije procesa
poucavanja, ucitelj ima jasno definiranu viziju obrazovanja. Drugo i trece, ono §to se
poudava je vazno i namijenjeno je daljnjem istrazivanju i unapredivanju. Cetvrto,
paznja je usmjerena poucavanju misljenja i razmisljanja u kontekstu mjerljivog znanja.
Peti princip govori o tome kako je vazno da ucitelji povezuju gradivo s uceni¢kim
iskustvom i ranije ste¢enim znanjem. Sljedeée Sto se navodi odnosi se na proces
ucenja, u kojemu je najbitnije da ucenici sudjeluju (Sesti princip) te da budu

ohrabrivani u dijeljenju i nadogradivanju medusobnih ideja (sedmi princip). U osmom
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principu stoji da povezanost mora postojati izmedu onoga $to se uci unutar uc¢ionice te
onoga §to se odvija u stvarnome svijetu izvan ucionice. I za kraj, deveti princip nalaze
da atmosfere unutar ucionica trebaju biti utemeljene na povjerenju i otvorenosti tako
da omogucavaju aktivno sudjelovanje uc¢enika. Ono $to proizlazi iz ovih principa, a
odnosi se na poucavanje o drustvenoj odgovornosti, fokus stavlja na ohrabrivanje
ucenika u aktivnom, iskustvenom ucenju. Nadalje, treba ucCenike stimulirati na
razumijevanje istinskih vrednota te ih ohrabrivati u refleksivnom, kritickom

razmis$ljanju (Osborne, 1991, prema Print i Smith, 2000).

Prema autorima Print i Smith (2000) postoje Cetiri strategije u poucavanju drustvene
odgovornosti. Prva se odnosi na poucavanje u razredu (pasivno-kognitivna
pedagogija) gdje je stavljen naglasak na tome da ucitelj planira proces ucenja, a
ocekuje da ucenici prime sve informacije koje im on daje. Kada dostignu odredenu
razinu usvojenosti informacija, od ucenika se ocekuje da upotrijebe svoju kognitivne
Sposobnosti 1 steCena znanja kako bi rijesili odredeni problem. Ucenici su pasivni, u
pogledu emotivne i fizicke ukljucenosti. Ova strategija orijentirana je iskljucivo na
ucitelja kao prenositelja znanja na uc¢enike. Medutim, daje prostor i u¢eniku da svoja
steCena znanja upotrijebi za rjeSavanje problema. Na ucitelju je da izabere Sto ¢e vise
ukljucivati u nastavu, bilo da se radi o prijenosu znanja ili implementiranju vjezbi koje

¢e ucenike poticati na kriticko razmisljanje i rjeSavanje problema (Print i Smith, 2000).

Druga strategija je poucavanje u razredu, ali aktivno-participativna pedagogija. Ona
ukljucuje implementiranje simulacija, debata, igranje uloga te suradnicko ucenje.
Ovom strategijom ucitelji u u¢ionici odabiru i konstruiraju aktivnosti u smjeru u kojem
se od ucenika o¢ekuje da aktivno sudjeluju u procesu poucavanja. Zadatak ili problem
koji se stavlja pred ucenike, potice ih da ga sami rjeSavaju. Takoder, u€enici suraduju
kako bi zajednicki dosli do rjesenja i sve aktivnosti odabrane su i popracene od strane
ucitelja (Print i Smith, 2000).

Treca strategija orijentirana je na Siri krug - Skolu te ukljucuje pasivno-kognitivnu
pedagogiju. U ovome pristupu fokus je na kombinaciji udruzenja viSe razrednih

odjeljenja. Radi se o udruzenju od dva razreda pa prema vise, sve do udruZenja cijelog

Skolskog kolektiva. Iako se radi o pasivnosti ucenika, vazno je da ucenici i ucitelji
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dobivaju priliku za u¢enjem o drustvu i drustvenoj odgovornosti izvan okvira u¢ionice.
Naglasak ove strategije je naznaciti poseban dogadaj u kojemu je gradanska duznost
(ili duznost pojedinca u drustvu) orijentirana na postizanje dobra za cijelu zajednicu
(Print i Smith, 2000).

Cetvrta strategija je takoder usmjerena na $kolu, ali na aktivno - participativnu
pedagogiju. Srz ove pedagogije je sudjelovanje velikog broja ucenika u drustveno
orijjentiranim aktivnostima, primjerice, razli¢itim udrugama ili dobrotvornim

dogadajima (Print i Smith, 2000).

Ucinkovita provedba nastave Gradanskog odgoja podrazumijeva raspravljanje o
znacajnim pitanjima vezanima uz drustvo, zajednicu pojedinaca i svakodnevni Zivot
te zajednice. Kroz raspravu uc¢enicima otvaramo prostor za primanje znanja, donosenje
odluka, rjeSavanje nesuglasica te mogu¢nost sudjelovanja u demokratskom drustvu.
Medutim, kako bismo im otvorili prostor za kvalitetnu raspravu o suvremenim
pitanjima drustva, trebamo pripaziti i na neke smjernice za kvalitetno vodenje
rasprave. Naime, tijekom rasprave ucenicima treba dati do znanja da nece svi isti
problem sagledati na isti nacin 1 o njemu jednako polemizirati. U tome smislu vazno
je da ucenici nauce poStovati misljenja jedni drugih te na kraju postignu kompromis.
Nadalje, svaki problem koji se stavlja pred u€enike (a ti¢e se drusStva) treba biti u
skladu s njihovim svakodnevnim Zivotom, ne¢ime §to je njima blisko i u ¢emu imaju
iskustva. Treba ih uciti 1 o poretku drusStva kakav je nekada bio i navoditi ih na
zakljucak kako je Covjek onaj koji bi trebao nastojati da drustvo u ¢im vecoj mjeri
ostvari svoje ciljeve. Isto tako, vazno je naglasavati da svatko od njih ima pravo iznijeti
svoje misljenje te da njihovo misSljenje moze biti polemizirano od strane drugih
sudionika rasprave. Njihovo stajaliSte o problemu ne mora nuzno biti prihvac¢eno od
strane svih ostalih sudionika rasprave. Zato je vazno da ucenici budu usredotoceni na
iznesena stajaliSta o problemu, a ne na osobe koje zastupaju odredeno stajaliSte.
Tijekom rasprave o druStvenom problemu, vazno je dobiti pogled o problemu sa §to
viSe razliitih stajaliSta, kako bismo mogli uvidjeti potencijalno najbolje rjesenje
problema za drustvo u cjelini. Vazno je da svaki sudionik rasprave zna da je slobodan
iznositi svoje stajaliSte premda se to stajaliSte ne podudaralo s ve¢inom drugih

stajaliSta o istome druStvenom problemu. Ucitelji trebaju ucenicima skretati pozornost
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na podrucja njihova slaganja ili neslaganja te im dati do znanja gdje je odreden
kompromis mogu¢, a gdje nije. UCenici trebaju biti svjesni da iznoSenje 1 zastupanje
njihovog stajaliSta treba biti u skladu s postivanjem stajaliSta drugih sudionika
rasprave. Zaklju¢no, vazno je uc¢enicima neprestano naglasavati da, kada iznose svoje
misljenje, trebaju imati na umu i kako to misljenje opravdati. Pristojno i s poStovanjem
treba saslusati sva ostala misljenja drugih sudionika rasprave. Svatko od sudionika
tijekom rasprave dobiva priliku za iznoSenje svoga stajaliSta, ali stajaliSte iznosi jedan
po jedan sudionik (ne svi istodobno). Raspravljati se treba o idejama 1 stajaliStima, a
ne raspravljati s osobama koje su iznijele odredeno stajaliste. U svakom trenutku
rasprave moze se promijeniti vlastito misljenje o problemu te tada ta promjena
razmiSljanja treba biti 1 objaSnjena drugim sudionicima rasprave (Loncari¢ Jelaci¢ i

Ogrinsak, 2014).

7.1. Socijalni oblici rada u nastavi

Socijalni oblici rada u nastavi predstavljaju socijalne odnose medu ucenicima u
razredu kao 1 odnose izmedu ucenika i ucitelja, iz Cega proizlaze i odredene privremene
formacije ucenika u razrednom odjeljenju. Upravo te formacije i rad u njima nazivaju
se socijalnim oblicima rada. Postoji nekoliko vrsta socijalnih oblika rada, a to su:
frontalni, individualni, radu u paru i rad u grupama/skupinama. Socijalni oblici rada u
nastavi uvelike mogu pospjesiti kvalitetu same nastave, procesa ucenja i usvajanja
vrijednosti (De Zan, 2001). Medutim, U ovome radu navest ¢e se oni socijalni oblici
rada koji doprinose aktivnom sudjelovanju ucenika u nastavi, $to je ujedno 1 generalni
cilj u pogledu osnazivanja uc¢enikove drustvene odgovornosti i postupanja u skladu s
njome. Takoder, govori se o koriStenju pozeljnih socijalnih oblika rada u nastavi
budu¢i da metode (za osnazivanje potencijala i drustvene odgovornosti ucenika)
pocivaju upravo na ovim socijalnim oblicima rada. Kako bi bili kadri koristiti ove
socijalne oblike rada, potrebno je promijeniti svoj mentalni model sa ,.tradicionalnog
tipa poucavanja“ (gdje je prvenstveno zastupljen frontalni oblik rada, koji ne zahtijeva
1 ne potice aktivnost ucenika u nastavi) na ,,suvremeni tip poucavanja‘“ (koji iskljuc¢ivo

potice na ucenikovu aktivnost). Ovdje ¢e se prikaz socijalnih oblika rada bazirati na
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potrebi suradnje (dio poucavanja o drustvenoj odgovornosti) medu ucenicima u

procesu nastave.

7.1.1. Rad u paru

Rad u paru podrazumijeva dvoje ucenika koji zajedno rade na istom, danom zadatku.
Zadaci mogu biti podijeljeni tako da svi parovi rade isti zadatak ili dio zadatka ili da
svaki par ima razli¢ite zadatke. Ovim socijalnim oblikom rada nastoji se poticati
suradnja medu ucenicima, poboljSanje komunikacije i medusobno uvazavanje. Sve
navedeno pridonosi poucavanju o drustvenoj odgovornosti u¢enika buduc¢i da ucenici
zajednicki planiraju rjeSavanje odredenog problema. Pri tome rade na medusobnoj
komunikaciji, donoSenju odluka, prihva¢anju tudih stavova i miSljenja ili pak
preispitivanja svoj i tudih uvjerenja (Sto pripada dijelu osnazivanja drustvene

odgovornosti) (Bognar i Matijevi¢, 2005).

7.1.2. Rad u/po skupinama

Prema ovom socijalnom obliku rada, razredni odjel se privremeno dijeli u skupine
saCinjene od manjeg broja u¢enika. Uenici po skupinama samostalno razraduju dane
zadatke 1 zajedno dolaze do rjeSenja. Ovakav nacin rada, prije svega, pridonosi
kooperativnom planiranju i rjeSavanju problema. Autor Terhart (2001) navodi ciljeve
rada u skupinama. Neki od ciljeva koje navodi odnose se na postizanje vece aktivnosti
ucenika u nastavnom procesu, poticanje ucenika na samostalno misljenje 1 rad,
razvijanje socijalne kooperativnosti ucenika i umije¢a komuniciranja, senzibilnosti
kroz zajednicki rad s vr§njacima. Ono §to je vazno za ovaj socijalni oblik rada, a odnosi
se na doprinos osnazivanju drustvene odgovornosti kod ucenika, jest da se (s ovim
prethodnom navedenim ciljevima) kod ucenika poti¢u demokratski oblici ponasanja

(Terhart, 2001).
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7.2. Suvremene metode (metode suradni¢kog/timskog) ucenja

Suradnicko (timsko) ucenje predstavlja u¢enje ucenika u paru ili u manjim grupama.
Koristenje metode suradni¢kog ili kooperativnog ucenja dovodi do zajednickog
rjeSavanja zadataka od strane viSe ucenika. Na u¢enicima je da te zadatke zajednicki
prouce, istraze odredenu temu, nadopunjavaju ranija saznanja. Generalni rezultat koji
se oc¢ekuje od ove metode poucavanja jest da ucenici stvaraju nove ideje i inovacije

(Meredith i sur., 1998, prema Kadum-Bosnjak, 2012).

Suradni¢ko ucenje u svojoj osnovi ima grupne ciljeve, pojedinacnu odgovornost 1
jednake mogucnosti za uspjeh. Grupni ciljevi predstavljaju timove koji rade zajedno 1
to tako da se omogucava napredak svakog pojedinca u grupi. Pojedina¢na odgovornost
odnosi se na ¢lanove tima koji rade zajedno na rjeSavanju nekog problema, ali uspjeh
cijelog tima ovisi iskljuivo o uspjehu svakog pojedinca unutar tima. Jednake
moguénosti za uspjeh odnose se na moguc¢nost da se svakom novom raspravom,
suradni¢kim ucenjem i radom u timu poboljSava prethodna izvedba. Svaka aktivnost
u obliku suradnickog ucenja (pa time i rjeSavanja postavljenog drustvenog problema)
dovodi do pojedina¢nog, individualnog uspjeha. Stoga, prednosti koje proizlaze iz
suradni¢kog ucenja odnose se na ucenicko postignuce, poboljSanje odnosa medu
ucenicima, poboljSanje vjesStina kritickog razmiSljanja (u ovom slucaju kriticko
razmiSljanje po pitanju drustvene odgovornosti 1 generalno problema unutar drustva),
poboljSanje usmene komunikacije 1 socijalnih vjeStina, pojedinacna i grupna

odgovornost (Loncari¢ Jelaci¢ i Ogrinsak, 2014).

53



7.2.1. Misleci Sesiri

Jedna od metoda kako iz drugacijih perspektiva vidjeti i drugacije na¢ine razmisljanja,
odnosi se na metodu nazvanu ,,Sest misle¢ih $esira.“ Ova metoda moZe se koristiti u
svrhu razvoja kreativnost i inovativnosti, vodenja dijaloga, razvijanje kritickog
razmis$ljanja, rjeSavanja problema i donoSenja odluka. Najprije odaberemo jedan
problem, a potom svatko od sudionika izabere svoju boju SeSira. Tada, svatko iz svoje
perspektive (koju mu namece $esir) razgovara i daje misljenje o problemu. Mozemo
organizirati i tako da si sudionici medusobno izmjenjuju SeSire i svaki puta svatko
odgovara iz druge perspektive, s novim nafinom razmi$ljanja. Bijeli SeSir tako
predstavlja poziciju zauzimanja informacija. 1z te pozicije postavljamo pitanja: ,,Sto
znamo?,“ ,,Koje informacije trebamo?,* ,,Sto bismo trebali pitati?.* Bijeli $esir je tu
kako bi usmjeravao paznju na informacije koje imamo ili koje bismo trebali dobiti.
Crni Sesir je tu kako bi poticao na oprez, kako bi sprijecio nepromisljene odluke koje
bi mogle biti Stetne za kolektiv te nas upozorava na rizik i nedostatke nasih odluka.
Zeleni $esir je onaj kreativni, Koji je namijenjen stvaranju novih ideja te omogucuje
raspravu o novim, alternativnim moguénostima. Crveni $esir zaokupljen je osjecajem
i intuicijom te ih s njime nesmetano iskazuijete i dijelite s drugima. Zuti $esir je esir
optimizma koji u svemu nastoji pronaéi nesto pozitivno. Plavi SeSir je namijenjen
razmatranju samog procesa razmisljanja. On se propituje $to sljede¢e mozemo uciniti
ili $to smo do sada uspjeli. Mozemo ga koristiti na pocetku rasprave (kako bismo
odlucili o ¢emu ¢emo raspravljati), moze nam pomoc¢i u dogovaranju redoslijeda
izlaganja ostalih SeSira te na posljetku, moze nam pomo¢i u sumiranju cijele rasprave

(De Bono, 1985).

7.2.2. Oluja ideja

Metoda nazvana ,,Olujom ideja“ zahtjeva od pojedinaca trazenje ¢im vecéeg broja
asocijacija na danu temu ili problem. Naime, primarno se odreduje sredi$nja tema ili
problemska situacija koja zahtjeva rjeSenje. Zapisuju se potom sve asocijacije 1 ideje
ucenika. Ova metoda Cesto se koristi u uvodnom dijelu sata, prije obrade teme i to

kako bi se propitalo predznanje i iskustvo u¢enika vezano za danu temu. Medutim, ova
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metoda moze se koristiti i kao podloga za rjesavanje nekog problema gdje (u moru
predlozenih rjeSenja) pronalazimo zajedni¢ko, najefikasnije rjeSenje problema.
Iznosenjem velikog broja ideja, doprinosimo oslobadanju kreativnosti i sagledavanju

istog problema iz mnogo razligitih perspektiva (Zenzerovi¢ Sloser, 2013).

7.2.3. Barometar stavova

Metoda ,,Barometar stavova“ koristi se u poucavanju jer daje moguc¢nost u¢enicima da
iskazu svoj stav o odredenoj temi, ali istovremeno i da saslusaju i poStuju stavove
drugih. Ucenici ovom metodom uvidaju razli¢itost u razmis$ljanjima i stavovima.
Koriste¢i ovu metodu, ucitelj odabire nekoliko teza vezanih uz temu. Potom na jedan
kraj ucionice stavlja oznaku ,,DA,“ a na drugi kraj oznaku ,,NE." U sredinu prostorije
stavlja oznaku koja glasi ,,NITI SE SLAZEM NITI SE NE SLAZEM.* Naime, u¢itel;
iznosi prvu tezu o temi te se uenici pozicioniraju na mjesto (unutar ranije opisanog
barometra) koji najblize odgovara njihovom stavu o tezi. Nakon $to su zauzeli mjesto
pokraj oznake, u€enici obrazlazu odabir svoje pozicije i stav o tezi. Ucenici slusaju
stavove drugih, ali ih ne komentiraju. Vazno je da ucenici, koji ne misle jednako, ¢uju
objasnjenja onih koji ne misle kao oni. Isto tako, kada se obrazlazu stavovi, treba
zapoceti od jedne krajnosti, preko srednje vrijednosti pa potom u drugu krajnost.
Ukoliko, nakon prvog kruga iznosSenja stavova, pojedini ucenici Zele promijeniti svoju
poziciju, oni je mogu promijeniti te obrazloZziti razloge promjene pozicije i sveukupnog
stava 0 tezi. Navedena metoda korisna je jer omogucuje sudjelovanje svih uéenika
istovremeno u procesu promisljanja o temama te zahtjeva vrlo malo materijala za
pripremu. Jedino Sto moZe naruSiti svrhu koriStenja ove metode jesu preduga

obrazloZenja stavova i previse teza o kojima se raspravlja (Zenzerovié¢ Sloser, 2013).
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7.2.4. Debata

Metoda ,,Debate,” u poucavanju o drustvenoj odgovornosti, moze sluziti u vidu
iznoSenja argumenata te formiranja kritickih stavova o temama. Ovom je metodom,
takoder, vazno poticati formiranje osobnog stava, ali i uvazavati stavove drugih.
Debatom kod ucenika razvijamo gradansku i demokratsku kulturu postivanja stavova
drugih 1 razvijanje vlastitih (Priru¢nik, 2013). Debatu s ucenicima zapocinjemo
pretpostavkom da su oni veé pronasli rjesenje ili pristup odredenom problemu. Cilj
debate jest da pojedinac uvjeri preostale ucenike da je njegovo rjesenje ili pristup
problema ispravan. Takoder, debatom poucavamo ucenike argumentiranju vlastitog
stajaliS§ta o problemu. Debatu zapocinjemo objasnjavanjem teme, podjelom uloga,
prilagodavanjem ucionice te pripremom iznoSenja argumenata. Zatim kre¢emo sa
samom provedbom debate te, na kraju, osvrtom na provedenu aktivnost (Loncari¢

Jelaci¢ 1 OgrinSak, 2014).

7.2.5. Igre uloga

Igranje uloga metoda je kojom ucenici zauzimaju razliite druStvene uloge 1 tako uce
o njima, promisljaju o pozicijama u drustvu i njihovim medusobnim odnosima. Kod
koriStenja ove metode treba paziti da su uloge unaprijed detaljno razradene te da sadrze
zadatke namijenjene za svakog pojedinca. Medutim, situacije mogu biti i samo okvirno
zadane te je na ucenicima da sami do kraja formiraju svoju ulogu s obzirom na svoje
stavove, stereotipe i slicno. Ako se pak radi o igranju uloga s ucenicima koji su veé
dobro uigrani, ova metoda moZe se prolongirati i na nekoliko dana. Ovakve metode
zahtijevaju veoma detaljnu pripremu od strane uditelja, ali rezultat koji pruzaju daje
nenadmasno velik potencijal za ucenje kod ucenika. Igrom uloga ucenici dobivaju
svojevrsno iskustvo te je s njima vazno 1 prodiskutirati o tome. Uputno je analizirati
sve situacije koje su nastale tijekom provedbe metode. Ova metoda olaksava
ucenicima razumijevanje slozenih druStvenih situacija te pomaze u osvjeStavanju

njihove drustvene odgovornosti (Zenzerovié¢ Sloser, 2013).
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7.2.6. Fishbowl: Akvarij

Sljede¢a metoda koja je pogodna za poucavanje o druStvenoj odgovornosti
(Gradanskom odgoju i obrazovanju) je metoda ,,Akvarij.” Naime, za provedbu ove
metode potrebno je formirati unutarnji i vanjski krug. Unutarnji krug sadrzava od dvije
do pet stolica, koje su postavljene jedan nasuprot drugoj. Vanjski krug sadrzava
preostali broj stolica, koje su okrenute prema sredini. U¢itelj predstavlja uvod u temu
diskusije, a ucenici koji Zele zapoceti diskusiju nakon uvoda u temu, sjedaju u
»akvarij* (unutarnji krug). Ucenici koji sjede u ,,akvariju® zapocinju s diskusijom, dok
ucenici vanjskog kruga slusaju te se ukljucuju u raspravu ako zele. Ako se ucenik
vanjskog kruga ukljucuje u raspravu, tada on ulazi u ,,akvarij.” Jedna moguénost
provedbe metode jest ta da se uvijek jedna stolica ostavlja slobodnom (ako uc¢enik iz
vanjskog kruga zeli u nekom trenutku rasprave ipak participirati U toj raspravi). Druga
moguénost odnosi se na zamjenu osoba iz vanjskog kruga i iz ,,akvarija.“ Isto tako,
kada se diskusija privodi kraju, ucitelj je taj koji sazima najbitnije teze diskusije i
zatvara samu diskusiju. Pomocu ove metode, s uCenicima se moze raspraviti o

kontroverznim dru$tvenim pitanjima i problemima (Zenzerovi¢ Sloser, 2013).

7.2.7. Dramske metode / Forum teatar

Dramske metode su one koje za cilj imaju razvijanje komunikacijskih vjestina kod
ucenika, poticanje kreativnosti, samopouzdanja, ali i razvijanja vlastitih stavova o
odredenoj temi. Ono §to je nama u poucavanju druStvene odgovornosti vazno, a odnosi
se na ovu metodu, jest poticanje u¢enika na razvoj drustvene svijesti. Dramske metode
koje je vazno spomenuti u svrhu poucavanja Gradanskog odgoja i obrazovanja su
,Boalov teatar potlacenih® 1 ,,Forum teatar.” Naime, ,,Forum teatar svojevrsna je
podvrsta politickog kazaliSta gdje se nastoje napraviti promjene u drustvu, ali
nenasilnim putem. Metoda se sastoji od glumaca i gledatelja, gdje gledatelji daju svoje
prijedloge za rjeSavanje drustvenog problema te tako mijenjaju glumce. Medutim,
kada se radi o kori$tenju ove metode u poucavanju Gradanskog odgoja i obrazovanja,
metodu je moguce najefikasnije provesti u sklopu projektnog dana. Jedna skupina
ucenika (jedan razred) mozZe pripremiti inicijalnu scenu, a u izvedbi se mogu prikljuciti
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ucenici ostalih razreda ili cijela Skola. Tema predstave moze biti neko kontroverzno

drustveno pitanje ili problem (Zenzerovié Sloser, 2013).

7.2.8. Zamrznuti prizor

Ova metoda provodi se tako da ucenici prikazuju odredenu temu, ali tako da stoje
nepomicno. Temu mogu prikazivati pojedinac¢no ili u grupama, a najcesce prikazivane
teme su vezane uz apstraktne pojmove, osobe i druga bi¢a ili zamrznuti trenuci nekog
dogadaja. Medutim, zamrznuta slika moze i ponovno ozivjeti. Zaustavljeni ili ponovno
ozivljeni prizori mogu sugerirati potencijalni rasplet situacije. Takoder, prizori mogu
biti premotani unaprijed ili unatrag. UCcitelj zapocinje razgovor s likovima nakon
prikazanog prizora, postavlja im pitanja o tome tko su oni, $to se tu dogada, gdje se i
kada dogadaj odvija, koja je njihova zadaca u tome. Pita ih 1 o tome kako se osjecaju
te Sto misle o dogadaju, ali i ostalim likovima. Po potrebi, ucitelj moze ukljuciti i ostale
ucenike u prizor. Svrha koristenja ove metode u poucavanju Gradanskog odgoja i
obrazovanja jest u tome da ucenik preuzima ulogu te se tako navodi na aktivno
razmiiljanje o problemu za koji nastoji naci rjeSenje (Cubrilo, Krusi¢ i Rimac

Jurinovi¢, 2017).

7.2.9. Racunalni projekti

Jedno od ispitivanja na ovu temu, provedeno je u svrhu analiziranja veza izmedu
ponasanja ucenika tijekom igranja igrica (primjeri gradanskih igara koje istraZzuju
drustvena ili eticka pitanja te traze od igra¢a da donese odluke o vodenju zajednice ili
da formiraju vlastiti tim) i njihove gradanske angaziranosti u stvarnome zivotu.
Rezultati su pokazali da su, uenici s najviSe iskustava u igranju igrica ,.civilnog
karaktera, ve¢im dijelom uklju¢eni u aktivnosti u stvarnom Zzivotu. Aktivnosti se
odnose na prikupljanje ili davanje novca za dobrotvorne svrhe, sudjelovanje u

demonstraciji, pretrazivanje politickih informacija i sli¢no. Pokazano je da takve vrste
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igara poticu na suradnju, pregovaracke sposobnosti i pruzaju mogucnost za iskustvom

vodenja (Kahne, 2009, prema Platoni, 2009).2

7.2.10. Strucnjaci iz zajednice

Pod jednu od metoda poucavanja Gradanskog odgoja i obrazovanja, navodi Se i
ukljucivanje struc¢njaka iz zajednice. Struc¢njaci iz lokalne zajednice mogu prosiriti
ucenicima razumijevanje pojmova koji su navedeni u programu Gradanskog odgoja i
obrazovanja. Svoja prakti¢na iskustva mogu direktno podijeliti s ucenicima, kako bi
ih zainteresirali za odredeni sadrzaj. Takoder, s ucenicima mogu simulirati sudske
procese, debate, podjele uloga. Kada se radi o izboru stru¢njaka, najcesce se on svodi
na odabir policajca, odvjetnika, sudaca, predstavnika drzavnih ili lokalnih vlasti.
Njihovo uklju¢ivanje u proces poucavanja treba biti korisno za konkretan sadrzaj
Gradanskog odgoja i obrazovanja te bi oni trebali biti u interakciji s ufenicima

(Loncari¢ Jelaci¢ i Ogrinsak, 2014).

ZIPlatoni, K. (2009., 25. ozujka). Playing Civic-Minded Simulations May Encourage Social Action
Pribavljeno 24.3.2018., sa https://www.edutopia.org/serious-games-computer-simulations-study
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7.3. Medunarodni primjeri dobre prakse

Tijekom proteklih nekoliko godina, u brojnim europskim zemljama, krenula se
osvjestavati vaznost obrazovanja za demokratski razvoj. Zanimanje za demokratsko

gradanstvo pocelo se javljati jo§ osamdesetih godina proslog stolje¢a (Print and

Veldhuis, 2002).

Po pitanju Nacionalnih kurikuluma, u dijelovima koji se odnose na gradanski odgoj i
obrazovanje, posebno su se istaknule Ceska, Spanjolska, Estonija, Francuska, Irska,
Austrija, Finska, Ujedinjeno Kraljevstvo, Island i Norveska. Tako Ceska navodi kako
se odgojno-obrazovni proces (kao i uéenje o gradanskom odgoju i obrazovanju) treba
temeljiti na suradnji, partnerstvu, dijalogu, poStovanju. Sve navedeno doprinijet ¢e
poucavanju o demokraciji, prvenstveno u razrednoj zajednici, a onda i u drustvu.
Upravo su zbog toga ucenici znatno motiviraniji za razmjenu misljenja, sudjelovanje
u raspravama o drustvenim pitanjima te donoSenje odluka na skolskoj i lokalnoj razini.
S druge strane, Spanjolski kurikulum vrednuje sudjelovanje ucenika u zivotu Skole,
dok estonski naglasava kako $kola kao zajednica treba predstavljati model koji

,»poStuje ljudska prava i demokraciju 1 koji karakteriziraju zajednicke i trajne temeljne
vrijednosti u Skolskoj zajednici te podrska dobrim idejama i pozitivnim inovacijama“
(Eurydice, 2012: 60). Sukladno tome, u Francuskoj se smatra kako je skola zajednica
u kojoj je neophodno da se poStuju pravila, sprjeCava druStveno neprihvatljivo
ponasanje te bavi pitanjima ocuvanja zdravlja i sigurnosti. U Irskoj se smatra kako bi
se (u sklopu predmeta ,,Drustveni, osobni i zdravstveni odgoj“) trebalo provoditi
ucenje temeljeno na pozitivnoj Skolskoj klimi te kako sadrzaji gradanskog odgoja 1
obrazovanja zahtijevaju izdvojeno vrijeme za poucavanje 1 integrirano ucenje.
Takoder, Austrija naglasava vaznost razrednog i $kolskog ozrac¢ja u svrhu poucavanja
0 demokratskom gradanstvu, dok Finska smatra kako bi Skole trebale vise vremena
posvetiti temi suradnickog gradanstva i poduzetniStva. Nadalje, neSto sli¢no kao i
prethodno navedene zemlje, Ujedinjeno Kraljevstvo navodi kako je u skoli vazno
promovirati pozitivno ozracje utemeljeno na povjerenju i poStovanju te zajednickim

vrijednostima. Smatra da se to treba posti¢i uklju¢ujuéi ucenike (i njihove roditelje) u
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Skolsku zajednicu kao i izvan nje. Island smatra da je Skola obvezna pronaci nacine
promicanja Sest temeljnih vrijednosti obrazovanja, medu kojima su 1 odgoj za
demokraciju i ljudska prava. Daleko od toga nije ni NorveSka koja drzi vaznim
poucavanje u¢enika o socijalnim i kulturnim vrijednostima, ali i poticanje ucenika na

demokratsko sudjelovanje (Eurydice, 2012).

No, iako nije ranije navedena kao zemlja koja se istaknula po pitanju uvodenja tema
demokratskog gradanstva u Skole, Ministarstvo obrazovanja u Italiji stavlja veliki
naglasak na obrazovanje za demokratsko gradanstvo. Od ucitelja se ocekuje da
poucava o demokraciji, gradanskim pravima i odgovornostima, multikulturalnosti i
postivanju razliCitosti, a najviSe o formiranju stavova i demokratskim vrijednostima.
Znacajno je da je Ministarstvo obrazovanja u Italiji omogucilo provedbu
izvannastavnih aktivnosti (koje nisu dio kurikuluma), ali znacajno doprinose

demokratskom obrazovanju uéenika (Losito, 2003, prema Culum, 2012).

Za sada su se, u pogledu obrazovne reforme (po pitanju demokratskog gradanstva)
najvise istaknule zemlje kao $to su Spanjolska, Australija, Koreja, SAD, Tajvan i
Engleska. U tim su se drzavama vlade formalno obvezale uvesti pitanja demokratskog
gradanstva u Skolski kurikulum. Programi koji se provode polaze od ucenja o vladi,
demokratskim institucijama, nacionalnoj vjernosti, pravhom sustavu, nacionalnoj,
ustavnoj 1 politickoj povijesti, kao 1 odgovornosti. Takoder, naglasak je stavljen na
zemlje svijeta (od kojih je veéina) utemeljena na sustavu demokracije. Pouc¢avanje i
ucenje o demokratskom gradanstvu orijentira se na razumijevanje demokratskih nacela
1 procesa, Sire konceptualizacije nacionalnog identiteta, demokratskih vrijednosti,
gradanskih prava 1 odgovornosti, vladavine prava i neovisnosti pravosuda (Veldhuis,
1997, Europska komisija, 1998., Crick, 1998, 2000; Patrick, 1999; Ispisi, 1999., 2001.;
Macedo, 2000, prema Concepcion, Print and Veldhuis, 2002).
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U danasnjem ,,modernom dobu* se, pored tradicionalnog nacina ucenja i poucavanja,
koriste 1 neke od suvremenih metoda poucavanja Gradanskog odgoja i obrazovanja.
Navedeno se odnosi na metodu ,,aktivnog ucenja“ gdje ucenici sami planiraju i
pokrecéu svoj ,,akcijski projekt gradanstva.® Ovaj nadin rada poznat je, primjerice, u
Irskoj. S druge strane, Cipar je ulozio u interaktivno ucenje izdavanjem ,,vodi¢a za
ucenje‘ koji poticu rasprave u Skolama o temama Gradanskog odgoja i obrazovanja.
Latvija radi na prikazivanju kra¢ih filmova o stvarnim slu¢ajevima diskriminacije koji
poticu na kriticko razmisljanje. Takoder, u Gr¢koj ucenici imaju moguénost koristiti
online tzv. ,,School Press* radi omogucavanja suradnickog ucenja u skladu s
danasnjim tehnoloskim razvojem drustva. Nizozemska, pak, volontiranje priznaje kao

dio nastavnog plana i programa (De Coster, Sigalas i McCallum, 2018).
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8. ZAKLJUCAK

Nikada u potpunosti ne trebamo biti zadovoljni nasim mentalnim modelom, nac¢inom
razmisljanja. Bez obzira koliko kvalitetan postao nas$ nacin razmisljanja, trebali bismo
uvijek teziti da ga josS poboljSamo. Zadovoljni svojim nacinom razmisljanja su jedino
oni koji vjeruju kako je svrha razmisljanja da dokazu samima sebi da su u pravu. Ako
imamo suzene poglede razmisljanja, suzavamo si i mogucnost da napredujemo i
budemo jos bolji (De Bono, 1985). To se posebno odnosi na uéitelje. U suvremenom
drustvu, stvari se strjelovitom brzinom mijenjaju te ako uéitelji nisu spremni mijenjati
svoje mentalne modele, ne¢e si omoguciti niti profesionalni i osobni napredak te time
nece biti niti dovoljno kompetentni da poucavaju ucenike o drustvenoj odgovornosti,
a time niti da osnaZuju njihove potencijale. Takoder, zaklju¢ak do kojega se doslo
ovim istrazivanjem jest da se Hrvatskoj u nedovoljnoj mjeri radi na temama
gradanskog odgoja i obrazovanja pa time i uvodenja istoga u obliku obveznog
predmeta u sve osnovne Skole diljem domovine (i to ve¢ od prvog razreda osnovne
Skole). Tako su pokrenuti odredeni programi vezani uz odgoj i obrazovanje za
gradanstvo (osnazivanje potencijala ucenika u domeni drustvene odgovornosti), jo$
uvijek sadrzaji i provedba sadrzaja u Skolama nije u dovoljnoj mjeri zastupljena.
Razlozi tome su nedovoljna svjesnost i osjetljivost o vaznosti i ulogama mentalnih
modela ucitelja te kako upravo oni utje€u na svakodnevna poucavanja o drustvenoj
odgovornosti. Medunarodni primjeri dobre prakse pokazuju kako treba djelovati i
ozbiljno poceti provoditi navedene sadrzaje. Stoga bi zakljucak bio kako, prije svega,
uciteljima treba ponuditi kvalitetne naine osvjeStavanja i mijenjanja mentalnih
modela te im potom omogucéiti dovoljno vremena (unutar programa obveznog,
zasebnog predmeta ,,Gradanski odgoj 1 obrazovanje®) da osnazuju ucenicke
potencijale u domeni druStvene odgovornosti. Jedino tako, moze se ostvariti misija
suvremene, demokratske Skole koja ¢e rezultirati odgovornim, kriticnim i aktivnim

gradanima razredne zajednice, ali 1 gradana svijeta.
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