Pregled istrazivanja o utjecaju medija na razvoj
komunikacije djece predskolske dobi

Fudak, Andrea

Master's thesis / Diplomski rad
2024

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Rijeka, Faculty of Teacher Education / Sveuciliste u Rijeci, Uciteljski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:189:941548

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-11-26

Repository / Repozitorij:
U I Repository of the University of Rijeka, Faculty of

Teacher Education - FTERI Repository

UN (] 2siaxa aopar

Z i r. n 5 k. h r DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORILII



https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:189:941548
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repository.ufri.uniri.hr
https://repository.ufri.uniri.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ufri:1569
https://www.unirepository.svkri.uniri.hr/islandora/object/ufri:1569
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ufri:1569

SVEUCILISTE U RIJECI

UCITELJSKI FAKULTET U RIJECI

Andrea Fucak

Pregled istrazivanja o utjecaju medija na razvoj komunikacije djece

predskolske dobi

DIPLOMSKI RAD

Rijeka, 2024.






SVEUCILISTE U RIJECI
UCITELJSKI FAKULTET U RIJECI

Sveucilisni diplomski studij Rani i predskolski odgoj i obrazovanje

Pregled istraZivanja o utjecaju medija na razvoj komunikacije djece

predskolske dobi

DIPLOMSKI RAD

Predmet: Organizacija i analiza podataka
Mentor: Doc.dr.sc. Jasminka Mezak
Student: Andrea Fucak

Matic¢ni broj: 0112054624

U Rijeci, lipanj, 2024.



IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI

Izjavijujem i svojim potpisom potvrdujem da sam diplomski rad izradila samostalno, uz
preporuke i savjetovanje s mentorom. U izradi rada pridriavala sam se Uputa za izradu
diplomskog rada i postivanja odredbe Etickog kodeksa za studente/studentice Sveucilista u

Rijeci o akademskom postenju.




ZAHVALA

Ovim radom zelim zahvaliti svojim roditeljima, Bojanu i Vesni, koji su imali vjere u mene od
samog pocetka, podrzavali moje ideje, zamisli i ciljeve u zZivotu. Veliko im hvala Sto su mi

omogucili ovakvo obrazovanje i unijeli svu ljubav i podrsku koju su mogli dati.

Hvala mom decku Mateu, prijateljima i kolegicama na svakodnevnom poticanju i hrabrenju

da ne odustajem nikada te da sve sto zamislim, mogu i ostvariti.

Zahvaljujem se i svojoj mentorici, doc.dr.sc. Jasminki Mezak, na vremenu, trudu i ukazanoj
mogucnosti | povjerenju koju mi je pruzila, na danim savjetima i prijedlozima te na svakoj

pomoci prilikom pisanja ovog rada.

Posvecujem ovaj rad i onima koji trenutno nisu uz mene, a zasigurno bi bili veoma ponosni

kad bi vidjeli da sam i ovu stepenicu u svom Zivotu savladala.

Neizmjerno i veliko hvala!



SAZETAK

U ovom diplomskom radu ¢e se istraziti utjecaj medija na razvoj komunikacije djece
predskolske dobi, analizirati glavni temelji komunikacije, prepreke u komuniciranju te kako se
komunikacija razvija od rane dje¢je dobi. Opisati ¢e se klju¢ne karakteristike medija i njihov

pozitivan i negativan utjecaj na djecu.

Bududi da je rije¢ o preglednom radu, fokus ¢e biti na relevantnim istrazivanjima ovog
podrucja, a dati ¢e se bolji 1 dublji uvid u to kako mediji utjecu na razvoj komunikacije 1 u kojoj
mjeri. Za potrebe ovog rada odabrana su Cetiri istrazivanja, od ¢ega su dva iz Hrvatske i dva
medunarodna istrazivanja, a provesti ¢e se 1 usporedba kako bi se istaknule razlike u medijskom

odgoju izmedu Hrvatske 1 drugih zemalja.

Kljuéne rijeéi: mediji, komunikacija, utjecaj medija, djeca predskolske dobi, uloga odraslih i

odgajatelja

SUMMARY

This thesis will investigate the influence of the media on the development of communication
of preschool children, analyze the main foundations of communication, obstacles in
communication and how communication develops from an early age. The key characteristics

of the media and their positive and negative impact on children will be described.

Since it is a review paper, the focus will be on relevant research in this area, and a better and
deeper insight will be given into how the media influence the development of communication
and to what extent. For the purposes of this paper, four studies were selected, two of which are
from Croatia and two international studies, and a comparison will be made to highlight the

differences in media education between Croatia and other countries.

Keywords: media, communication, influence of media, children of preschool age, role of

adults and educators
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1. UvOD

Jezik se razvija od samog rodenja, kroz gugutanje, oponasanje zvukova, ispustanje glasova,
izgovaranje rijeci i slaganje reCenica. Komunikacija je jedini izvor sporazumijevanja, bila ona
verbalna ili neverbalna. Bitna je jer bez nje ne bi mogli prenijeti poruku niti primiti povratnu
informaciju o Zeljenom sadrzaju. Bez komunikacije, razumijevanje nije moguce. Kako bi bilo
kad ne bi komunicirali? Kako bi se sporazumijevali? Nezamislivo je da ne komuniciramo i da
ne mozemo prenijeti misli, zelje, osjecaje i potrebe. U danasnje vrijeme, nezamislivo je 1 zivjeti
bez medija. Mediji su sveprisutni i koriste ih sve generacije. Pomoc¢u medija dana$nji svijet ne
funkcionira 1 teSko je uopc¢e zamisliti kako neSto napraviti, a da pritom ne koristimo mobitel,

racunalo ili ne pratimo vijesti putem televizije i radija.

U odgojno-obrazovnoj praksi mediji se Cesto koriste u svrhu dokumentiranja i prilikom
izvodenja aktivnosti s djecom. Odrasli su moderatori medijskog ucenja djece te bi, iz tog
razloga, trebali svoju strucnost usavrsavati kako bi ispravno, kvalitetno 1 korisno prenijeli svoje
znanje djeci koju obrazuju i odgajaju. Djeca su ranjiva medijskim sadrzajem ako im se isti ne
prenese na kvalitetan nacin. Treba obratiti paznju na koristenje medija u ispravne i obrazovne

svrhe te dozvoliti djetetu da koristi medije uz nadzor i vremensko ogranicenje.

Ono $to zabrinjava, a buduce studije bi trebale istraziti, je da sve viSe djece koristi medije
neodgovorno i bez nadzora roditelja. U samoj praksi, vidljivo je kako djeca pritom imaju
poteskoca s razvojem govora, odnosno izgovaraju ono $to ¢uju u crtanim filmovima, filmovima
za odrasle, videoigricama i raznim reklamama. Cesto mije$aju materinski jezik sa engleskim

te se sve viSe sluZe tepanjem i necistim izgovorima.

Kako su mediji tome pridonijeli i je li njihov utjecaj na razvoj komunikacije kod djece
predskolske dobi zaista tako velik, pokazati ¢e se kroz nekoliko istrazivanja u ovom radu te
kroz samu literaturu koja prati ovo podrucje interesa. Odgajatelji su zabrinuti novijim
generacijama i prekomjernim koriStenjem mobitela i televizije, ali samo studije mogu pokazati

realnu situaciju kada je u pitanju utjecaj medija.

U ovom radu detaljno ¢e se prikazati kljucne znacajke komunikacije, s posebnim
naglaskom na nekoliko vaznih aspekata. Poblize ¢e se objasniti pojam interpersonalne
komunikacije, tematika poremecéaja govora, razvoj rane komunikacije te kakav utjecaj online

platforme imaju na razvoj komunikacijskih vjestina kod djece predskolske dobi. U okviru ove
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teme, razmotriti ¢e se uloga medija u svakodnevnom zivotu djece te vaznost promicanja
medijske pismenosti, kao klju¢nog alata za pravilno i svrsishodno koristenje digitalnih

sadrzaja.

Mediji danas imaju neizbjezan utjecaj na komunikaciju, kako pozitivan, tako i na negativan
nacin. U radu ¢e se razmotriti pozitivni i negativni uc¢inci medija na komunikacijski razvoj
djece predskolske dobi, pritom ¢e se obraditi uloga odraslih, ukljucujuéi roditelje i odgajatelje,
u kontekstu upravljanja 1 usmjeravanja djecje izlozenosti medijima. Odgovornost odraslih
odnosi se na osiguravanje kvalitetnih 1 edukativnih sadrzaja te poticanje djetetove kriticke

svijesti, a ne samo na kontrolu vremena provedenog pred ekranom.

Nadalje, rad ¢e obuhvatiti prikaz Cetiri istrazivanja od kojih su dva provedena u Hrvatskoj,
a dva su medunarodna te se bave utjecajem medija na razvoj komunikacije djece predskolske
dobi. Kroz detaljnu analizu i usporedbu ovih istrazivanja, koja ¢e biti prikazana i kroz tabli¢ni
prikaz, bit ¢e moguce sagledati slicnosti i razlike u rezultatima, ali 1 dobiti jasniji uvid u to kako

mediji utjecu na komunikacijski razvoj.

Cilj ovog rada je pruziti $iri pogled na utjecaj medija na komunikaciju djece predskolske
dobi istaknuti vaznost aktivne uloge odraslih u osiguravanju digitalnih medija te da isti postanu
sredstvo koje ¢e djeci omoguciti kvalitetan razvoj komunikacijskih, ali 1 socijalnih vjestina.
Ovim se preglednim radom zele prenijeti korisne informacije za sva buduca istrazivanja te
osvijestiti kako na pozitivan nacin i1 djeca mogu biti dio medijske sadasnjice, a da pritom ne

ugrozavaju razvoj i govorno-jezic¢ne vjestine.



2. KOMUNIKACIJA

Cesto se govori o komunikaciji kao da se to¢no zna S$to taj izraz znaci. Autorica Reardon

(1998) definira komunikaciju kao sredstvo pomocu kojega dvije ili vise osoba razmjenjuju

informacije te medusobno utjecu na svoja misljenja i ponasanja. Navodi Sest osnovnih znacajki

ljudske komunikacije, a to su:

1.

Ljudi komuniciraju iz mnostva razlicitih razloga — veéina ljudi komunicira kako bi
dobila odredene informacije, smanjila nelagodu uzrokovanu dugotrajnom Sutnjom ili
da bi uspostavili i odrzavali odnose te pokazali socijabilnost

Komuniciranje rezultira namjeravanim, ali i nenamjeravanim ucincima — bez obzira
Sto 1 kako rekli ili u€inili, informacija ne mora biti shvac¢ena onako kako je zamis$ljena
Komunikacija je obicno obostrana — za vrijeme govora jedne osobe, druga osoba moze
pokazivati neverbalne znakove zanimanja ili nezainteresiranosti

Komuniciranje ukljucuje najmanje dvije osobe, koje jedna na drugu utjecu u nejednakoj
mjeri — komuniciranje je proizvod medusobnog reagiranja najmanje dviju osoba u
povodu verbalnog i neverbalnog ponasanja partnera

Komunikacija se dogodila i onda kada nije bila uspjesna — komuniciranje je ono §to
radimo kad drugima iskazujemo svoje misli ili osje¢aje, a radimo li to uspjesno, to je
drugo pitanje

Komuniciranje ukljucuje uporabu simbola — simboli su sadrzani u rije¢ima i1 gestama,

a odnose se na misli i osjecaje

Znanost je samo jedno od sredstava za proucavanje ljudske komunikacije, a odredeni

drustveni znanstvenici tvrde da istrazivaci ljudskog ponasanja ne mogu biti potpuno objektivni

jer su i sami ljudi (Reardon, 1998).

Kada se govori opéenito o komunikaciji, dobra komunikacija temelji se na nekoliko

temeljnih zahtjeva koji su podjednako vazni i u interakcijama izmedu djece i odraslih. Sypher

1 Applegate (1984, prema IliSin 1 sur., 2001) navode da uspjeSna komunikacija zahtjeva iskreno

uklju¢ivanje obiju strana, razvijenu sposobnost sluSanja sugovornika, iskazivanje postovanja,

volju za davanjem i primanjem informacija te ravnopravno davanje vremena za sve sudionike.

Ove pretpostavke su kljucne za izgradnju kvalitetnog komunikacijskog odnosa, no cesto se

zanemaruju, osobito kada se govori o interakcijama razli¢itih generacija. Iskreno uklju¢ivanje



u komunikaciju znaci da su obje strane spremne aktivno sudjelovati u razgovoru, da dijele svoje
misli i osjecaje te da prihvacaju i uvazavaju misljenje druge strane. Kada se radi o komunikaciji
izmedu djece i odraslih, navedeni uvjeti komunikacije ¢esto nisu dovoljno uvazeni. Upravo
radi razlike u dobi, iskustvu i percepciji, mogu se stvoriti barijere koje otezavaju ucinkovitu

komunikaciju (IliSin i sur., 2001).

Postoje tri moguca tipa odnosa prema djeci, koje Elder (1963, prema IliSin i sur., 2001)

identificira:

e Autokratski odnos — karakterizira izdavanje naredbi i zahtijevanje bezuvjetne
poslusnosti, Cesto dovodi do napetosti 1 sukoba jer djeca ovakvim pristupom ne
osjecaju pruzenu priliku za izraZavanje misljenja

e Demokratski odnos — nasuprot autokratskom, podrazumijeva objaSnjavanje pravila
1 zahtjeva predstavljenih djeci, time se poti¢e otvoren dijalog gdje djeca mogu
postavljati pitanja te dobiti odgovor koji im pomaZze u razumijevanju pravila. Itkovi¢
(1995, prema IliSin 1 sur., 2001) isti¢e kako je upravo demokratski odnos najvisi
oblik wuspjeSne komunikacije jer je takav odnos neoptere¢en taStinom i
autoritarnoS¢u, a poti¢e samopouzdanje djece i omogucava bolji i dublji odnos
dijete-roditelj

e Permisivni odnos — karakterizira ga nedostatak pravila i ograni¢enja, roditelji pritom
¢esto ne pruzaju jasne smjernice o pozeljnom ponasanju, Sto kod djece rezultira
nesigurno$¢u i nedostatkom discipline te Cesto dovodi do nedostatka strukture i

odgovornosti

Komunikacija je prema autoru Sefo (2024) temeljni aspekt ljudske egzistencije, Kkoji
obuhvaca razli¢ite fenomene kao S§to su interpersonalna komunikacija, komunikacija
posredovana klasiénim ili novijim tehnikama, politicka komunikacija, interkulturalna
komunikacija te razni modeli organizacije drustva kroz vrijednosti, simbole i1 reprezentacije.
Svaki od navedenih oblika komunikacije omogucéava pojedincu i1 zajednicama da se
predstavljaju, ulaze i odrzavaju medusobne odnose te djeluju na svijet oko sebe. Kroz
vrijednosti, simbole 1 reprezentacije, drusStvena organizacija se ostvaruje upravo putem
komunikacije. Ovim elementima drustvo gradi svoj identitet 1 prenosi klju¢ne ideje 1 norme.
Dakle, komunikacija postaje glavno sredstvo kojim pojedinci i zajednice oblikuju svoje odnose
prema svijetu, ¢ime se jasno daje do znanja kako nema drustva bez komunikacije. U vrijeme

kada najvece svjetske industrije, osobito industrije komunikacija, gledaju na zemlju kao



jedinstveno trziste, komunikacija postaje kljuéno pitanje 21. stolje¢a, jednako vazno kao

znanost, obrazovanje, zdravstvo i obrana.

S obzirom na ekonomski, drustveni i kulturni znacaj, razvijanje znanja i ocuvanje
komunikacije kao karakteristicne vrijednosti kulture i demokracije postaje klju¢an zadatak.
Informacija i komunikacija utjeCu na mentalnu strukturu pojedinca i1 zajednice. Uloga
komunikacije kao sredstvo za postizanje suradnje i razumijevanja medu ljudima, osiguravanje
slobode 1 ravnopravnosti te o¢uvanje kulturne raznolikosti, ¢ini je jednim od najvaZnijih
aspekata suvremenog drustva. Klju¢no je ulagati u razumijevanje 1 slanje poruka kao 1
unapredenje komunikacijskih procesa kako bi se osigurala bolja budu¢nost za ¢lanove drusStva

koji te informacije i poruke primaju (Sefo, 2024).

Poruke se mogu slati i primati na razli¢ite na¢ine poput govora, pisanja, gestama, kodovima,
dimnim signalima i sl. U svakodnevnoj komunikaciji ¢esto se spominju pojmovi komunikacija,
jezik 1 govor, ali ih je vrlo vazno znati razlikovati. Autorica Cepanec u svojoj knjizi ,,Rani
komunikacijski razvoj“ (2023:16) navodi: ,,...komunikacija oznacava proces izmjene poruke,
odnosno prenosenja informacija. Najces¢a je podjela komunikacije ona na verbalnu i
neverbalnu komunikaciju...Jezik je sustav simbola/znakova ciji su oblik i znacenje dogovoreni,
kao i pravila njihovog slaganja...Govor je zvucna (akusticna) realizacija jezika. Govor se

odnosi na glasove koje proizvodima i koji oblikuju (prepoznatljive) rijeci.*

Odnosi komunikacije, jezika i govora pojednostavljeni su u definicijama i opisima u
slijede¢im citatima, a ponekad ih smatraju sinonimima i vrlo Cesto se spominju u sli¢nim

kontekstima, premda oznacavaju tri odvojena konstrukta (Cepanec, 2023).

Komunikacija je samoinicirano i spontano ponasanje koje se javlja u interakcijskom
procesu (tj. Izmedu dviju ili vise osoba) i pruza nacine za stvaranje zajednickog/dijeljenog

razumijevanja ili znacenja izmedu osoba.

Jezik je sustav s pravilima kojim se namjere predstavljaju kroz arbitrarne, socijalne

dogovorene simbole ¢ija je primarna svrha komunikacijska.

Govor je kombinacije glasova koji tvore socijalno dogovorene simbole koji su dio govornog
jezicnog koda. Govor je samo jedan nacin prijenosa jezika. Manualni znakovi i pisani simboli

predstavljaju druge nacine predstavljanja odredenog jezicnog sustava.

Jezik i govor stoga su sredstva kojima se postize komunikacijski cilj. “ (Bryen i Joyce, 1985,
prema Cepanec, 2023:17)



Za dobru komunikaciju treba posjedovati vjestine slusanja i promatranja drugih i treba
razumjeti njihove poruke kao i posjedovati vjestine prenosenja vlastitih ideja i osje¢aja drugima
kako bi iste bile od pomo¢i. Sa svim navedenim vjeStinama se susre¢emo svakodnevno, ali
kada se nalazimo pred nekim tko je uzrujan i treba pomo¢, poput djeteta, treba promisliti na
koji nac¢in mu pristupiti kako bi dobilo nasu pomo¢, podrsku i potrebnu utjehu (Lupis, 2002).
Dijete aktivno slusa govor osoba koje ga okruzuju i stvara temelje za usvajanje jezika. Kod
djece koja pokazuju primarna odstupanja u domeni razvoja komunikacije uocavaju se znakovi
niZe zainteresiranosti za socijalnu okolinu, nesustavno odazivanje na ime, oskudniji kontakt
oCima, oslanjanje na jednostavnija komunikacijska sredstva i sl. Razvojna piramida prikazuje
razvoj komunikacije, jezika i govora (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012, prema Cepanec, 2023), a
naznacena dob upucuje kada se u djetetovu ponasanju mogu uociti zafeci navedenih

sposobnosti (Cepanec, 2023).

Slika 1: Razvojna piramida razvoja komunikacije, jezika i govora (preuzeto od Ljubesi¢ i Cepanec,
2012:36) *

¥
>
S,
N

>12 mj.
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Kako se fizicki
(motorickifakusticki)
ostvaruju jezi¢no
kodirane poruke?

>12mj. PROIZVODNJA JEZIKA

JEZIK

>8 mj. RAZUMIJEVANJE JEZIKA

Kako se poruke
jezi¢no kodiraju?

>9mj. INTENCIJSKA KOMUNIKACIJA

KOMUNIKACLJA

Sto je poruka
i kako djeluje?

0-9 mj. PREDINTENCIJSKA KOMUNIKACLUA

e 1 Razvojna piramida razvoja komunikacije, jezika i govora Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/123819



https://hrcak.srce.hr/123819

2.1. Razvoj rane komunikacije

Kod djece, razvoj rane komunikacije se odrazava promjenama u socijalnom razvoju,
interesima, spoznajnim procesima i sustavu paznje i kroz razvoj simbolicke sposobnosti te
razumijevanju i proizvodnji jezika (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012). Opisuje se kroz tri razvojna
stadija — perlokutinarni, ilokutinarni i lokutinarni (Bates, 1976, prema Ljubesi¢ i sur., 2009).
Perlokutinarni stadij se odnosi na etapu u kojoj roditelj interpretira djetetovo ponaSanje i time
stvara poruku iako dijete svoje ponasSanje nije proizvodilo sa signalnom svrhom. U
ilokutinarnom stadiju, koji se zbiva od druge polovice prve godine, dijete zapocinje
signalizirati svoje namjere i po¢inje namjerno pokazivati razli¢ita ponasanja koja imaju pravu
signalnu svrhu te se kroz njih moze i$Citati komunikacijska namjera. U lokutinarnom stadiju
zapocinju se koristiti rije¢i (McLaughlin, 1998, prema Ljubesi¢ i sur., 2009). Kod djece
urednog razvoja se tijekom druge godine Zivota razvija predjezi¢na komunikacija, a smatra se
da u dugoj godini zapocinje razdoblje prijelaza iz predjezicne u jezi¢nu komunikaciju

(Glinkoft, 1983., prema Ljubesic¢ i sur., 2009).

Prijelaz od prelingvisti¢ke do jeziéne komunikacije obuhvaca dva klju¢na prijelaza. Prvo,
dolazi do prijelaza prema simbolickoj komunikaciji, $to znac¢i da dijete poCinje razumjeti da
geste, vokalizacije i drugi neverbalni izrazi imaju znacenje te da ih moZe koristiti kao simbole
za komunikaciju. Nakon toga dolazi do prijelaza u jezi¢nu komunikaciju, gdje dijete pocinje
koristiti jezik, tj. rije¢i, kao glavni naCin izrazavanja. Ovi prijelazi postaju moguci tek nakon
Sto dijete ude u ilokutinarni komunikacijski stadij, Sto znaci da shvaca da njegove poruke mogu
imati utjecaj na druge ljude u njegovoj socijalnoj okolini. Vazno je napomenuti da u ovim
ranim fazama komunikacije, poruke se Cesto kodiraju u gestama, vokalizacijama i drugim
neverbalnim oblicima prije nego §to dijete razvije sposobnost izrazavanja pomocu rijeci
(Ljubesi¢ 1 sur., 2009). Razdoblje jezicne, govorne ili verbalne komunikacije se definira kao
(Cepanec, 2023:286) ,,ono razdoblje kad dijete ucestalo, sustavno, ucinkovito i dominantno
komunicira jezikom, a sve se manje oslanja na predjezicna komunikacijska sredstva (geste,

glasanje, izrazi lica i sl.)*.

Procjena u podrucju rane komunikacije je izuzetno slozena te zahtjeva poznavanje
razvojnih promjena i relevantnih obiljezja kroz evaluaciju i sintezu. U Kabinetu za ranu
komunikaciju, tijekom kojeg je razvijen model psiholosko-logopedske razvojne procjene rane
komunikacije, naglasak je stavljen na logopedski dio, odnosno na procjeni komunikacijskog

ponasanja. Upravo procjena rane komunikacije omogucava prepoznavanje ranih razvojnih



odstupanja te razlikovanje razvojnih profila djece koji ukazuju na razvojno kaSnjenje u
ekspresivnim sposobnostima, intelektualne teskoce ili poremecaje iz spektra autizma (Ljubesi¢

i Cepanec, 2012).

Procjena se prema autorima LjubeSi¢ i Cepanec (2012) prikazuje kroz tri nacina

prikupljanja informacija o djetetovim komunikacijskim sposobnostima, a to su:

e Promatranje spontane komunikacije (s roditeljima i/ili vr§njacima)
e Strukturirani intervju s roditeljima
e Stvaranje unaprijed definiranih situacija kroz pracenje reakcija djeteta u tim

situacijama

Kombinacijom ove tri metode, daje se najpotpunija slika o komunikacijskim vjestinama
djeteta. Spominju kako se Cesto u ovakvim procjenama koriste ljestvice za procjenu
komunikacijskog i1 simbolickog ponaSanja (Wetherby i Prizant, 1993, prema LjubeSi¢ i
Cepanec, 2012), pragmaticki profil svakodnevnih komunikacijskih vjestina (Dewart 1
Summers, 1995, prema Ljubesi¢ 1 Cepanec, 2012), ljestvice za procjenu rane socijalne
komunikacije (Mundy i sur., 2003, prema Ljubesi¢ i Cepanec, 2012), komunikacijske razvojne
ljestvice Koralje (Kovacevi¢ i sur., 2007, prema Ljubesi¢ i1 Cepanec, 2012) i komunikacijske
matrice (Rowland, 2004, prema Ljubesi¢ i Cepanec, 2012). Prvi korak u procjeni je uo¢avanje
komunicira li dijete intencijski. Razlikovanje predintencijske od intencijske komunikacije

cesto je tesko iz dva razloga:

e Programiranost za pripisivanje znacenja svakom ponaSanju — ovo spontano is¢itavanje
djetetovog ponaSanja je veoma nuzno za skrb o djeci koja ne znaju intencijski
komunicirati

e Suptilnost ponasanja koja su manje uocljiva te na koja nismo usmjereni

Promatranje obiljezja rane komunikacije nije jednostavno te mnoge informacije mogu
promaknuti. Kljuéna kontrolna pitanja za razlu¢ivanje intencijske komunikacije su: ,,Je li dijete
izvelo odredeno ponaSanje s namjerom da prenese poruku drugima?“ i ,Je li ponaSanje
usmjereno prema osobi ili objektu?*. Ako dijete ne mijenja ponaSanje u vidu poloZaja,
usmjerenosti i prisutnosti komunikacijskog partnera, ne komunicira intencijski. Ova pitanja je
potrebno postaviti vise puta jer jedno ponaSanje nije dovoljno za donosSenje zakljucaka o fazi

komunikacije (Ljubesi¢ i Cepanec, 2012).



Majke su te koje uglavnom prve primijete potencijalne razvojne probleme te traze
pomo¢ za poticanje njihovog razvoja. Nakon izraza roditeljeve zabrinutosti, ukljucuju se
pedijatri 1 struénjaci za ranu intervenciju. Istrazivanja pokazuju kako mnoge zabrinutosti
roditelja nisu utemeljene te da broj djece, Ciju su zabrinutost iskazali roditelji, znac¢ajno opada
nakon struénih procjena. Razli¢iti cimbenici utjecu na pouzdanost roditeljske zabrinutosti. Prvi
je kronoloska dob djeteta, kojom Glascoe (2000, 2003, prema Romstein, 2017) prikazuje da je
pouzdanost roditeljske zabrinutosti veca kada dijete ima Cetiri i pol godine ili vise, dok Ng i
sur. (2010, prema Romstein, 2017) navodi da roditelji mlade djece, posebno one izmedu druge
1trece godine, iskazuju vecu zabrinutost. Drugi pokazatelj koji utjeCe na pouzdanost roditeljske
zabrinutosti je razvojno podrucje koje roditelj prati. Prema Marks i sur. (2011, Chung i sur.,
2011, prema Romstein, 2017) to su razli¢ita razvojna podrucja, a prema Glascoe (2000, prema
Romstein, 2017) roditeljska zabrinutost za jeziéno-govorni razvoj, finu motoriku i opce
funkcioniranje su pouzdani indikatori razvojnih odstupanja. Sto se ti¢e zabrinutosti u podruéju
jeziéno-govornog razvoja, ona se smatra pouzdanim indikatorima za daljnje razvojne procjene
i savjetovanje unutar rane intervencije. Kljuéno je roditeljima pruziti podrsku, posebice
majkama, kako bi se razvoj djece kroz pravovremenu i adekvatnu intervenciju osigurao
(Romstein, 2017). Autorica Marta LubeSi¢ (1995) navodi kako dijete brbljanjem stjece
senzomotoricko iskustvo. U toj fazi dijete otkriva moguénosti svoje muskulature pri razlicitim
nac¢inima fonacije. Kako repetira pokrete, stvara se veza taktilno-kinestetskih i auditivnih osjeta
pri glasanju, lime se djetetu omogucéava da proizvodi ono §to Cuje od drugih. Tek nakon
autoimitacije postaje moguca imitacija glasova drugih osoba (Stani¢ 1 Ljubesi¢, 1994, prema

Ljubesi¢, 1995).

Proucavanjem lezija mozga i podataka o ranim ozljedama te njihovoj povezanosti s
jezi¢nim razvojem, drugacije se gleda na podru¢je rane komunikacije i jezicnog razvoja. Ovi
podaci mijenjaju pristupe istrazivanjima, dijagnostici, rehabilitaciji te definiraju ili redefiniraju
teorijske postavke. Nastojanje da se povezu razliite analize, poput genetske, staniCne,
neuronske te razine konteksta s podrucja lingvistike, drustvene znanosti, Spoznaje i
emocionalne znanosti, dovodi se do stvaranja jasnije slike ljudskog razvoja. Stvaranjem

cjelovite slike jezicnog razvoja iz domene informacija, postavljaju se pitanja:

e Je li jezi¢ni razvoj kontinuirani ili diskontinuirani proces?
e Koliko je jezi¢ni razvoj povezan sa siocioemocionalnim razvojem?
e Sto su predlingvisticke univerzalije?

e Kakav je utjecaj kulturoloskih razlika? (Kovacevi¢, 2001)
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Pitanje je li razvoj kontinuirani ili diskontinuirani proces, ostaje otvoreno. Na temelju podataka
koji su dostupni, moze se zakljuciti da jezi¢ni razvoj moze biti razli¢ito strukturiran, a to ovisi
o specificnim okolnostima i faktorima koji utje¢u na dijete. Povezanost jezicnog razvoja sa
socioemocionalnim razvojem, utjecajem kulturoloskih razlika, bitno je u potpunosti razumjeti
s obzirom da je upravo to klju¢no za oblikovanje ucinkovitih dijagnostickih i terapijskih

pristupa (Kovacevié¢, 2011).

2.2. Poremecaj u govoru

Poremecaji verbalne komunikacije su ¢esto odraz nekih kompleksnijih poremecaja koji
pritom ukljucuju senzori¢ke, motoricke, kognitivne i psihosocijalne smetnje. Usporeni ili
poremeceni razvoj govora moze nastati zbog perifernih ili centralnih auditivnih ili vizualnih
smetnji, poremecaja neuromotorickog razvoja, mentalne retardacije ili razli¢itih genetskih
sindroma (Bishop 1 Mogford, 1988, prema Ljubesi¢, 1995). Ovi poremecaji ¢esto imaju veci
broj faktora koji su medusobno povezani, ali pritom ne treba zanemarivati niti psihicke
¢imbenike poput emocionalnih poremecaja kod roditelja ili teSkoca prihvacanja djeteta

(Ljubesi¢, 1995).

Poremecaji govora i jezika CeS¢i su kod djece predskolske dobi te ukljucuju razlicite
probleme, a podijeljeni su na cetiri razlicita oblika — poremecaj izgovora glasova (dislalija),
mucanje, jeziéne teSko¢e (usporen jezi¢no-govorni razvoj, nedovoljno razvijen govor,

nerazvijen govor, posebne jezi¢ne teSkoce) i poremecaji glasa (Kovacevi¢, 2011).

Dislalija - naj¢es¢i govorni poremecaj kod djece, a moze se manifestirati kao izostavljanje

glasova u rije¢ima, zamjena glasova drugim glasovima ili iskrivljen izgovor glasova

Mucanje - poremecaj te¢nosti govora koji ukljucuje ponavljanje dijelova rije¢i ili reenica,

produljenje glasova, zastoje u govoru te umetanje razli¢itih glasova ili postapalica

Usporen razvoj govora se odnosi na nedovoljno razvijen govor za odredenu dob.
Terminologija se mijenja ovisno o dobi djeteta, dok posebne jezicne teSkoce se odnose na djecu
¢ije su jezicne vjestine siromasne u usporedbi s njthovom dobi i neverbalnim sposobnostima.
Strucnjaci, poput logopeda, mogu pruZiti roditeljima podrSku i terapiju koja je prilagodena

individualnim potrebama svakog djeteta (Kovacevi¢, 2011).
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Prevencija poremecaja govora usmjerava se na sprjecavanje nastanka patoloskih promjena
u govornom sustavu djece i odraslih a djeluje kroz tri razine, a Posokhova (1999) ih opisuje
kao sprjeCavanje nastanka odstupanja u govoru, sprjeCavanje prijelaza ve¢ jednom nastalog
odstupanja u kroni¢no stanje i kao socijalnu adaptaciju osobe kroni¢nog govornog poremecaja
u drustvo i daljnje sprjecavanje nepozeljnih popratnih psihickih pojava. Prevencija se dijeli na
pozitivnu i negativnu. Pozitivna daje skup savjeta u vezi postupaka koje je potrebno obavljati
u svrhu sprjecavanja poremecaja, a negativna se odnosi na upute u vezi toga $to nije pozeljno
raditi kako se ne bi izazivao nastanak poremecaja govora. Prepoznavanje i dijagnosticiranje
poremecaja ranog govora je izuzetno slozeno jer jedno te isto obiljezje ponasanje kod dvoje
djece ne mora imati znaCenje istog simptoma, a s druge strane, isti poremecaj se moZze
manifestirati kroz razlicite pokazatelje u dvoje djece iste dobi. Vazno je prepoznati odnos s
ostalim obiljezjima djetetova tjelesnog i psihosocijalnog razvoja kako bi se zakljucilo da se

kod djeteta nalazi ve¢i broj znakova koji ukazuju na poremecaj (Ljubesic, 1995).

Samo strucnjak raspolaze znanjima koja ukljucuju temeljito poznavanje razvojnih procesa
uklju¢enih u razvoj verbalne komunikacije i prepoznavanje odsustva ponasanja tipi¢nih za
uredan razvoj, ali najces¢e niti on nema priliku da promatra dijete dovoljno dugo kako bi to
procijenio, ¢ime se izuzetnu vaznost daje roditeljima i njihovom zamjeéivanju. Djeca sa
senzoriCkim oStec¢enjima (oStecenje vida ili sluha) imaju specificne izazove u komunikaciji.
Primjerice, djeca koja su kongentialno slijepa ne stimuliraju bliske osobe na komunikaciju u
istoj mjeri kao ona koja vise, dok teze nagluha i gluha djeca izazivaju nijemost u svojoj
govornoj okolini. Kvalitetna obostrana emocionalna komunikacije je bitna za razvoj
sposobnosti na kojima ¢e se kasnije temeljiti usvajanje jezika i razvoj verbalne komunikacije

(Ljubesic, 1995).

Predznakove za odgodeno ili oSteceno usvajanje jezika moze se prepoznati ve¢ u prvog

godini Zivota, a autorica Ljubesi¢ (1995) ih navodi kroz:

e Nedostatnu usmjerenost djeteta na komunikaciju s bliskim osobama
e Senzoricka oStecenja (posebice sluha i vida)
e Promijenjenu kvalitetu vokalne komunikacije

e Gubitak interesa za predmete koji nestaju iz vidnog polja
U drugoj godini Zivota ti predznakovi takoder ukljucuju:

e Izostajanje reakcije traZzenja skrivenih predmeta
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e Potpuna odsutnost simbolicke igre
e NekoriStenje geste pokazivanja
e |zostanak imitativnog ponaSanja

e Nepojavljivanje prvih rijeci krajem druge godine

Poremecaji usvajanja jezika utjecu na komunikaciju djeteta s okolino zbog njihovog samog
postojanja, ali i zbog promjena prilikom verbalnog ponasanja okoline i na¢ina obracanja
djetetu. Okolina uglavnom pojednostavljuje intenzitet obracanja djetetu, $to u konaénici dovodi
do gubitka poticajnih modela za usvajanje jezika. Primjenom terapijskih i preventivnih
postupaka u razdoblju predverbalne komunikacije razbija se ovaj zacarani kruh usvajanja

jezika kod djece (Ljubesic, 1995).

Vrijednost teorijskih postavki istrazivanja o urednom i narusenom komunikacijsko-
jezi¢nom razvoju, autorica Kovacevi¢ (2001) isti¢e da se moze procijeniti prema njihovoj ulozi
u prevenciji 1 lijeCenju zaostajanja 1 poremecaja u komunikacijsko-jezicnom razvoju. U
oblikovanju preciznijih teorija 1 prakti¢nih pristupa pomaze napredak u istraZivanju prethodno
istaknutih lezija mozga i njihovog utjecaja na jezi¢ni razvoj. Povezivanjem razli¢itih razina
analiza s podrucja lingvistike, drustvene i kognitivne znanosti, obecava bolje terapijske
rezultate kao 1 dublje razumijevanje ove tematike. Kontinuiranim istrazivanjima moze se
ocCekivati napredak u prevenciji, dijagnostici 1 lijeCenju poremecaja komunikacijsko-jezicnog
razvoja, Sto takoder unapreduje kvalitetu zivota djece s navedenim poteskocama (Kovacevic,

2001).

Vazno je prepoznati specifi¢ne uzroke koji se pojavljuju kod djece kako bi se ispravno
dijagnosticirao problem te primijenila odgovarajuca terapija. Neki od naj¢es¢ih diferencijalnih

dijagnostickih uzroka su:
1. Ostecenje sluha

Djeca s oSte¢enjem sluha mogu zapravo imati djelomic¢no ili potpuno nerazvijen govor,
Sto ovisi o stupnju nagluhosti. TeZa nagluhost uzrokuje nerazvijen govor, a dijagnoza se
obi¢no postavlja audiogramom i audioloskim ispitivanjima. Takva djeca obi¢no imaju
promjene u vokalizaciji nakon Sest mjeseci Zivota, s obezvucenim, neizdiferenciranim 1

distordiranim glasovima.

2. Infantilni autizam
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Autisti¢na djeca su Cesto ,,u svom svijetu* te nezainteresirana za druge oko sebe.
Pokazuju stereotipne kretnje, emocionalnu inkontinenciju, nekonstruktivno ponasanje i
izbjegavaju kontakt o¢ima. Njihov govor karakteriziraju teSki poremecaji, nesposobnost

govorne i gestovne imitacije te izostanak unutarnjeg govora.
3. Mentalna nedovoljna razvijenost (mentalna retardacija)

Djeca s mentalnom retardacijom imaju nizu razinu inteligencije te ¢esto poteskoce u
percepciji, uenju 1 ponaSanju. Govor je uglavnom sadrzajno skucen, siromasan i s
artikulacijskim greSkama. Ona djeca koja imaju I1Q ispod 20 obi¢no ne razvijaju govor, dok

ona s 1Q-om izmedu 20 i 50 imaju ograni¢enu komunikaciju.
4. Teska emocionalna deprivacija 1 izostanak govornih stimulacija

Djeca emocionalno i psihosocijalno deprivirana, Cesto imaju nerazvijen govor, posebno
u domovima za nezbrinutu djecu. Obi¢no progovore tek kada se smjeste u udomiteljske
obitelji ili staratelja, oko cetvrte godine zivota. Nedostatak govornih stimulacija te

emocionalnih interakcija s roditeljem dovodi do pseudo-intelektualne retardacije.
5. Elektivni mutizam

Djeca s elektivnim mutizmom su u kontaktu sa svima osim s malom skupinom
emocionalno vaznih osoba. Ovaj poremecaj se obi¢no javlja izmedu trece i1 pete godine
zivota, a dijagnosticira se na temelju heteroanamnestickih podataka roditelja. Djeca mogu

imati uredan govor kod kuce, ali ne govore u skolskom okruzenju.
6. Specifican razvojni jezi¢ni poremecaj (razvojna disfazija)

Poremecaj karakterizira stanje nerazvijenog govora bez ocitih uzroka. Takva djeca
imaju uredan sluh, razmjerno dobre neverbalne kognitivne sposobnosti, nemaju tezi fizicki
ili psihicki poremecaj, odnosno psihosocijalnu deprivaciju. Klinickim ispitivanjima rijetko

se utvrduju ovakva ostecenja.

Ovakvi diferencijalni dijagnosti¢ki uzroci nerazvijenog govora i poteskoca zahtijevaju razlicite
pristupe dijagnostici 1 terapiji, u svrhu omogucavanja najboljeg moguceg razvoja za dijete

(Siki¢ i Ivicevié-Desnica, 1987).
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2.3. Interpersonalna komunikacija

Prema Reardonu (1998), interpersonalna komunikacija definirala se prema znacajkama
situacije, odnosno broju sudionika u komunikaciji, fizickoj udaljenosti i sl. Navodi sedam

kljuénih znacajki po kojima se prepoznaje interpersonalna komunikacija:

1. , Interpersonalna komunikacija ukljucuje verbalno, ali i neverbalno ponasanje.

2. Interpersonalna komunikacija ukljucuje spontano, uvjezbano i planirano ponasanje, ili
neku njihovu kombinaciju.

3. Interpersonalna komunikacija nije staticna, nego razvojna.

4. Interpersonalna komunikacija ukljucuje izravnu povratnu vezu, interakciju i suvislost
ili koherentnost.

5. Interpersonalna se komunikacija odvija u skladu s nekim unutarnjih i vanjskim
pravilima.

6. Interpersonalna je komunikacija aktivnost.

7. Interpersonalna komunikacija moze ukljucivati uvjeravanje ili persuaziju.“ (Reardon,

1998:20)

Prema tockama navoda autorice, neverbalni dio poruke je uklju¢en u verbalni dio Sto ga
¢ini vrlo bitnim za postizanje interpersonalne komunikacije. Spontano ponaSanje je reakcija na
emociju koja postoji u svim kulturama, stoga su to ponasanja koja poduzimamo jer se ¢ine
primjerena situaciji i time se smatraju promisljenim ponasanjima. Kada se govori o razvojnom
procesu interpersonalne komunikacije, misli se na to da se interpersonalni susreti mijenjaju u
skladu s prirodom odnosa izmedu ukljuc¢enih strana u komunikaciji, odnosno o medusobnom
poznavanju sudionika razgovora. Izravna povratna veza obuhvac¢a komunikatorove verbalne i
neverbalne reakcije na partnerove akcije. U skladu s unutarnjih i vanjskim pravilima, standardi
ponasanja u unutarnjim pravilima su ve¢ utemeljeni u komunikaciji dva ili viSe sudionika, dok
vanjska pravila su nametnute situacije ili drustvene norme. Interpersonalna komunikacija kao
aktivnost tice se Cinjenice da je to nesto Sto ljudi rade jedi s drugima, a ne jedni drugima te je
u toj perspektivi jedinica analize odnos, a ne poSiljatelj ili primatelj poruke. Interpersonalna
persuazija nastaje kad sudionik pokuSa promijeniti necije miSljenje, osjecaje i ponasanje.
Gledanje na interpersonalnu komunikaciju, definicija se s godinama mijenjala te se sadasnja
stajaliSta promatraju u vidu komunikacije kao aktivnost uspostavljanja odnosa, relacijsko
zbivanje te kao aktivnost kojoj ishod zajednicki odreduju svi sudionici kroz sporazumijevanje

0 vlastitim odnosima (Reardon, 1998).
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Prema Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (2014)
komunikacija je podijeljena na dvije komponente u vidu klju¢nih kompetencija za cjelozivotno
ucenje, a opisuju se kao komunikacija na materinskome jeziku i komunikacija na stranim
jezicima. Razvoj komunikacijskih vjestina na materinskome jeziku je od iznimne vaznosti u
ranoj i predskolskoj dobi djeteta. Ove vjeStina omogucuje djetetu da izrazi svoje misli, osjecaje,
dozivljaje 1 iskustva na primjeren nacin, $to je klju¢no za razumijevanje svijeta oko sebe te za
uspjesno funkcioniranje u drustvu. Biljezenje vlastitih ideja i iskustava moze biti u obliku
crteza koji predstavljaju osnovu za razvoj rane pismenosti. Poticanje svijesti o razli¢itim
nacinima biljezenja i njihova prakti¢na primjena vazan su dio odgojno-obrazovnog procesa u
ranom djetinjstvu. Stvaranje poticajnog jezi¢nog okruzenja i poticanje socijalnih interakcija s
drugom djecom i odraslima klju¢ni su elementi u poticanju razvoja komunikacijskih vjestina
na materinskome jeziku. Kroz takve interakcije, djeca u¢e kako komunicirati, suradivati i

izraZavati se na nacin koji je primjeren i u skladu s druStvenim normama.

S druge strane, ucenje stranog jezika u ranoj i predskolskoj dobi trebalo bi biti integrirano
Sto se tiCe jeziCnog konteksta, gdje je jezik uveden kroz igru i druge aktivnosti koje su smislene
i privlaéne djetetu. Ovaj situacijski pristup omogucuje djetetu da prirodno upozna, razumije i
koristi strani jezik u razli¢itim aktivnostima i situacijama. Interakcija s drugim subjektima u
odgojno-obrazovnoj ustanovi, kao i s onima izvan nje, pruza djetetu priliku da se upozna s
razli¢itim kulturama 1 jezicnim zajednicama te razvija otvorenost, toleranciju i postovanje

prema drugima (Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj 1 obrazovanje, 2014).

Kako je ve¢ spomenuto, komunikacija je dio klju¢nih kompetencija po Nacionalnom
kurikulumu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (2014), a interpersonalna komunikacija
kompetencija je ,,stupanj u kojemu su necija ponasanja primjerena situaciji i tako omogucuju

osobi da ostvari svoje individualne i relacijske ciljeve.« (Reardon, 1998:72).

Interpersonalna komunikacija predstavlja osnovu svakodnevnih interakcija medu ljudima
pritom omogucéavajuéi da izrazavamo misli, osjecaje i1 ideje te da gradimo i1 odrzavamo
drustvene odnose (Sefo, 2024). Komunikacijska kompetencija upucuje na uspjesnost kojom ce
netko ostvariti svoje individualne ciljeve, a da pritom odrzava uzajamno prihvatljive odnose.
Ona ukljucuje dvije vrste druStvenih vjeStina, a to su kognitivne i bihevioralne vjestine.
Kognitivne vjestine pomazu osobi da otkrije na¢ine uspje$na ostvarivanja osobnih i relacijskih
ciljeva, dok bihevioralne pomazu da te ciljeve ostvari. Kompetencija je, u konacnici, situacijski

pojam, kvaliteta koju netko moze nositi sa sobom (Parks, 1985, prema Reardon, 1998).
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2.4, Utjecaj online platformi na razvoj komunikacije

U danas$njem drustvu i njegovom oblikovanju, kao i promjenama Zzivotnog stila svakog
pojedinca, obitelji i Sire zajednice, tehnoloske inovacije su klju¢an faktor. Osobna racunala
masovno su se pocela koristiti osamdesetih godina proslog stoljeca, a Internet je usao u privatne
domove devedesetih godina, §to je znatno utjecalo na suvremene obitelji i nacin na koje one

funkcioniraju (Merkle i Richardson, 2000; Hughes i Hans, 2004, prema Kokori¢, 2020).

Olak$ana komunikacija 1 organizacija je samo dio onoga $to Internet omogucava ¢lanovima
obitelji kroz brzu 1 jednostavniju izmjenu informacija 1 uskladivanje svakodnevnih obaveza, a
digitalne aplikacije omogucile su online kupovinu, pla¢anje raCuna 1 svakodnevno pracenje
nastave na daljinu, §to je bilo od iznimne koristi tijekom COVID-19 pandemije. Informacijsko-
komunikacije tehnologije olakSale su povezivanje i1 odrzavanje socijalnih mreza. Putem
interneta, Clanovi obitelji, pa 1 djeca, mogu odrzavati i graditi nove socijalne odnose u
virtualnom okruzenju, dijele¢i znanje, ideje te zadovoljavajuci pritom razlicite potrebe u vidu
materijalnih, psiholoskih, socijalnih, pa ¢ak i duhovnih. Tako su prednosti o€ite, upotreba novih
tehnologija donosi 1 socijalne rizike. Zlouporaba tehnologija moze narusiti obiteljske odnose 1

pridonijeti vec¢oj nestabilnosti, a neki od tih rizika ukljucuju:

e Digitalnu ovisnost — pretjerano koristenje interneta i digitalnih uredaja moze dovesti do
ovisnosti, Sto moze negativno utjecati na kvalitetu obiteljskih odnosa i komunikacije
medu ¢lanovima obitelji

e Privatnost i sigurnost — koriStenje interneta moze izloziti ¢lanove obitelji raznim
oblicima cyber kriminala, kao Sto su krada identiteta, prevare i druge sigurnosne
prijetnje

e Socijalna izolacija — iako Internet omogucuje povezivanje, prekomjerna upotreba
online platformi moZe dovesti do socijalne izolacije, gdje ¢lanovi obitelji provode vise
vremena u virtualnom svijetu nego u stvarnim medusobnim interakcijama

e NaruSavanje obiteljskih odnosa — prekomjerna upotreba tehnologije moZe smanjiti
kvalitetu vremena koje ¢lanovi obitelji provode zajedno, $to takoder moze dovesti do

emocionalne udaljenosti i naruSavanja obiteljskih veza

S obzirom na navedeno, razvoj novih tehnologija donosi brojne koristi, ali i izazove koje
suvremene obitelji moraju balansirati kako bi osigurale stabilan i zdrav obiteljski zivot.
KoriStenje online platformi s mjerom i svijest o potencijalnim rizicima su klju¢ni za o€uvanje

obiteljskih odnosa u digitalnom dobu (Kokori¢, 2020).
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Telekomunikacije, digitalna tehnologija, Internet, drustvene mreze kao i pametni telefoni,
postali su klju¢ni elementi koji omogucavaju konstantnu povezanost svih ¢lanova drustva, a
posebice djece i mladih. Generacije rodene i1 odrasle u ovakvom tehnoloskom okruzenju,
prirodno prihvacaju stalnu digitalnu povezanost, stoga ih se ¢esto naziva u drustvu ,,digitalnom
generacijom. Klinicki psihijatar Gary Small i njegov znanstveni tim, poveli su niz istrazivanja
koja su pokazala kako tehnologija ne mijenja samo nacin zivota, ve¢ ima i veliki utjecaj na
biologkoj razini, odnosno oblikuje mozak promatrata (Hicks, 2010, prema Smit i Kovagié,
2019). Nicholas Carr (2011, prema Smit i Kovacié, 2019) istice kako su pokusi utvrdi razlike
izmedu mozga intelektualaca 1 nepismenog cCovjeka, a najvece razlike se ocituju u
razumijevanju jezi¢nih sintaksi, na¢inu razmisljanja i pamcenju. Ukazuje na to da stalna
digitalna povezanost 1 upotreba tehnologije moze znafajno utjecati na razvoj kognitivnih
sposobnosti i na strukturu mozga. Razumijevanje utjecaja digitalne tehnologije, online
platformi na bioloskoj i1 kognitivnoj razini je klju¢no za oblikovanje odgojnih i1 obrazovnih
strategija koje ¢e podrzati zdrav razvoj djece u digitalnom dobu. Djeca sve vise koriste razli¢ite
medije za obavljanje raznih aktivnosti, a tehnologija im omoguéava neprekidnu osobnu

komunikacijsku povezanost (Livingstone, 2009, prema Smit i Kovagié¢, 2019).

Kroz drustvene mreze, aplikacije za razmjenu podataka i video pozive, mladi u danaSnjici
odrZavaju stalnu povezanost sa svojim vrSnjacima bez obzira na fizicku udaljenost. U
danasnjem digitalnom dobu, digitalno komuniciranje preko online platformi predstavlja klju¢ni
element drustvene interakcije medu djecom. Obrazovni sustavi sve vise pokusavaju prilagoditi
svoje programe kako bi djeca stekla uspjesno navigiranje kroz digitalno okruzenje. 1z tog
razloga, veoma je vazno kontinuirano istrazivati, educirati se i razumjeti utjecaj tehnologije na
drustvo, posebno kad je rije¢ o mladim generacijama koje odrastaju uz digitalne alate kao dio

svakodnevnice (Smit i Kova¢i¢, 2019).

Nove tehnologije su omogucile znacajan porast u oglasavanju koje je u veéini slucajeva
usmjereno na djecu i roditelje, Cesto putem televizije, ali i internetskih platformi poput
YouTubea. Takve kompanije promoviraju nove modele igracaka. Medutim, postoji zabrinutost
zbog Sireg utjecaja ovakvih marketinskih kompanija na okolinu djece te na razvoj kognitivnih
vjestina. Izuzetno su u toj kategoriji najosjetljivija djeca mlada od osam godina, s obzirom na
to da imaju nerazvijene kognitivne vjeStine koje ih ¢ine podloznima utjecaju uvjerljivosti
marketinskih poruka. Storytelling kampanje mogu poticati kod djece razvoj egocentrizma te ih
usmjeravati prema socijalno naprednijim oblicima kao $to su suradnja i njegovanje odnosa.

Vecina djece koristi nove tehnologije i mobilne uredaje, a samo rijetka se iskljucivo oslanjaju
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samo na televiziju bez uporabe novih medija. Djeca Cesto reagiraju na veseli zvuk, animaciju i
snaznu interakciju koja je prisutna u takvim kampanjama, a takvi sadrzaji mogu utjecati na
bihevioralno ponasanje djece, Sto zauzvrat moZe utjecati i na njihove roditelje. Industrije,
online platforme, posebice prehrambene i zabavne marketinske kompanije, ciljaju na djecu kao

na vaznu ciljnu skupinu i najveée potrosace (Biosi¢ i Bios$i¢, 2019).
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3. O MEDIJIMA

Rije¢ medij je latinskog podrijetla koja u prijevodu znaci srednji, u sredini, a najéesce se
odreduje kao sredstvo komunikacije, odnosno prenosenja vijesti. Njegov glavni zadatak je
prenosenje razlicitih vrsta informacija prema Siroj javnosti pri ¢emu nema dvojbe da su mediji
veoma vazni i ukorijenjeni u sve druStvene aspekte. Sam naziv ima nekoliko primarnih
znaCenja, ali se razli€ito tumaci s obzirom na podrucje istraZzivanja. Medij se definira kao
suvremeno sredstvo za prenoSenje informacija, odnosno posrednik prijenosa poruke koja se
kre¢e od posiljatelja do primatelja. Najveci razvoj medija se dogodio tijekom 20. i pocetkom

21. stolje¢a (Jurci¢, 2017).

Kada se govori o 21. stoljecu, mediji su masovniji i integrirani u odgoj, prvenstveno zbog
razvoja interneta koji je sve tadasSnje medije spojio u jedno. Televizija, radio, novine, ¢asopisi
1 knjige, postali su dostupni jednim klikom miSa, §to u osnovici razdvaja komunikaciju izmedu

roditelja i djece jer im vise nisu potrebni (Kimer, 2018).

Evidentno je da su mediji postali sastavni dio nase svakodnevnice, pa se tako i u didaktici
1 metodici postavlja pitanje kako ih osmisSljeno koristiti u ucenju, je li njihova primjena u
funkciji ostvarivanja ciljeva ucenja, kao i koje didakticke funkcije zelimo prepustiti medijima

(Rodek, 2007).

U komunikacijskim znanostima medij je tehni¢ko sredstvo pretvorbe poruke u signal, ¢cime
se ostvaruje komunikacija izmedu vlasti 1 javnosti o relevantnim temama za drusStvenu
zajednicu, a sve to kako bi se ispravno formiralo javno miSljenje gradana, Sto autorica navodi

da se u danasnje vrijeme, nazalost, sve viSe 1 manipulira javnoscu (Jurci¢, 2017).

Masovni mediji su istovremeno komunikacijski oblici, institucije, organizacije i kulturne
formacije te zbog svog komunikacijskog i organizacijskog karaktera upravo internet se ne
ubraja u masovne medije iz razloga $to proizvodi nisu nuzno komodificirani, tj. namijenjeni
prodaji, a komunikacija nije jednosmjerna, ve¢ interaktivna. Masovni mediji su institucije koje
zadovoljavaju potrebu druStva za javnom komunikacijom koja je okarakterizirana kao

drustveni proces (Perusko, 2011).

Izdvaja se Sest funkcija masovnih medija, a to su informacijska, selekcijska, eksplikacijska,
pedagoska, zabavna 1 estetska. Zabavna funkcija medija posebno je zanimljiva jer

podrazumijeva koriStenje medija za odmor, opustanje i razonodu. Djeca Cesto koriste masovne
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medije kao bijeg od stvarnosti te organiziranog rada i obaveza, pasivno se prepustajuéi
ponudenim sadrzajima koji zabavljaju, oslobadaju od svakodnevnih problema i briga.
Medutim, ova zabavna komponenta medija dolazi s odredenim rizicima. Djecu su izloZzena
raznim sadrzajima i emisijama stranog podrijetla, a pregledom sadrzaja na internetu, radiju,
televiziji i tisku moze se primijetiti dominacija vijesti o skandalima u glazbenoj, modnoj i
filmskoj industriji. Takvi se sadrzaji Cesto sluze s ciljem privlacenja Sto veceg broja korisnika
kako bi mediji kao takvi ostvarili profit i potaknuli konzumerizam kod potrosaca, pritom kao
najveci potroSaci istiCu se upravo djeca. Obzirom na to, potrebno je osvijestiti djecu o

odgovornom ponasanju koristenja medija (Labas 1 Marinc¢i¢, 2018).

3.1. Medijska pismenost kod djece

Zbog medijske zasi¢enosti prostora, zapocCinje se s medijskim odgojem u dje¢jim vrti¢ima,
a radi se o tome da mi mislimo na medije, a ne da oni misle umjesto nas. Definicija medijske
pismenosti, prema autorima Kosir, Zgrablji¢ i Ranfl (1999:29) glasi: ,, Medijska pismenost je
mogucnost pristupa, analize, ocjene i proizvodnje novinarskih priloga u najrazlicitijim
oblicima*“. Autori takoder navode dvije razine medijske pismenosti, a to su refleksivna i
produktivna. Refleksivna razina omogucuje razmisljanje o medijskim sadrzajima 1 oblicima,
dok produktivha omogucuje Citanje i1 pisanje tako da sami ucenici sudjeluju u medijskoj

proizvodnji (Kosir i sur., 1999).

Prema autorici Cosié¢ Pregrad (2019:4): ,, Medijska je pismenost skup vjestina koje nam
omogucavaju da analiziramo i propitujemo sadrzaje kojima smo izloZeni te procjenjujemo
njihovu tocnost i pouzdanost izvora. Takav pristup zahtijeva i podrzava radoznalost,
kreativnost, kriticko misljenje i stalno propitivanje koje otvara nove prozore u svijet i
omogucava promjene sebe, drugih i drustva koje nas okruzuje. “. Prve godine djetetova Zivota
smatraju se kriticnim razdobljem za ucenje i uspostavljanje obrazaca privrZenosti, stoga je
predanost, prisutnost i uklju¢enost roditelja/skrbnika temelj za kasnije stjecanje znanja i
iskustava. Kako bi djeca bila kompetentna za samostalno koriStenje medija, potrebno je

ovladati tehnologijom te ih pougiti u izgradnji kriti¢kog stava (Cosi¢ Pregrad, 2019).

Autorice PasSica i Turza-Bogdan (2020) opisuju kako medijska pismenost ukljuéuje uéenje
o razli¢itim medijima, kao 1 njihovu povijest, produkcijska 1 ekonomska nacela te medijsko
vlasni$tvo. Takoder navode kako digitalna kompetencija spada u osam klju¢nih kompetencija

za cjelozivotno ucenje, $to je i navedeno u Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski odgoj
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I obrazovanje (2014) gdje se digitalna kompetencija navodi kroz razvoj upoznavanja djeteta s
informacijsko-komunikacijskom tehnologijom kao i moguénostima koristenja iste u razlicitim
aktivnostima unutar odgoja i obrazovanja. U odgojno-obrazovnim ustanovama je vrlo vazan
resurs ucenja djeteta, alat za dokumentiranje aktivnosti te pomo¢ u evaluaciji vlastitoga rada i
procesa uc¢enja. Ova kompetencija se razvija ukoliko je i djeci, ne samo odraslima, omogucéeno
koriStenje racunala u svrhu planiranja, realizacije i evaluacije odgojno-obrazovnog procesa

(Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj i obrazovanje, 2014).

U danaSnjem svijetu, dijete je, izravno ili neizravno, izloZzeno medijima od samog rodenja
te je njihov utjecaj na odrastanje postao neosporan. Istrazivanja se provode od pocetka 20.
stoljeca, a u pocecima se njihov utjecaj smatrao negativnim, dok se u kasnijim istrazivanjima
pocelo obracati pozornost i na one pozitivne utjecaje koji mediji mogu imati tijekom odrastanja
djece (Ilisin, Marinovi¢ Bobinac i Radin, 2001, prema Pasica i Turza-Bogdan, 2020). djecu je
potrebno osvijestiti o odgovornom koristenju medija, kako navode autori Laba$ i Marin¢i¢
(2018), a roditelji, odgajatelji i nastavnici su ti koji trebaju usmjeravati djecu prema kritickom
promisljanju o medijskom sadrzaju, kako bi i sama mogla razlikovati korisne informacije od

senzacionalistickih vijesti koje imaju iskljucivo komercijalnu svrhu.

Temeljno pitanje koje se danas postavlja je koliko su trenutne spoznaje o odnosu medije i
konzumatora primjenjive kada se u fokus razmatranja postave djeca. Valja konstatirati da su
teorije 1 pristupi ve¢ razvijeni u izu¢avanju odnosa djece i medija, ali uz nuznost da medu
¢imbenicima koji posreduju potencijalni utjecaj medija vrlo vaznu ulogu ima i1 dob koja je
izlozenosti moguéem utjecaju medija. Sto su djeca mlada, to su manje sposobna zastititi se od
razli¢itih utjecaja. Dok roditelji, odgajatelji 1 drugi tradicionalni utjecaji imaju mo¢ reguliranja
i nadziranja vremena provedeno s djecom, mediji imaju sposobnost neprekidnog emitiranja
sadrzaja bez vremenskih ograni¢enja. Time su djeca konstantno izlozena informacijama koje

ne moraju uvijek biti prilagodene njihovoj dobi ili stupnju razumijevanja (Ilisin, 2003).

Takoder, ono $to autorica Vlasta IliSin (2003) navodi kao bitnu stavku opismenjavanja
djece medijskom pismenoScu je 1 sposobnost kritickog promisljanja, Sto je obi¢no niza kod
djece, a osobito one mlade dobi. To mozZe dovesti do pogresnih uvjerenja i ponasanja koju su
oblikovana medijskim prikazima. Masovni mediji su neizbjeZna sastavnica svakodnevnog
Zivota, ¢ime se povecava i potreba za medijskim odgojem kako bi se pojedinci, a posebice

djeca, osposobili za odgovarajuce i kriticko koristenje medija. Glavno pitanje koje se postavlja
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je tko treba 1 moze biti nositelj potrebnog medijskog odgoja, a gotovo pa nema autora koji nije
korisnici medija, zahtijevaju posebne mjere zastite i obrazovanja kako bi mogli navigirati

medijskim okruzenjem na nacin koji je za njih siguran, ali i koristan u njihovom razvoju.

S obzirom na sve dostupnije sadrzaje, djecu je potrebno opskrbiti vjeStinama, znanjima i
sposobnostima te ih medijski opismenjivati s ciljem proSirenja vlastitth moguénosti u
istrazivanju okoline 1 svladavanja izazova. Takoder se namecu pitanja prema onima koji
neposredno sudjeluju u odgoju i obrazovanju djece. Postoji razlika i odnos izmedu pojmova
medijske pismenosti, medijske pedagogije, medijskog odgoja i medijskog obrazovanja.
., Medijska pedagogija proucava socijalizacijske utjecaje na djecu i mlade, a ukljucuje
medijsku pismenost, medijske kompetencije, medijsku didaktiku i metodiku te medijsku etiku.
Da bi medijski odgoj bio uspjesan, potrebno je raditi na svim poljima medijske pedagogije.
Citav niz faktora utjece na svakog pojedinca u njegovom dozivljaju, shvacanju, a na kraju u
upotrebi medija i prikladnom odabiru odgovarajuce vrste i nacina komuniciranja“ (Ljubi¢
Nezi¢, 2018:289). Djeci treba omoguciti da se koriste medijima koji ¢e im biti potpora
strategijama ucenja, snalazenju u svakodnevnoj komunikaciji, a medijska kompetencija se
definira kao sposobnost kretanja po svijetu medija na reflektivan, kriticki i nezavisan nacin.
Medijski odgoj bi trebao uciti djecu tumacenju i proizvodnji poruka kao i odabiru

najpogodnijih medija za komunikaciju (Malovi¢ i sur., 2014, prema Ljubi¢ Nezi¢, 2018).

Dijete u ranoj i predskolskoj dobi pokazuje interes za sve vrste medija kao Sto su slikovnice,
price, enciklopedije, radio, televizija 1 noviji mediji te ih je nemoguce izolirati od njihove
postojanosti, stoga je vrlo vazno kombinirati sve vrste medija kako bi djeca dobila potpunu

sliku 1 stvarala $to viSe perspektiva u razvoju medijske pismenosti (Ljubi¢ Nezi¢, 2018).

3.2. Pozitivan utjecaj medija na komunikaciju djece predskolske dobi

Djeca su danas vrlo rano izloZzena medijima stoga se smatra da je djetinjstvo postalo
medijsko. Kakav ¢e utjecaj mediji ostaviti na dijete, ovisi o ponasanju odraslih, pa se smatra
presudnim aktivnost ili pasivnost odraslih koji odreduju izlozenost djece medijima (PaSica i

Turza-Bogdan, 2020).

Iz tog razloga je digitalna pismenost kao jedna od cjeloZivotnih kompetencija, izuzetno
vazna 1 za odrasle. Njihovo shvacanje i znanje, kriticki odnos prema medijima, odreduju

postupke koje prenose djeci. Mediji imaju pozitivan u¢inak na dje¢ji razvoj ukoliko ga odrasli
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znaju prepoznati i pravilno usmjeriti. Kvalitetan televizijski program potie radoznalost,
poucava, otkriva djetetu nove svjetove, bogati rjecnik i motivira na aktivno slusanje. Videoigre
takoder mogu biti pozitivnog utjecaja za djecu ukoliko djeluju na razvoj djecje logike i
motorike u vidu rjeSavanja problemskog zadatka i sl. Utjecaj medija je veoma bitan i za proces
socijalizacije iz razloga §to djeca, prema gledanom sadrzaju, postaju pripadnici odredene
socijalne skupine koja medusobno moze komunicirati o tome $to je gledala te kroz igru uloga
se poistovjecuje s likovima iz sadrzaja koji grupa prati. Dijete kojemu je uskracen sadrzaj koji
druga djeca prate, ne moze ostvariti komunikaciju u skupini §to moze dovesti do osjecaja

neprihvacenosti kao i do socijalnog odbacivanja (Pasica i Turza-Bogdan, 2020).

Prema autorima Laniado i Pietra (2005) navode kako je domaca zadaca u Skoli teza od
igranja videoigara, $to je u stvarnosti suprotno. Isticu kako ,, Velik dio aktivnosti jedne videoigre
trazi usvajanje niza sposobnosti te slozenog uskladivanja osjetila i motorike do zahtjevnijih
procesa logicke dedukcije, izracuna i strateskih predvidanja.* (Laniado i Pietra, 2005:44) te
da su videoigre ispunjene problemskim situacijama, a za djecu su prvi susret sa svijetom
raCunala. Prema navedenim autorima videoigre potiCu misaone procese, asocijativno
ponasanje, nude trenuta¢nu nagradu, mogu biti korisna pomagala u ucenju, podupiru intuiciju
1 hipoteticno misljenje, pospjesSuju koordinaciju pokreta, predstavljanju nepristrane ucitelje

opremljene neiscrpnom strpljivoséu te oslobadaju emocije (Laniado i Pietra, 2005).

Jos od osamdesetih godina 20. stoljeca, istrazivaci pokuSavaju utvrditi pozitivne i negativne
ucinke masovnih upotreba videoigara. Laniado i Pietra (2005, prema Laba$ i Marin¢i¢, 2018)
isticu kako raCunalne i videoigre poboljsavaju brzinu, koncentraciju, usredotocenost, poticu
misaone procese te pospjesuju koordinaciju pokreta. Ostali istrazivaci, dodali su kako igre
poboljsavaju uskladivanje osjetila, motorike, oStrinu vida, pa ¢ak prostornu orijentaciju i
inteligenciju (Gibb, Bailey, Lambirth, Wilson, 1983; Green, Bavalier, 2003; Reisenhuber,
2004; Satyen, 2005, prema Laba$ 1 Marin¢i¢, 2018).

kvalitetnijim, kreativnijim i djeci pristupacnijim, a doprinosi i kvalitetnoj integraciji
raznovrsnih sadrzaja. *“ (Tatkovi¢ i Ruzi¢-Baf, 2011:27)

Prije nego $to dijete dode u kontakt s ra¢unalom, od iznimne je vaznosti da mu se omoguci
edukativan softver primjeren djetetovoj dobi. Potrebno je voditi racuna o tome da dijete na

ispravan nacin koristi racunalo, stoga je nuzno s djecom prije same upotrebe definirati pravila

koriStenja istog. Primjerice vremenska pravila u vidu koliko dugo dijete moZze koristiti
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racunalo, koliko ¢e stanki napraviti, a klju¢no je od strane roditelja da se tih dogovorenih
pravila pridrzava, kako bi ih dijete zaista i usvojilo (Tatkovi¢ i Ruzi¢-Baf, 2011). Pozeljno je
da racunalo stoji u dnevnoj sobi, a ne djecjoj iz razloga kako bi roditelji imali bolji nadzor nad

onime $to djeca gledaju i rade na ra¢unalu (Kimer, 2018).

Pozitivan utjecaj medija na djecu ostavlja program poput ,,Ulice Sezam™ i aplikacija ,,Teach
Your Monster to Read* jer im mogu pomo¢i u ucenju pisanja slova i brojeva. Takoder, djeca
stvaraju suradnicke odnose gledajuci televizijske programe, kroz videoigre ili uz aplikacije
koje prikazuju takav naCin ponasanja. Za aplikacije koje poti¢u mastu 1 kreativnost preporucene
su ,,My story*“ i ,,Bulb Draw* iz razloga §to razvijaju vjestinu imaginacije, glazbene 1 likovno

umjetnicke vjestine (Ciboci 1 sur., 2021).

3.3. Negativan utjecaj medija na komunikaciju djece predskolske dobi

Kada se govori 0 medijima, najviSe se predbacuje na poticanje agresivnog ponasanja kod
djece zbog sadrzaja koji se nudi. Eksperimentima psihologa u 60-im godinama proslog stoljeca
prikazano je da djeca gledaju nasilne sadrzaju kroz scene i likove 1 time preuzimaju iste obrasce
ponasanja. Dijete ranije dobi svoju paznju usmjerava na naglasene dogadaje, a u slucajevima
u kojima je nasilje istaknuto, vjerojatnost je da ¢e kasnije kroz igru, imitirati ono Sto je uocilo
te cemu je bilo izloZzeno. JoS neke od negativnih uc¢inka prekomjernog konzumiranja medijskih
sadrzaja je usporen razvoj govora, ometen razvoj paznje i koncentracije, usporavanje tjelesnog
metabolizma i zaustavljanje razvoja mozga (Sigman, 2010, prema PaSica i Turza-Bogdan,

2020).

Televizija je prikazana kao glavni akter medija koji negativno utjeCe na razvoj govora kod
djece. Ukoliko ju djeca gledaju predugo bez nadzora roditelja, posebice ukoliko su to
neadekvatne emisije za djec¢je razumijevanje, moze se ocekivati da ¢e djetetove jezicne
sposobnosti biti puno nize od ocekivanog. Primjerice, pred¢itacke vjeStine biti ¢e slabije,
rec¢enice prejednostavne, a dijete ¢e biti uskra¢eno u druZenju s vrSnjacima i roditeljima. Oni
ne razlikuju stvarnost prikazane slike na televiziji od zbilje 1 time nerijetko oponaSaju videno
na ekranima. Scene nasilja laks$e pamte od price cjelovitog sadrzaja (Pasica i Turza-Bogdan,

2020).

Neki su istrazivaci proveli struéni projekt ,,.Deset dana bez ekrana“ u listopadu 2008.

godine, a cilj projekta je bio da djeca na deset dana ugase tri ekrana — mobitel, racunalo i
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televiziju. Glavni zadaci projekta bili su smanjenje vremena provedenog uz ekrane, poboljSanje
komunikacije, stjecanje kompetencija za razvijanja kritickog stava prema medijskim
sadrzajima kroz radionice te kvalitetnije organiziranje slobodnog vremena. Isti¢u se i podaci u
kojima stoji da 6% djece ima svoj Facebook profil, §to je veoma indikativno za ranu izloZenost
djece drustvenim mrezama kao i potencijalnim rizicima koji s time dolaze. Takvi problemi
ukazuju na vece sustavne izazove u obrazovnom sustavu gdje je ulaganje u osnovne uvjete za

ucenje i tjelesni odgoj prioritet (Milisa, Toli¢, Vertovsek, 2009, prema Labas i Marinci¢, 2018).

Naglasava se da je djeci potreban odgoj za medije, odnosno edukacija koja ih uci kako
kriticki pristupati informacija 1 sadrZzajima koji se konzumiraju putem razli¢itih medijskih
kanala. Rezultati projekta pokazali su kako je desetodnevna apstinencija od svih medijskih
sadrzaja, pogotovo onih koji nisu obrazovnog karaktera, omogucila povratak komunikacije u
obitelj 1 druStvo. Djeca 1 roditelji prijavili su poboljSanje u medusobnom razumijevanju i
kvaliteti razgovora, provedenog zajedniC¢kog vremena, dok je kod djece primije¢eno vece
angaziranje u aktivnostima kao 1 bolja koncentracija. Ovi rezultati poti€u zdravije naine
komunikacije i interakcije u digitalnom dobu (Milisa, Toli¢, Vertovsek, 2009, prema Labas i
Marincic¢, 2018).

Najvazniji razlozi zasto djeca imaju poteSkoca u razumijevanju onoga Sto vide autori

Laniado i Pietra (2005) svrstali su u dvije skupine:

2. Nemaju koncept prostora i vremena

3. Njihov nacin razmisljanja je konkretan

Isticu kako djeca u dobi od tre¢e godine nadalje uspijevaju razlikovati crtane 1 stvarne
likove, ali poteskoca da razluce ono Sto pripada televizijskom svijetu joS ¢e dugo trajati.
Takoder, teSko im je razumjeti da glumci djeluju prema utvrdenom scenariju, pa se cesto misli
da si uistinu nanose bol u odigranim ulogama. Ono Sto vide na televiziji tumace doslovno i
na¢in razmisljanja je konkretan §to potvrduje Cinjenica da ne sumnjaju da medvjedi¢ moze
govoriti ili da vjestice postoje i lete na metlama. U trenutku kada je na ekranu prikazana neka

slika, ona postaje stvarnost i istina (Laniado i Pietra, 2005).

Vazno je uocCiti negativne aspekte igranja videoigara. Velika koli¢ina agresije je sveprisutna
u igrama, pa ¢ak 89% igara ima nasilan sadrzaj. Djeca imitiraju akcije i1 postupke likova u
igrama te ih projiciraju u svojim kretnjama, izrazima i karakterima. Primjerice, prikupljanje
bodova u igri moZe privuéi igrace, a upravo takve igre porucuju da se mora ubiti protivnik kako

bi se bodovi sakupili i kako bi pobijedili i napredovali. Nasilna ponasanja i rjeSenja
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opravdavaju i primjenjuju u svakodnevnom zivotu jer vide da su ti obrasci ponasanja efikasni

te postizu zeljene rezultate (Labas i Marinc¢i¢, 2018).

Novije generacije djece su okruzene ekranima od samog rodenja, stoga se smatra da se na
takav na¢in mijenja i proces u¢enja. Djeca u ranoj dobi oponasaju videno na ekranima ¢esée i

lakse nego radnje spomenute u slikovnicama (Cepanec, 2023).

Slika 2: Oponasanje promatranjem dvodimenzionalnog modela na ekranu (preuzeto od Cepanec,
2023:225)?

Autorica Cepanec (2023) tvrdi kako su novije tehnologije utjecale i na sve vec¢i razvoj
socijalne robotike, a posebice u kontekstu ucenja i poducavanja djece te kako su novija
istrazivanja oponasanja robota posljednjih godine provedene s ciljem stvaranja protokola za
dijagnostiku poremecaja iz spektra autizma (Petric i sur., 2017, prema Cepanec, 2023) i
razli¢itih terapijskih programa za poticanje komunikacije (Duquette i sur., 2008; Nadel i sur.,
2004, prema Cepanec, 2023). IstraZivanja su pokazala da je ljudska socijalna interakcija 1
komunikacija nezamjenjiva te da je teSko stvoriti uvjete koji bi pogodovali ucenju
oponaSanjem, a pritom nadmasili one iz prirodne ljudske interakcije. Svi podaci prikazuju kako
tehnologija pruza moguénost ucenja oponasanjem, ali u znatno manjoj mjeri od ucenja bliskih,

interaktivnih ljudi (Cepanec, 2023).

2 OponaSanje promatranjem dvodimenzionalnog modela na ekranu, iz knjige Rani komunikacijski razvoj.

Cepanec, 2023:225
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Slika 3: IstraZivanja oponasanja (humanoidnih) robota u Laboratoriju za istraZivanje dje¢je komunikacije
Odsjeka za logopediju Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta SveuliliSta u Zagrebu (preuzeto od
Cepanec, 2023:226)*

Nove tehnologije 1 novi oblici nasilja koji se smatraju kao negativni ucinci medija na
komunikaciju djece predskolske dobi su i elektroni¢no nasilje ili cyberbullying* koji je postao

sve veéi problem medu djecom i mladima gdje se promice viSe vrsta ovakvog nasilja:

., razlicite elektronicke poruke koje sadrzavaju vulgarnosti i uvrede,
Prijetece poruke,

Ocrnjivanje ili optuzivanje druge osobe slanjem glasina i laZi,
Lazno predstavijanje,

IznoSenje osobnih tajni, podataka ili slika koje nisu namijenjene javnosti i

o o~ w b F

Namjerno izbacivanje nekoga iz online grupe i sl.“ (UNICEF,2011:6-7, prema Ciboci
isur., 2011:13)

Nasilni sadrzaji imaju ve¢i utjecaj na mladu djecu koja zbog nedovoljno razvijenih

kognitivnih sposobnosti teZe prate razvoj radnje u medijima, a najviSe ih privlace brze scene i

% Istrazivanja oponaSanja (humanoidnih) robota u Laboratoriju za istrazivanje dje¢je komunikacije Odsjeka za
logopediju Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu, iz knjige Rani komunikacijski razvoj
Cepanec, 2023:226

4 Cyberbullying - Cyber nasilje je zlostavljanje koridtenjem digitalnih tehnologija (Preuzeto s
https://www.unicef.org/bih/pri%C4%8De/cyber-nasilje-cyberbullying-%C5%A1ta-je-i-kako-ga-
zaustaviti#:~:text=Rije%C4%8D%20je%200%20pona%C5%Alanju%20Kkoje,prijetnji%20putem%20platformi
%20za%?20dopisivanje)
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scene u kojima se nesto dogada, $to su upravo najces$ée scene nasilja. Takoder, smatra se da
nasilne videoigre imaju Stetne ucinke na funkcije mozga i paméenje pri cemu se stvara ovisnost
koja u svijetu postaje sve veci problem te da takve igre pretvaraju nesmotrenu djecu u

potencijalne ubojice (Trend, 2007, prema Ciboci i sur., 2011).
3.4. Uloga odraslih u medijskom djetinjstvu

Odrasli su veoma bitni u medijskom opismenjivanju djece na nacin da sami svojim
primjerom i svojim postupanjem pokazuju djeci kako i na koji na¢in vladati i koristiti medije.
Ukoliko roditelj prihva¢a odgovorno roditeljstvo i posjeduje digitalne kompetencije, tada je
sposoban sudjelovati u medijskom opismenjavanju djeteta, sto pokazuje kroz svoje postupke.
Ukoliko roditelj provodi vise vremena uz internetske portale, laptop, televiziju, ne bira pomno
filmove i emisije koje se gledaju, teSko je za ocekivati od djeteta da ¢e spremno ugasiti
televiziju ¢iji program odlikuje prenaglasena glazbena dionica, vizualni i auditivni efekti koji
su u funkciji privlacenja te zadrzavanja paznje (Radeljak, 2016, prema PaSica i Turza-Bogdan,
2020). lzuzetno je bitan stav roditelja prema medijima, a autorice opisuju kako je razgovor vrlo
bitan ¢imbenik u medijskom opismenjavanju djece. Bitno je s djecom otvoreno razgovarati u
vezi filma ili emisije koju su zajedno pogledali, a najvise iz razloga $to tada dijete moze
razumjeti sadrzaj, Sto roditelju daje povratnu poruku koliko je medijski sadrzaj utjecao na
dijete. Posebno je bitno razgovarati s djecom predskolske dobi o takvim sadrzajima jer ona u
sustini ne razlikuju realnost od imaginarnog dogadaja kojeg su tada pogledala te su sklona

brkanju jednog s drugim (Pasica i Turza-Bogdan, 2020).

Upravo roditelji se smatraju glavnim medijskim socijalizatorima djece, prema autorici
[1i8in (2003), iako sve Cesce se prozivaju i odgajatelji, nastavnici i Skole kao moguci moderatori
djecje medijske osposobljenosti. Neka istraZivanja pokazuju da samo 10 do 15% djece
razgovara s roditeljima o onome $to su gledali, slusali ili ¢itali na druStvenim mrezama, §to je
uvelike manje nego sa vr$njacima (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999, prema IliSin, 2003). Ovom
spoznajom dolazi se do podatka koji ukazuje na znacajan problem jer djeca provode velik dio

svog vremena istrazivaju¢i medijske sadrzaje bez kritickog nadzora odrasle osobe.

Roditeljska intervencija je posebno vazna kod mlade djece koja se tek upoznaju s
medijskim sadrZajem, a upravo su ona najranjivija. Roditelji su, u ovom kontekstu, klju¢ni u

ulozi oblikovanja djecje sposobnosti da razumiju i vrednuju medijske sadrzaje (IliSin, 2003).
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Prema autorima Ciboci, Kanizaj 1 Labas (2011) isti¢e se kako se roditelji i odgajatelji
osjecaju razoruzano u suocavanju s novim digitalnim medijima te upravo svjesnost te znacajne
uloge koji novi mediji imaju u djetinjstvu, istovremeno se pribojavaju njihovog utjecaja s
obzirom da ne poznaju dovoljno dobro te medije. Takvo neznanje izaziva strah od negativnog
utjecaja medija na odrastanje. Roditelj preuzima odgovornost za vrijeme koje djeca provode
pred televizijom i drugim medijima, posebno u predskolskoj dobi. Ta odgovornost
podrazumijeva pracenje i reguliranje medijskog sadrzaja kojem su djeca izloZzena (Ozdasli i
Gol, 2013, prema Duran i sur., 2019). NaglaSava se i1 ravnoteza koja je vazna u vidu
integriranosti medija u domove. Informacijske tehnologije nesumnjivo utje¢u na obiteljske
odnose, ali na¢in njthove implementacije 1 roditeljski stil odreduju hoce 1i taj utjecaj biti

pozitivnog ili negativnog spektra (Chou 1 Fen, 2014, prema DPuran 1 sur., 2019).

Jezik je apstraktan sustav (Saussure, 2000, prema PaSica i Tuza-Bogdan, 2020), a dijete se
razvija kao cjelovito bi¢e u svim podrucjima razvoja, pa je tako i govorno-jezicnom razvoju
potrebno pratiti razvoj socijalnih potreba. Veliku ulogu u tome imaju 1 mediji. U predSkolskoj
dobi dijete je svjesno kako je govor proizvod glasova i glasovnih kombinacija te da se pritom
prenose bitne informacije kako bi se komuniciralo, odnosno izreklo potrebe, Zelje, misli 1
osjecaje (Vrsaljko i Paleka, 2018, prema PaSica i Turza-Bogdan, 2020). Autori Apel i
Masterson (2004) u svojim istrazivanjima usvajanja engleskog jezika najvise isti¢u kako govor,
kojim su djeca izlozena putem ekranizacije, moze pozitivno ili negativno utjecati na sam razvoj
djece. Napominju kako kvalitetni crtani filmovi, televizijske emisije i videoigre mogu prenijeti
djeci pozitivna znanja te isto tako djelovati i na komunikacijske vjestine. Medijski je odgoj
veoma znacajan te kako autor Hadziselimovi¢ (2004:36) navodi ,,bolja je solucija nego ne ciniti
nista, no bit je u tome Sto pastu za zube ne mozete ugurati natrag u tubu, odnosno kad je nasilje
ve¢ emitirano, ono postaje dio kulture“. Sve veci je utjecaj medija na obiteljski odgoj te se
suvremena obitelj postavlja pred niz pritisaka, problema i izazova, lime se uloga obitelji i

roditeljstva u zivotu djeteta sve vise dovodi u pitanje (IliSin, 2001, prema Kimer, 2018).

Tradicionalna obitelj je bila mjesto gdje dijete stjeCe prava Zivotna iskustva, znanja i
vjestine, a pritom razvija svoj identitet. Obitelj je igrala klju¢nu ulogu u oblikovanju dje¢jih
pogleda na sebe i svijet oko sebe (Milisa, 2008, prema Kimer, 2018). Danas su mediji se viSe
ukalupljeni u obitelj te preuzimaju veliku ulogu u odgoju i obrazovanju djece, a pritom autor

navodi brojne razloge:

29



1. Brzi poslovni ritam — sve ubrzaniji dnevni tempo rada roditelja, narusava obiteljske
odnose pritom stvaraju¢i dodatne pritiske 1 stresove koji otezavaju odrzavanje
ravnoteze unutar same obitelji

2. Osamljenost i nekompetentnost roditelja — mladi roditelji se ¢esto osjecaju usamljeno i
nekompetentno u roditeljskoj ulozi te su prepusteni onome S$to najbolje sami znaju
napraviti, a zbog pretjeranog izlaganja reklamama i informacijama dobivenih putem
medija. To moze dovesti do osjecaja nemoci i frustracije Sto takoder naruSava dinamiku

obiteljskog okruzenja (Milisa, 2008, prema Kimer, 2018).

Kao posljedice utjecaja medija navode se dvije stavke, a to su otudenje djece Sto se opisuje
kao otudivanje jedni od drugih, pritom se naglasak stavlja na problemu u razvoju socijalnih
vjestina 1 emocionalne povezanosti. Druga posljedica je otudivanje roditelja koji paralelno
otudivanjem s djecom se otuduju i medusobno, Sto takoder narusava obiteljsku vezu 1
komunikaciju. Unato¢ svim izazovima koji su postavljeni roditeljima, ve¢ina njih uspijeva
odrzati kontrolu i stabilnost u odgoju i obrazovanju djece, pritom im osiguravati toplinu i
podrsku unutar obitelj. Suvremeni odgoj suoCava se s brojnim izazovima zbog sve veceg
utjecaja medija 1 ubrzanog ritma zivota, ali je zato od iznimne vaznosti da roditelji prepoznaju
izazove i aktivno rade na odrzavanju bliskih odnosa unutar obitelji kako bi, izmedu ostalog,

djeci pruzili stabilan rast i razvoj kroz danasnje bombardiranje medija (Kimer, 2018).

Prema autoru JoSku Sindiku (2012) roditeljima je ispravna medijska pismenost veoma bitna
kako bi razumjeli djecu i pravilno ih odgojili. Navodi kako djeca od najranije dobi odrastaju
uz medije, pritom ¢ine¢i njihovo djetinjstvo ,,medijskim“. Roditelji kao i1 ostala drusStvena
okolina (braca, sestre, prijatelji, rodaci, vrti¢i i $kole) trebaju biti svjesni da nisu jedini utjecaj
u medijskom svijetu s kojim se dijete susrece. Na djecu ne utjece samo ono Sto se prima putem
medija, ve¢ i pasivnost okoline u kojoj odrastaju te osobna pasivnost, emocionalna i
intelektualna nespremnost za zivot s medijima. Utjecaji medijskih sadrzaja mogu biti odgodeni

te nisu uvijek jasno vidljivi (Zgrablji¢ Rotar, 2005, prema Sindik, 2012).

Mediji privlace djecu jer nude zanimljive sadrzaje, razli¢ite perspektive Zivotnih situacija i
problema, moguénost identifikacije s prikazanim likovima te zabavu i opustanje. Takoder,
informiraju, obrazuju te sluZze za opustanje 1 zabavu (Miki¢, 2004, prema Sindik, 2012).
Istrazivanja su pokazala da djeca mogu postati aktivni gledatelji koji se krecu, plesu 1 pjevaju
dok gledaju odredene programske sadrzaje poput ,,Teletubbies®. U javnosti ¢esto prevladavaju

predrasude da mediji poticu nasilje, smanjuju fizicku aktivnost djece, zapostavljaju igru,

30



drustvene aktivnosti kao 1 Skolske obaveze. Dolazi do otudivanja i bijega u virtualni svijet.
Generaliziranje o medijima nije korisno jer zanemaruje klju¢nu ulogu roditelja i okoline, kao 1
¢injenicu da djeca mogu veoma puno nauciti uz pomo¢ medija (Miki¢, 2004, prema Sindik,

2012).

Roditeljska uloga i njihova medijska pismenost je veoma vazna u odgoju i obrazovanju
predskolske djece. Djeca uce o zivotu s medijima u obitelji, stoga je vazno prije svega da
roditelji vjezbaju pravilan odnos prema medijima, a da su Sanse za medijsku pismenost
danasnjih generacija izrazito male ukoliko se sve prepusti iskljuc¢ivo Skolama, buduci da je
obrazovni sustav ¢esto neadekvatno osposobljen za razumijevanje medija 1 medijskih sadrzaja.
Roditelji su djeci uzor i na temelju njihovog odnosa prema medijima, imaju zna¢ajan utjecaj
na djecu. Kako roditelji koriste medije, to ¢e se odraziti na djecu, bilo gledano s pozitivne ili
negativne pozicije, stoga je vazno da roditelji osvijeste svoje medijske navike (IliSin, 2003,
prema Sindik, 2012). Umjesto ekstremnih stavova prema medijima, roditelji bi trebali pratiti
te promatrati svoju djecu, a u slucaju nesigurnosti, razgovor s djetetom 1 usporedba vlastitih 1
djecjih iskustava 1 glediSta moze biti vrlo korisna. Roditelji su ti koji trebaju znati odgovore na
temeljna pitanja medijskog odgoja, kao Sto su kada je koriStenje medija opravdano i korisno,
te kako mediji djeluju na njihovo dijete. Potrebno je prethodno postaviti preduvjete i granice
za koriStenje medija, biti svjestan da su kao roditelji uzori, kao i promisljeno i odgovorno
koristenje medija, mogu pomoc¢i djeci u razvijanju kritiCkog misljenja ¢ime ¢e ih pripremiti za

uspjesno koriStenje svijeta medija (Sindik, 2012).

Prikladna upotreba masovnih medija moze biti od koristi u svakoj obitelji, pomazuéi u
obrazovanju djece 1 proSirivanju njihovog znanja, a osim toga mediji mogu prosiriti obrazovno
1 psiholosko znanje roditelja, poti€uci da to znanje koriste u komunikaciji s djecom (Matyjas,
2015, prema Puran i sur., 2019). Djeca u¢e putem modela, stoga ukoliko roditelj koristi medije
nekontrolirano, velika je vjerojatnost da ¢e 1 dijete slijediti takav primjer. Roditelji koji sa
svojom djecom gledaju televiziju i pritom paze na sadrzaj ponuden na ekranima, Stite svoju
djecu od negativnih utjecaja ovog medija. Trebaju objasniti djeci i demonstrirati pozitivne i
negativne aspekte medija, a to ukljucuje razgovor o tome kako mediji mogu biti korisni za
ucenje i zabavu te kako mogu biti imati negativne posljedice ukoliko se koriste nekontrolirano
1 bez kritickog promisljanja. Njihova uloga je klju¢na u medijskom opismenjavanju i odgoju te
na taj na¢in, mediji mogu postati koristan alat za u€enje i razvoj, a ne izvor straha i negativnog

utjecaja (Puran i sur., 2019).
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Istrazivanja pokazuju da razliCiti pristupi medijskom odgoju imaju razliCite rezultate.
Najucinkovitiji pristup je evaluativni pristup koji ukljucuje razgovor s djecom o onome §to su
vidjeli. Takav pristup pomaze djeci da vrednuju znacenje, shvate moralne poruke i prirodu
medijskog prikazivanja sadrzaja. Takoder, razgovor s djecom omogucava im da razvijaju
kriticko mi$ljenje te da bolje razumiju kontekst onoga lemu su bili izloZeni. Restriktivan
pristup, karakteriziran zabranama gledanja svih ili odredenih programa, pokazao se kao
najmanje ucinkovit. Ovakav pristup moze izazvati suprotan efekt, poticuci djecu da traze
zabranjene sadrzaje te da se suprotstavljaju roditeljskom nadzoru. Treci pristup je nefokusirani,
a on ukljucuje zajednicko gledanje i razgovor o sadrzajima, ali manje kao posljedica roditeljske
zelje za oblikovanjem djecjeg iskustva, ve¢ viSe kao zabava 1 posljedica uzivanja u istim

programima (Desmond 1 sur., 1985, prema Ili$in, 2003).

3.5. Uloga odgajatelja u odnosu medija i djece

Kako raste medijski utjecaj na odrastanje djece, raste i zabrinutost odgajatelja, roditelji i
drugih koji su indirektno ili direktno uklju€eni u odrastanje i odgoj djece. konstantne brze
promjene u tehnoloSkim dostignué¢ima prate brze promjene medija, a S tim postaje sve veci
utjecaj na slobodno vrijeme mladih kao i na njihovo odrastanje. Promjene u obrazovanju i
poslovnom svijetu donijele su znaCajne promjene, pa su tako digitalizacija obrazovnih
materijala, online u€enje i1 rad na daljinu postali dio uobicajene svakodnevnice. To omogucéava
fleksibilnost, ali zahtjeva niz novih vjestina i kompetencija. Tradicionalni obitelji 1 drustveni
rituali takoder su se mijenjali utjecajem tehnologije. Komunikacija se sve ¢es¢e odvija putem
digitalnih uredaja, a drustveni kontakti odrzavaju se putem drustvenih mreZza i online platformi.
Odgajatelji se cesto boje negativnih utjecaja medija na djecu, ukljucujuéi izloZenost
neprimjerenim sadrzajima, cyberbullyingu, smanjenoj fizickoj aktivnosti, kao i socijalnoj
izolaciji. Zabrinuti su da prekomjerno Kkoristenje medija moze ometati zdrav razvoj i
obrazovanje djece. Odgajatelji se osjecaju nesigurno jer ne poznaju dovoljno dobro nove
tehnologije 1 medije koje njihova djeca koriste. To moZe otezati njihovu sposobnost da
ucinkovito upravljaju medijskim navikama djece i pruZaju im potrebnu podrsku i smjernice

(Karacic¢ 1 Paskovi¢, 2022).

Odgajatelji, uz roditelje i druge skrbnike, moraju preuzeti aktivnu ulogu u obrazovanju

djece o medijima, pritom razvijati njihove sposobnosti kritickog razmisljanja i digitalne
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pismenosti. Oni takoder mogu pruziti stru¢no vodenje i osposobiti djecu za kvalitetno
koriStenje medija kroz strukturirane programe i aktivnosti. Upravo uvodenje medijskog odgoja
u skole 1 kurikulume, moze pomoci djeci u razvijanju posebnih vjestina u slozenoj medijskoj

strukturi (Ilisin, 2003).

Odgajatelj ima klju¢nu ulogu u poticanju djece na stvaranje, kreiranje i ucenje, a time
omogucava razvoj potencijala svakog djeteta ponaosob. Profesionalno usavrSavanje i osobne
vrijednosti koje odgajatelj nosi i oblikuju ga kao osobu, imaju znacaj utjecaj na kvalitetu
odgojno-obrazovnog procesa. Odgajatelj poti¢e djecu na kreativne aktivnosti koje razvijaju
njihove vjestine i mastu, a kroz kreativne projekte i slobodnu igru, djeca imaju priliku izraziti
se na razli¢ite nacine, $to je kljucno za njihov emocionalni 1 intelektualni razvoj. Ukljucivanje
refleksije u svoj rad 1 istrazivanje vlastite prakse, pomaze u razumijevanju i poboljSanju
kvalitete rada s djecom. Odgajatelji modeliraju vrijednosti i osiguravaju da se one prenose na
djecu, a potic¢u proces ucenja putem razli¢itih medija, $to ukljuuje materijale i resurse koji se
nalaze u djetetovoj blizini. To mogu biti knjige, igracke, pedagosko-neoblikovani materijali i
digitalni alati. Koristenje razli¢itih medija omogucuje djeci da istrazuju i u¢e na nacin koji im
najvise odgovara. U svojoj praksi, odgajatelji dokumentiraju djecje aktivnosti koje im kasnije
sluze za pracenje napretka, kao i u refleksiji i analizi svoje prakse. Ovakvo kontinuirano
pracenje omogucuje poboljSanje i prilagodbu metode rada. Koristenje razli¢itih medija 1
materijala prema dje¢jim potrebama, omogucuje odgajateljima da u¢inkovito podrze djecu u

njihovom rastu i razvoju (Ivanusec, 2021).

Dokumentiranje u kontekstu odgojno-obrazovnog procesa se odnosi ha sustavno
prikupljanje razli¢itih oblika zapisa koji omogucuju dublje razumijevanje djecjih aktivnosti 1
razvoja. Ovakav proces ne pomaze samo u prac¢enju napretka djece, ve¢ takoder pridonosi
stvaranju inkluzivne kulture i dijaloga medu sudionicima u odgojno-obrazovnom procesu. Kao
takvo, dokumentiranje omogucava odgojiteljima da prate djecje reakcije 1 aktivnosti te im
pomaZe u boljem razumijevanju djetetovih potreba, interesa i sposobnosti. Kroz dijeljenje
dokumentiranih materijala, svi sudionici ovog procesa (odgajatelji, djeca, roditelji, stru¢njaci)
mogu aktivno sudjelovati u odgojno-obrazovnom procesu. Pisane anegdotske biljeske,
dnevnici, transkripti razgovora, kao i audio i video zapisi, fotografije i prezentacije, samo su
dio oblika dokumentiranja kao istraZivackog procesa (Nacionalni kurikulum za rani i

predskolski odgoj i obrazovanje, 2014).
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U odgojno-obrazovnim ustanovama, Cesto se odgajatelji izmjenjuju u igrama pod
vodstvom, pa tako i kroz glazbene aktivnosti. Pjevanje pjesama u dje¢jim vrti¢ima predstavlja
znacajnu aktivnost koja kombinira zabavu, ali i uenje. Ovakva vrsta igre ne poti¢e Samo razvoj
jezicnih 1 glazbenih vjesStina, ve¢ i doprinosi tjelesnom, socijalnom i kognitivnom razvoju
djeteta (Devci¢ i FiSer, 2023). Kao jezi¢ni razvoj, vazno je razumijevanje znacenja rijec¢i koje
se pjevaju. Nakon prvog sluSanja pjesme, izri¢ito je vazno objasniti djeci znacenje svih
nepoznatih rijeci, kako bi djeca mogla povezati tekst s melodijom i ritmom, a onda ona usvajaju
nove izraze, bilo na materinskom ili stranom jeziku (Gospodneti¢ i Spiller, 2002, prema Dev¢ic
i Fiser, 2023). Kao glazbeni razvoj, Smatra se da pjevanje uz pratnju instrumenata ili medija
(radio, televizija ili racunalo) pomaze djeci usvojiti ritam 1 melodiju, a pritom vjezbaju vokalne
vjestine, odnosno glas koji doprinosi razvoju njihove vokalne tehnike i sposobnosti
interpretacije. Takoder, treba u ovakve aktivnosti uvrstiti i tjelesni razvoj kojim se poticu
pokreti 1 koordinacija, kao 1 mnemonicka tehnika ucenja koju FiSer (2019, prema Dev¢i€ 1
FisSer, 2023) isti¢e da pomaze djeci da lakSe pamte znacenje rijeci ukoliko su pokreti fizicki
podsjetnici koji olakSavaju pamcenje same pjesme. Na kraju svega, socijalni i emocionalni
razvoj se poti¢e unutar grupe u vidu socijalne interakcije i suradnje te emocionalnog izricaja

(Devéié i Figer, 2023).

Prilikom usvajanja stranog jezika, $to se u Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski
odgoj 1 obrazovanje (2014) navodi kao jedan od osam klju¢nih kompetencija za cjelozivotno
ucenje, autorice Devci¢ 1 FiSer (2023) isticu kako je multimedija jedna od dobrobiti prilikom
usvajanja izgovora stranog jezika jer koriStenjem zvu¢nih zapisa, djeca mogu slusati izvorne
govornike kao iimitirani njihov izgovor. To je klju¢no za pravilno usvajanje fonetskih aspekata
stranog jezika. Ponavljanje rije¢i i fraza, redovito slusanje pomaze djeci da internaliziraju
zvukove iritam jezika. Multimedija koja ukljucuje videozapise moze djeci pomo¢i da vizualno
povezu rijeci s njihovim znaéenjem ¢ime se omoguéava jasna vizualno-auditivna povezanost.
Kroz interaktivne, edukativne igre, koje uklju¢uju elemente jezika, djeca imenuju objekte,
odgovaraju na jednostavna pitanja, odnosno slijede upute na stranom jeziku, ¢ime ucenje
postaje zabavno 1 jednostavno. Takoder, koriStenjem pjesama na stranom jeziku pomaze se

djeci da prirodnim putem usvajaju jezik kroz ritam i rimu (Dev¢i¢ i FiSer, 2023).

Unato¢ brojnim prednostima koje autorice Devci¢ 1 FiSer (2023) prikazuju, vazno je
naglasiti da nisu svi medijski sadrzaji u potpunosti kvalitetni te da ne mogu zamijeniti druge
oblike ucenja. Kao primjer tome daju komunikaciju licem u lice, odnosno osobnu interakciju

odgojitelja s djecom koja je klju¢na za razvoj komunikacijskih vjestina. Djeca uce kroz
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razgovor, izrazavanje i razumijevanje neverbalnih signala, §to multimedija ne moze u
potpunosti osigurati. Ucenje kroz fizi¢ku igru i pokret potice cjelokupan razvoj djeteta, pa tako
kombiniranje jezika s fizickim aktivnostima, bile one na otvorenom ili scenske igre, obogaéuje
iskustvo ucenja. Stvaran prostor omogucuje djeci da dozive i primijene jezik u kontekstu, sto
je presudno za razvijanje dugoro¢nog paméenja i razumijevanja. Kljuéno je balansirati
koriStenje medija s direktnom komunikacijom, fizickom igrom i u¢enjem u stvarnom prostoru

kako bi se osigurao cjeloviti razvoj djeteta (Devcic i FiSer, 2023).

Odgajatelji kroz svoj rad susre¢u se s nizom izazova kada je u pitanju osposobljavanje
predskolske djece za dalji rast 1 razvoj, a neke od osnovnih vjestina koje bi djeca predskolskog
uzrasta trebala savladati su precitalacke 1 predpisacke vjeStine. To ukljuCuje poznavanje
razli¢itih slikovnih i tekstualnih materijala, razlikovanje slikovnog i slovnog dijela u knjigama,
razumijevanje procitane, odnosno ispri¢ane price, kao i samostalno pripovijedanje, kreiranje
razli¢itih grafickih 1 slikovnih poruka te poznavanje razlicitih izvora informacija. Kako se
razvoj ovih vjestina potice kroz aktivnosti koje se djeci svakodnevno u predskolskog odgoju 1
obrazovanju nude, time se jacaju graficka i1 fonoloska svijest djece kao 1 njihova grafo-
motorika, sposobnost vizualno-motoricke koherentnosti i orijentacije u prostoru. Vjestine
predpisanja obuhvacaju vjezbe koordinacije oko-ruka kao i uocavanje prostornih odnosa, a
time ih se ujedno priprema i na pravilno drzanje olovke, crtanje bez poteza pretjeranog pritiska,

oblikovanje te stvaranje kontinuiranih uzoraka (Kralj, 2022).

Glasovna svijest se razvija kroz igre rijeCima, kao $to su prepoznavanje duljine rijeci,
dijeljenje rijeci na slogove 1 glasove te prepoznavanje i stvaranje rima i aliteracija ¢ime se
razvija fonoloska svijest koja kasnije omogucava djeci lakSe razumijevanje abecednog
principa. Ovdje dolazimo do uloge govora i sluSanja u ranoj pismenosti. Prije nego $to djeca
sami postanu Citatelji 1 pisci, u prvotnoj ulozi su govornici 1 sluSatelji. U predSkolskom
razdoblju vjestine govora i slusanja kljucne su za kasnije razvijanje Citanja i1 pisanja. Navodi se
medij knjige koji omogucéava djeci aktivnosti poput zajednickog Citanja s odgajateljem, a
izuzetno su kvalitetne 1 ukljucuju razgovor o knjizi, postavljanje otvorenih pitanja kao i trazenje
razli¢itih na€ina prikaza knjizevnog sadrZzaja. Odgajatelj djeci €ita naglas, koriste¢i pritom
odgovarajucu intonaciju i promjene glasa uz smisleno naglaSavanje. Slikovnice su posebno
prikladne za djecu predskolske dobi jer upravo one omogucuju doZivljaj teksta s ilustracijama
koje trebaju biti bogate, detaljne, a tekst predvidljiv kroz ritam, rimu ili logiku kako bi se
olakSalo djeci samostalno ,,Citanje. Djeca takoder mogu crtati i smisljati prie o crteZima,

novinama ili stripovima, kroz Casopise i kataloge te fotoalbume (Kralj, 2022).
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Autorica Kralj (2022) navodi kako u vrti¢ima odgajatelji prepoznaju i razvijaju djecje
literarne interese kroz jasno definiranje ciljeve. Povezani su i suraduju s roditeljima u razvijanju
obiteljske pismenosti, a razvijaju pritom osnovna nacela koja uklju¢uju demokrati¢nost,
vodenje i1 povezivanje s prethodnim iskustvima. Autorica Iva Koprivnjak (2022) smatra da je
komunikacija izmedu odgajatelja i roditelja klju¢na za izgradnju i odrzavanje meduljudskih
odnosa, a posebice u obrazovanju djece. bili razgovori skupni ili individualni, oni su temelj za
izgradnju snaznog partnerstva jedne takve zajednice ¢ime se garantira i bolji uspjeh djeteta u
Skolovanju 1 zZivotu. Takoder, takav odnos pomaze u radu odgoja i obrazovanja ¢ime se pruza
djeci viSe mogucnosti za ostvarivanje mogucih potencijala, a glavni cilj je pomo¢i djeci da
uspiju u daljnjem obrazovanju. Bitna je redovita i transparentna, otvorena komunikacija,
uzajamno postivanje, fleksibilnost 1 kreiranje zajednickih ciljeva kako bi se djeci omogucilo
ucenje 1 savladavanje vjeStina bez prepreka. Svaka strana treba biti otvorena za povratne

informacije 1 spremna na prilagodbe za najbolji moguci ishod za dijete (Koprivnjak, 2022).

Zaklju¢no sa svime navedenim, mediji su neizostavan dio svakodnevnog iskustva djece i
mladih, ¢ime autorica Mandari¢ (2012) opisuje kako se namece potreba za odgojem
usmjerenim na odgovornu uporabu medija. Vaznost medija u procesu odgoja i obrazovanja ne
moze se zanemariti. Digitalni alati 1 resursi obogacuju praksu, ¢ineci je interaktivnom i
angaziranom, $to djecu dodatno motivira na rad i u¢enje. Vazno je djecu na vrijeme upozoriti
na takozvane ,sive zone“ u medijima, poput nepouzdanih informacija, Stetnog sadrzaja i
potencijalnih opasnosti, ali ni u kojem sluc¢aju medije kao takve ne treba zabranjivati. Uloga
odgajatelja ovdje se isti¢e kao aktivnog sudionica u procesu medijske pismenosti. To znaci ne
samo nadzirati 1 usmjeravati, ve¢ 1 sami biti primjer odgovornog koriStenja medija.
Kontinuirano obrazovanje o novim medijskim trendovima, kljucan je element uspjeSne
medijske pismenosti odgajatelja, kao i roditelja. Kroz suradnju s roditeljima, moguce je da
djeca razviju vjestine kritickog i odgovornog koristenja medija, a time mediji mogu postati

koristan alat za u€enje 1 osobni razvoj, a ne izvor opasnosti i dezinformacija (Mandari¢, 2012).
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4. PREGLED DOSADASNJIH ISTRAZIVANJA

U slijede¢em pregledu istrazivanja, obuhvacena su relevantna istrazivanja unutar Hrvatske,
kao 1 medunarodnih studija koja se fokusiraju na utjecaj medija na razvoj komunikacije djece
predskolske dobi. Istrazivanja iz Hrvatske pruzaju uvid u specificne kontekste koji utje¢u na
medijsku kulturu i komunikacijski razvoj djece. S druge strane, medunarodne studije
omogucavaju usporedbu univerzalnih trendova u u€incima medija na djecu predskolske dobi
Sirom svijeta. Kroz navedeni pregled nastoji se pruziti sveobuhvatan prikaz trenutnog znanja
ovog podrucja, pritom istiCuci kako lokalne tako i globalne perspektive o tome kako mediji

oblikuju komunikacijske sposobnosti 1 vjestine kod djece predSkolske dobi.

4.1. Istrazivanja o djeci i medijima u Hrvatskoj

Detaljnije ¢e se obraditi istrazivanje Anamarije PaSica i Tamare Turza-Bogdan iz 2020.
godine te istrazivanje Joska Sindika iz 2012. godine. Kroz istrazivanja dobit ¢e se uvid u temu

koja se istrazuje, doprinosec¢i razumijevanju utjecaja medija na djecu.

4.1.1. O medijima i govorno-jezi¢nom razvoju djece s roditeljskog motrista (PaSica i
Turza-Bogdan, 2020)

Prvo istrazivanje koje ¢e se prikazati je istrazivanje autorice Anamari PaSica i Tamare
Turza-Bogdan, koje je objavljeno 2020. godine u vidu stru¢nog rada. Ovo istraZivanje se

fokusira na ulogu medija u govorno-jezi¢nom razvoju djece iz perspektive roditelja.

U radu navedene autorice posebno se bave roditeljskim pogledima na izlaganje djece
medijima, kako to utjeCe na govorno-jezicni razvoj te njihovim navikama i postupanjima pri
izlaganju predskolske djece medijskim sadrzajima. Rezultate su prikazale deskriptivnom
statistikom na razini postotka. Ovo je pilot-istrazivanje i pokazuje smjer u kojem bi se buduca

kvalitativna 1 kvantitativna istraZivanja mogla provoditi.

Cilj istrazivanja autorica bio je ste¢i bolji i dublji uvid u percepciju roditelja o utjecaju

medija na razvoj jezika kod djece. Ovim ciljem, postavljena su sljedeca istrazivacka pitanja:

e Koliko vremena dijete provodi u koriStenju medija?
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e Kojom se vrstom medija dijete koristi?
e Kako roditelji sudjeluju u izlozenosti djece medijima?
e Koliko su roditelji upoznati s mogucnostima utjecaja medija na djetetov govorno-

jezicni razvoj?

Slijedom dobivenih podataka, analizirala se roditeljska medijska kompetentnost u kontekstu

utjecaja na govorno-jezicni razvoj djece.

Istrazivanje je provedeno u rujnu 2018. godine putem online upitnika. U istrazivanju je
sudjelovalo 123 roditelja djece predskolske i Skolske dobi Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije.
Dob ispitanika kretala se od 19 do 53 godine. Vecina roditelja imala je srednju stru¢nu spremu,
dok je manji postotak imao visu i visoku stru¢nu spremu. Najveéi broj roditelja ima jedno

dijete, dok vrlo mali postotak roditelja ima troje i viSe djece.

Anketni upitnik sastojao se od 15 pitanja, anonimnog oblika popunjavanja. Pitanja su bila
mjeSovitog tipa, Sto znaci da su ispitanici pored ponudenih odgovora mogli i samostalno,
opisno, iznijeti svoje misljenje.

Rezultati su prikazali da se djeca uopce ili vrlo malo koriste novinama i stripovima, a
najcesce se koriste radijskim i televizijskim programom te internetom. Podaci su pokazali na
znacajnu izloZenost djece televiziji jer samo tre¢ina djece ne gleda televiziju, Sto moze utjecati
na smanjenje vremena za druge oblike socijalne komunikacije. Vise od pola ispitanika je

odgovorilo kako njihova djeca gledaju do 3 ili vise sati dnevno televiziju.

Autorice navode da su najzastupljeniji sadrzaji koji djeca gledaju bili crtani filmovi, dok
igrani filmovi imaju tek manji udio gledanja, $to sugerira potrebu za daljnjim istrazivanjem o
vrsti i primjerenosti crtanih filmova koje djeca gledaju. Gledanje crtanih filmova ne mora
nuzno ukljucivati zajednicko gledanje i raspravu o sadrzaju, ali kvalitetni sadrzaji koji poticu
komunikaciju i razgovor, a time i govorno-jezi¢ni razvoj djeteta zastupljeni su u manjem
postotku gledanosti, $to prikazuje mali postotak gledanosti glazbenih, dokumentarnih emisija
i emisija za djecu.

Racunalom se djeca najc¢e$ce koriste za gledanje zabavnog video sadrzaja na internetu, ali i
za igranje igrica. Manji broj roditelja navelo je kako njihovo dijete ne koristi raCunalno niti
internet. Upravo dominacija zabavnih sadrzaja ukazuje na potrebu za procjenom njihovog

utjecaja na komunikacijske vjestine djece. Tek uvidom u konkretan sadrzaj i tematiku

racunalnih igrica, vidjelo bi se koliko se potice djecu na komunikaciju.

38



Pitanje zajednickog gledanja televizije je bitno zbog pretpostavke da roditelji pritom
komuniciraju s djecom o sadrzaju koji gledaju. Vecina roditelja je izjavila da cesto gledaju

televiziju zajedno s djecom, dok je samo jedan roditelj naveo da nikada to ne prakticira.

Na pitanje o koriStenju elektronskih uredaja koje roditelji nude djeci kako bi mogli
neometano obavljati svoje obaveze, vec¢ina roditelja je izjavila da to ponekad ¢ine, dok manji
broj roditelja to ne ¢ini nikada. 1z navedenih podataka se nije moglo zakljuciti da djeca ipak
provode neki odredeni dio vremena pred ekranima bez komunikacije s odraslima o tome Sto

gledaju 1 pretrazuju.

Na pitanje otvorenog tipa o navodenju situacija u kojim se najeSCe djeca sluze
elektronskim uredajima navedeni su razli¢iti odgovori, ali je ve¢ina roditelja istaknula nagradu
za djecu, odmor roditelja, tijekom putovanja ili zbog zaposlenosti. lako su elektronski uredaji
cesto koriSteni da bi se djeca sama zaokupila sadrzajem, ovakve situacije ¢esto iskljucuju
aktivnu komunikaciju, §to moZze i negativno utjecati na govorno-jezi¢ni razvoj djeteta. Vazno
je istraziti kako stavovi roditelja utjeGu na razvoj djeteta, posebno u govorno-jezicnom
kontekstu, ali je potreba potaknuti roditelje na aktivniji i interaktivniji pristup u odgoju djece.
|z istrazivanja je takoder vidljiva roditeljska kompetencija i razumijevanje utjecaja medija na
djecu, Cime je izrazena i1 zabrinutost zbog nemogucnosti utjecaja na dostupnost medija djeci.
lako govorno-jezi¢ni razvoj nije izravno spomenut, pitanje je koliko su roditelji svjesni utjecaja

medija na ovaj aspekt djetetovog razvoja.

Roditelji ¢esto navode vlastite obaveze kao glavnog krivca za uporabu elektronskih medija
kod djece nakon napornog radnog dana. Nedostatak vremena i potreba financijskog odrzavanja
obitelji, tjeraju ih da koriste tehnologiju kako bi se djeca zaokupila, iako im to nije uvijek u

cilju, a neki roditelji nemaju previse brige o tome $to djeca rade, zele¢i samo mir.

4.1.2. Kako roditelji percipiraju utjecaj medija na predskolsku djecu? (Sindik, 2012)

Drugo istrazivanje koje se takoder provelo na podrucju Hrvatske je istraZivanje autora
Joska Sindika iz 2012. godine. Sindik smatra da za cjelokupan odgoj, kao i odgoj u vezi medija,

je klju¢no imati informacije o izloZenosti djece i odnosu prema medijima. Ovi podaci mogu
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pomoci predskolskim ustanovama da bolje usmjere medijsko opismenjavanje roditelja. Pod

time se misli na bolji odabir medijskih sadrzaja i nacine izlaganja djece medijskim utjecajima.
Cilj ovog istrazivanja postavljen je u dvije kategorije, a to su:

e Utvrditi kako su demografske karakteristike i medijsko ponasanje roditelja,
povezani s percepcijama nacina i trajanja izlozenosti djece medijima
e Ispitati razlikuju li se djeca u ,,medijskom ponasSanju“ s obzirom na broj djece u

obitelji i razinu obrazovanja roditelja

Na temelju utvrdenog stanja i usporedbe s rezultatima drugih istrazivanja, izdane su preporuke
o naCinima na koje vrti¢ci mogu utjecati na medijsko opismenjavanje roditelja, pritom

osiguravajuci zdrav medijski razvoj djece.

U istrazivanju je sudjelovao 371 roditelj iz tri djecja vrtica u Zagrebu 1 jednog vrtica u
Zapresicu. Upitniku je pristupilo 47 oceva, dok su preostalo ispunile majke, njih 324. Prosjecna
dob oceva bila je 37, majki 34 godine, a djece koja pohadaju vrti¢ nesto viSe od 4 godine. U
vidu struéne spreme, 191 majka je imala nizu do srednju, 180 viSu i visoku stru¢nu spremu.
Sli¢no tome, 213 odeva je imalo nizu do srednju, a 158 visu i visoku struénu spremu. Cak 361
otac i 360 majki imali su stalno zaposlenje, a prosjecan broj djece u obitelji je neSto manji od

dvoje.

Istrazivanje je korelativnog tipa, ¢ime se razlikuje od prvog istrazivanja, stoga je i
usporedivost manja. Za za prikupljanje podataka koristena je anketa koja sadrzi 27 pitanja. Od
tih pitanja, 11 se odnosi na demografske varijable, dok se ostale varijable odnose na ciljeve
istrazivanja. Demografske varijable ukljucivale su: kronoloSku dob, broj djece u obitelji, dob
djeteta koje pohada vrti¢, obrazovanje roditelja i broj djece u obitelji. Varijable obrazovanja
koriStene su kao nezavisne u testiranjima znacajnosti razlika. KoriSten je program za obradu
deskriptivne statistike SPSS 10.0 gdje je za izracun demografskih varijabli s varijablama
Cestine i nac¢ina koristenja medija kod djece i roditelja koristen Spearmanov rang-koeficijent

korelacije.
Postavljena su Cetiri problema, koja prate Cetiri hipoteze ovog istraZivanja, a to su:

e Povezanost vremena koriStenja tri vrste medija (televizija, radio, internet) kod

roditelja i djece;
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e HI: pretpostavljeno je da postoji pozitivnha povezanost izmedu vremena
koriStenja medija kod roditelja i djece, odnosno roditelji koji dugotrajnije
konzumiraju ove vrste medija, to ¢e raditi i njihova djeca

e Povezanost demografskih varijabli s varijablama koje opisuju percepcije i stavove
roditelja o na¢inu i trajanju izloZenosti djece utjecajima medija

e H2: pretpostavljeno je da starija djeca i djeca starijih i zaposlenih roditelja,
provode vise vremena s medijima 1 koriste ih na razli¢ite na¢ine

e Razlike u varijablama percepcije naina i trajanja izloZenosti djece utjecajima
medija u odnosu na stupanj obrazovanja roditelja

e H3: pretpostavka je da djeca roditelja viSe 1 visoke strune spreme
dugotrajnije koriste racunala, ali ne 1 preostale medije

e Razlike u varijablama percepcije naina i trajanja izloZenosti djece utjecajima
medija u odnosu na broj djece u obitelji

e H4: pretpostavka je da u obiteljima s ve¢im brojem djece, djeca dugotrajnije

borave s razli¢itim medijima

Rezultati su pokazali da djeca u prosjeku gledaju televiziju vise od sat vremena dnevno i
provode sli¢no vrijeme na racunalu, a najéeSc¢e gledani kanali su RTL i Nova TV. Djeca cesce
gledaju crtane filmove, dok najmanje vijesti, filmove i kvizove. Roditelji smatraju da su
televizijski sadrzaji za djecu primjereni sadrzajem i terminima prikazivanja. Djeca se najcesce
koriste ra¢unalom za edukativne igre, a rjede za igranje igrica i u¢enje, dok mali broj djece

koristi internet.

Istrazivanje je pokazalo pozitivnu povezanost navika koriStenja medija kod djece i roditelja.
Vrijeme gledanja televizije kod roditelja je znac¢ajno, ali nisko pozitivno povezano s vremenom
gledanja televizije kod djece, bez znacajnih razlika izmedu majki i o¢eva. Takoder, utvrdeno
je da postoji visoka pozitivha povezanost izmedu pokazivanja kako se koristi internet i

djetetovog koriStenja interneta.

Znacajna je povezanost izmedu nacina i trajanja izloZenosti djece utjecajima medija. Od 136
korelacije, 54 nisu bile statisticki znacajne. Dob oba roditelja pozitivnho je povezana S
vremenom provedenim na racunalu, vjeStinom rada na raCunalu, poznavanjem interneta i
igranjem edukativnih igara. Obrazovanje roditelja je negativno povezano s gledanjem RTL-a,
a pozitivno s koriStenjem racunala. Broj djece u obitelji pozitivno je povezan s vremenom

provedenim pred televizorom, ra¢unalom i Playstationom. Istrazivanje je pokazalo znacajne
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razlike u varijablama nacina i trajanja izloZenosti djece utjecajima medija u odnosu na razinu
stru¢ne spreme majki. Uocene su stati¢ki znacajne razlike u vrsti televizijskog programa koje

djeca dominantno prate prema razini obrazovanja majki.

Znacajne su razlike u gledanju prvog programa HRT1, koje su vise uo¢ene kod djece Cije
majke imaju vi$u razinu obrazovanja. Sto se ti¢e obrazovanja o¢eva, nije utvrdena statisticki
znacajna razlika medu stavovima roditelja u vidu vremena koje djeca provode s medijima,
svrhe koriStenja racunala ili vrste televizijskog programa koji se najvise prati od strane djece.
Nadalje, autor primjecuje da je broj djece u obitelji znacajan faktor koji utje¢e na znacajne
razlike u stavovima roditelja u sva tri podrucja — vremenu koje djeca provode s medijima, svrsi
koriStenja racunala i vrsti televizijskog programa koji djeca prate najceSce. Takoder, primjecuje
da su najvece razlike u gledanju HRT1 i Nova TV uocljive u odnosu na broj djece u obitelji,
iako statistiGki nisu zna¢ajne. Cesce se gledaju ove dvije vrste programa u obiteljima s vise

djece.

Postoje znacajne razlike u sva tri podrucja koriStenja racunala: edukativne igre, popularne
igrice te igricama za razvijanje predc¢itackih vjestina. Djeca u obiteljima s viSe djece dosljedno
Cesce koriste sve tri vrste igrica. Zadnje je prikazano da postoje statisti¢ki znacajne razlike u
tome koliko vremena djeca svakodnevno provode Koriste¢i televizor i racunalo. Djeca iz

brojnijih obitelji opéenito provode viSe vremena uz ove vrste medija.

4.2. Medunarodna istrazivanja o djeci i medijima

Nakon prikaza dva istrazivanja u Hrvatskoj, detaljnije ¢e se prikazati i analizirati sljedeca

istrazivanja:

e Asocijacije izmedu djecjeg koriStenja medija i jezi¢nih vjeStina, autora Rebecca A.
Dore, Jessica Logan, Tzu-Jung Lin, Kelly M. Purtell i Laure M. Justice, koje je
provedeno u Midwestern City, USA, a analizira povezanost izmedu koriStenja
medija i razvoja jezi¢nih vjestina kod djece

e IzloZenost ekranima i jezi¢ni razvoj djece u EDEN-u, kohorta majka-dijete, autora
Pauline Martinoti, Jonathan Y. Bernard, Hugo Peyre, Maria DeAgostini, Anne
Forhan, Marie-Aline Charles, Sabine Plancoulaine i Barbara Heude, koje je
provedeno u Francuskoj, a prikazuje izlozenost djece ekranima u razlicitoj

predskolskoj dobi te utjecaj na djecje jezi¢ne vjestine unutar EDEN projekta
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Naspram prethodnih istrazivanja koja su se provela u Hrvatskoj, a govore o utjecaju medija
na djecu, ovdje se ispituje utjecaj jezinih vjestina kod djece. Odredena podrucja istrazivanja
mogu se povezati i usporediti s istrazivanjima provedenim u Hrvatskoj, a prikazuju se sli¢nosti

i uvid u nacin zivota i koriStenja medija izvan nasih granica.

4.2.1. Associations Between Children’s Media Use and Language and Literacy Skills
(Dore i sur., 2020)

KoriStenje medija sveprisutan je aspekt djecjih kuénih iskustava, no Cesto nije detaljno
istrazeno u kontekstu kuénog ucenja. Mediji mogu negativno utjecati na jezicne i pismene
vjestine djece, zamjenjujuc¢i pritom aktivnosti koje poticu pismenost, poput zajednickog
Citanja, te smanjuju koli¢inu interakcija izmedu roditelja i djece. Ova studija istrazuje
povezanost koriStenja medija 1 napretka u jezicnim i pismenim vjeStinama djece te ispituje

utjeCe li dob na navedenu povezanost.
U ovom istrazivanju postavila su se sljedeca istrazivacka pitanja:

1. U kojoj mjeri koriStenje medija utjeCe na poboljSanja jezicnih vjeStina djece od
predskolske dobi do tre¢eg razreda tijekom Skolske godine?

2. U kojoj mjeri koriStenje medija utjeCe na poboljSanja pismenosti djece u istom
razdoblju?

3. UtjeCe 1i dob djece na povezanost izmedu koriStenja medija i njihovih jezi¢nih i
pismenih vjestina?

4. Kako se rezultati modela za procjenu poboljSanja vjestina razlikuju od modela s jednom

vremenskom to¢kom?

Prikazani rezultati u istrazivanju, istakli su vaznost razumijevanja utjecaja medija na djecji
razvoj, posebno u kontekstu obrazovanja i svakodnevnog zivota. Ispitanici su bili djeca
predSkolskog i Skolskog uzrasta ¢ije jezi€ne vjeStine 1 pismenost su izravno procjenjivani u

jesen i proljece.

Studija je ispitala koriStenje medija kod djece od predskolskog do tre¢eg razreda. Roditelji
su izvijestili da vecina djece gleda video i igra igrice na tipi¢an Skolski dan, dok ih nekolicina

gleda samo video ili igra igrice. Manji postotak djece nije koristilo nikakav medij na tipi¢an
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Skolski dan. Od djece koja su koristila medije vise od pola ispitanika koristi dva do tri sata

dnevno, a neznatan postotak koristi medije Cetiri ili vise sati dnevno.

Koristenje medija bilo je povezano s obrazovanjem majki, pri ¢emu su djeca majki s nizim
stupnjem obrazovanja ¢eSce i dulje koristila medije. Povezanost postoji i kad je u pitanju rasa.
Bijela djeca ¢esce koriste medije u usporedbi s djecom druge boje koze. Djecaci su CeSée
koristili medije dnevno nego djevojcice, a djeca u kucanstvima s vise odraslih osoba takoder

¢esce od 2-3 sata dnevno. KoriStenje medija nije bilo povezano s dobi djece.

Istrazeno je kako se rezultati modela koji procjenjuju dobit jezi¢nim vjeStinama razlikuju
od modela s jednom vremenskom tockom. Djeca koja su koristila medije vise od 4 sata dnevno
imala su nize jezic¢ne vjestine u usporedbi s onima koji su koristili medije do sat vremena

dnevno.

4.2.2. Exposure to screens and children’s language development in the EDEN

mother—child cohort (Martinot i sur., 2021)

U slijedec¢oj studiji istrazuje se povezanost izmedu vremena provedenog pred ekranom i
razvoja jezi¢nih vjestina kod djece, pritom je fokus na povezanost izmedu majke i djeteta
unutar francuskog projekta EDEN. Autori navode kako su prethodne studije Cesto koristile
roditeljske procjene jezicnih vjeStina, koje mogu biti subjektivne i podlozne socijalnoj
pozeljnosti, a kako ova studija istice objektivniji uvid u razvoj jezika s obzirom da jezicne

vjestine ocjenjuju obuceni psiholozi.

Ispitano je 1562 djece u dobi od dvije, tri, pet i Sest godina. Jezi¢ne vjestine dvogodisnjaka
procjenjivali su roditelji putem Komunikativnog razvojnog inventara (CDI), dok su za djecu
od tri, pet 1 Sest godina testiranja provodili psiholozi koriste¢i nekoliko razli¢itih testova
procjene. Na temelju upitnika, roditelji su prijavili koliko vremena njihovo dijete provodi pred
ekranima, pritom se baziraju¢i na gledanje televizije, igranje video igara, na tipican radni dan,
srijedu — kada nema Skole, te vikend. IzloZenost televiziji tokom obiteljskih obroka je
procijenjena pomoc¢u pitanja ,,Koliko je ¢esto TV ukljuen tokom obroka?* uz ponudene

odgovore: nikada, ponekad, Cesto ili uvijek.
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Kod dvogodisnjaka, roditelji su ispunili francusku verziju (CDI) koja procjenjuje
ekspresivni vokabular. Oznacavali su koje rijeci njihovo dijete moze spontano izgovoriti s
popisa od 100 ponudenih rije¢i. Kod trogodisnjaka, psiholozi su procjenjivali jezine
sposobnosti ukljucuju¢i semanticke funkcije, ponavljanje rije¢i i recenica, razumijevanje
reCenica i imenovanje slika, a dobiveni rezultati su standardizirani u kompozitni jezi¢ni
rezultat. Psiholozi su provodili i testove kod petogodi$njaka, i SestogodiSnjaka, fokusirajuéi se
na verbalne subtestove kako bi procijenili verbalni IQ prilagoden dobi djece. Ova detaljna
metodologija je osigurala visokokvalitetne podatke i dalje omogucava dublje razumijevanje

utjecaja vremena provedenog pred ekranima 1 konteksta gledanja na jezi¢ni razvoj kod djece.

Ova studija je uzela u obzir niz faktora koji bi mogli utjecati na jezi¢ne rezultate djece i
izlaganje ekranima. Faktori ukljucuju spol djeteta, porodajnu tezinu i podatke prikupljene iz
bolnickih zapisa, a majke su dale podatke o svojoj tezini prije trudnoce, pusenju 1 konzumaciji
alkohola. Takoder su prikupljeni podaci o dojenju, simptomima postporodajne depresije,
povijesti jezi¢nih poteskoca roditelja te ucestalosti kognitivnih aktivnosti s djecom. Autori su
uzeli u obzir 1 dob majke, prihod kucanstva, stupanj obrazovanja roditelja, broj starije brace 1

sestara, dvojezi¢nost u kucanstvu i tko je glavna osoba za brigu o djeci.

Sukladno vecoj dobi, povecavalo se i dnevno vrijeme provedeno pred ekranima, Sto
ukazuje podatak da su dvogodiSnjaci i trogodiSnjaci do sat vremena pred ekranom, a djeca od
pet 1 Sest godina provode do sat i pol vremena pred ekranom. Rezultati koji pokazuju mjerenje
jezi¢ne sposobnosti, prikazuju kako djeca koja su dnevno gledala ekrane pola sata do sat
vremena imaju bolje rezultate na CDI testu, od onih koja nisu gledala ekrane. Nizi rezultati

prikazani su samo za djecu koja su provodila vise od dva sata dnevno pred ekranom.

Cesta je bila izloZzenost televiziji tijekom obroka koja se pokazala kao negativan faktor na
jezi¢ne rezultate, a longitudinalna analiza je pokazala da je verbalni IQ u dobi od pet i Sest
godina bio nizi kod djece koja su u dobi od dvije godine uvijek bila izloZena televiziji tijekom
obroka. Autori navode da ovi rezultati sugeriraju da iako odredena izlozenost ekranima moze
imati povoljan uc¢inak u odredenim koli¢inama, pretjerana izloZenost, a pogotovo tijekom

obiteljskih obroka, ima negativne posljedice na jezic¢nih razvoj.
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4.3. Analiza i usporedba istraZivanja

Analiza istrazivanja autorica Pasica i Turza-Bogdan (2020) naglasava kako mediji, 0sobito
televizija, igraju klju¢nu ulogu u svakodnevnom zivotu djece koja ga smatraju glavnim
izborom zabave u druStvu vr$njaka. Istrazivanje je pokazalo da djeca predskolske i Skolske
dobi prosjecno provode do tri sata dnevno konzumirajuéi sadrzaje poput crtanih filmova i
emisija za djecu, ¢ime ovi podaci ukazuju na to da su mediji za djecu prvenstveno sredstvo
zabave, dok se potencijal za obrazovanje Cesto smatra sekundarnim. Posebno vazna uloga
stavlja se na komunikaciju izmedu roditelja i djece u kontekstu medijske konzumacije.
Roditelji ¢esto razgovaraju s djecom o sadrzajima koji se gledaju, ali istrazivanje pokazuje da
bi tirazgovori mogli biti ¢es¢i 1 dublji kako bi se u potpunosti potaknuo razvoj govorno-jezi¢nih
vjestina 1 kritickih razmisljanja kod djece. Djeca sve viSe samostalno koriste medije, bez
prisustva roditelja, Sto daje 1 dio negativnog utjecaja na ukupni razvoj, stoga je neophodno
osigurati roditelje da aktivno sudjeluju u medijskim aktivnostima svoje djece. Time se promice
zdrava medijska pismenost, poti¢e se razvoj kritickog misljenja, a klju¢no je za adekvatan rast

i razvoj djece u digitalnom dobu.

Na temelju rezultata istrazivanja autora Joska Sindika (2012), primjecuje se kako vec¢ina
djece koristi medije u umjerenim koli¢inama 1 pod nadzorom roditelja. Medutim,
zabrinjavajuca je Cinjenica da djeca kod kuce Cesto provode vrijeme uz medije umjesto u igri i
drugim aktivnostima. Primjecuje se da se najvise gledaju programi RTL i Nova TV, §to su za
djecu kanali s Stetnim sadrzajem te se sugerira da institucionalni odgoj, moze biti ucinkovitiji
u odgoju za medije u usporedbi s obiteljskim okruzenjem. Prikazano je da postoji jasna veza
izmedu medijskih navika djece i1 njihovih roditelja, a rezultati podupiru teoriju o imitaciji,
prema kojoj djeca uce oponasajué¢i medijske navike roditelja. Djeca viSe koriste ra¢unala za
videoigre ukoliko dolaze iz vec¢ih obitelji, za razliku od onih iz manjih obitelji gdje vise
vremena provode pred televizijom. Iako se obrazovanje roditelja moze uzeti kao preferencija
u medijskom okruzenju, kompleksna dinamika obitelji takoder ima vaznu ulogu, Sto prikazuje
1 kako umor roditelja i razli¢ite potrebe unutar obitelji dovode do veceg koriStenja medija od

strane djece.

U prvom medunarodnom istrazivanju koje je prikazano od autorice Dore i suradnika (2020)
proces je bio potaknut prethodnim istraZivanjima, a njihova studija je imala nekoliko prednosti,
ukljucujuci velik broj uzorka ispitanika i podatke prikupljene o jezicnim i pismenim vjestinama

djece. Otkriveno je da je u vise razina koriStenja medija povezanost bila kroz pismene i jezi¢ne
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vjestine. Takoder je identificirano da koriStenje medija utje¢e na djecju pismenost kao i na
jezi¢ne vjeStine. Kroz analizu u jesenskom periodu ispitivanja, eliminirane su mnoge
asocijacije, pritom ostavljajué¢i jasnu vezu izmedu koriStenja medija i dje¢jih jezi¢nih i

pismenih vjestina.

Druga medunarodna studija autora Martinot i suradnika (2021) otkriva slozene odnose
izmedu vremena provedenog pred ekranima i jezi¢nog razvoja djece te je pokazalo da ukupno
dnevno vrijeme pred ekranom nije imalo znac¢ajan utjecaj na jezi¢ne rezultate kod djece, osim
u specificnom slucaju dvogodiSnjaka gdje je umjerenost koriStenja ekrana rezultiralo boljim
rezultatima na CDI skali za mjerenje jezicnih sposobnosti. IzloZenost televiziji tijekom
obiteljskih obroka je imala dosljedno negativan u¢inak na jezi¢ne vjeStine djece, kao Sto je 1
studija pokazala kroz nizi verbalni IQ u kasnijim godinama, a autori pritom sugeriraju da
televizija prilikom obroka moze ometati vazne socijalne interakcije 1 komunikaciju koje su
kljuéne za jezi¢ni razvoj. Autori smatraju da bi se fokus javnozdravstvene politike trebao
usmijeriti na smanjenje negativnih utjecaja ekrana, posebno u kontekstu gdje oni mogu ometati
socijalnu interakciju, a ovakvim pristupom isticu da bi se moglo pomo¢i u boljem ocuvanju 1

poticanju jezi¢nog razvoja kod djece.

Tablica 1. Sva prikazana istraZivanja u radu u odnosu na uzorak i cilj

Redni ] Godina Naziv o
) Autori Uzorak i cilj
broj istrazivanja istrazivanja
123 ispitanika, cilj je bio
o uvidjeti koliko se djeca
. O medijima i '
Anamarija ¢esto koriste medijima,
govorno-jezicnom ) o
Pasica, L kojom vrstom medija i
1. 2020. razvoju djeces S )
Tamara Turza- o jesu li roditelji upoznati s
roditeljskog ' ' o
Bogdan ‘ time Sto djeca gledaju i
motrista

kako sadrZaj na njih
utjece

o 371 ispitanik, cilj je bio
Kako roditelji o
T ispitati povezanost
2. Josko Sindik 2012. percipiraju utjecaj . o
- izmedu roditeljeve
medija na N ) o
medijske pismenosti i
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Rebecca A.
Dore, Jessica
Logan, Tzu-
3. Jung Lin, Kelly
M. Purtell i
Laure M.

Justice

Pauline
Martinot,
Jonathan Y.
Bernard, Hugo
Peyre, Maria
4, DeAgostini,
Anne Forhan,
Marie-Aline
Charles, Sabine
Plancoulaine i

Barbara Heude

predskolsku
djecu?
Associations
Between
Children’s Media
Use and
Language and
2020. Literacy Skills
(Asocijacije
izmedu djecjeg
koriStenja medija
1jezicnih
vjestina)
Exposure to
screens and
children’s
language
development in
the EDEN

mother—child

2021.

cohort (Izlozenost

ekranima 1 jezi¢ni
razvoj djece u

EDEN-u, kohorta
majka-dijete)

trajanju izlozenosti

ekranima kod djece

Uzorak ispitanika varira,
cilj je bio istraziti utjecaj
medija na jezicne 1
pismene vjestine kod
djece predskolske i
Skolske dobi

1562 ispitanika, cilj je bio
ispitati koliko vremena su
djeca izlozena ekranima i
koriste li ekrane prilikom

obroka

Kao $to je vidljivo iz Tablice 1., sva analizirana istraZivanja fokusiraju se na koriStenje

medija u predskolskoj dobi, $to im daje zajedni¢ku tematsku osnovu. Tako dijele slican okvir i

metodologiju, ona se razlikuju po specificnim istraZzivackim pitanjima i ciljevima koje

postavljaju. Ova raznolikost u pristupu omogucuje sveobuhvatniji uvid u utjecaj medija na

komunikacijski razvoj djece predSkolske dobi.

Neka istrazivanja stavljaju naglasak na ulogu roditelja u oblikovanju medijskih navika

djece, istiCe se razli¢itost istrazivackih ciljeva koji se analiziraju. Dok se u jednom istrazivanju
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naglasava analiza kvantitativnih aspekata, poput vremena provedenog pred ekranom, druga se
usredotocuju na kvalitativne aspekte, poput vrste sadrzaja kojem su djeca izlozena ili na¢ina

na koji se mediji koriste u obiteljskom okruzenju.

Zajednicki nalazi upuéuju na to da mediji mogu imati i pozitivne i negativne ucinke na
razvoj djeteta, ovisno o nacinu na koji se koriste. Stoga ova istrazivanja, iako razliita po
specifiénim pitanjima, zajedno doprinose boljem razumijevanju kompleksne dinamike izmedu

djece, medija 1 njihovog okruZenja.

4.3.1. Usporedba istraZivanja

Obzirom na sva Cetiri istraZzivanja koja su prikazana u ovom radu, u slijede¢im tablicama

prikazati ¢e se usporedba medu istrazivanjima glede medija:

— koji su najzastupljeniji u kucanstvu,
— sudjeluju li roditelji u koriStenju medija i

— kako te koliko dugo vremenski dnevno djeca provode koriste¢i medije.

Rezultati istrazivanja svih autora pokazuju kako mediji utjeCu na razvoj jezika i govorne
vjestine. U nekim istrazivanjima za neke od ovih usporedbi nema eksplicitnih podataka, ali oni
koji su dostupni korisni su za dobivanje boljeg uvida $to bi se u budu¢im istrazivanjima moglo
i trebalo istraZiti za pobolj$anje medijske pismenosti djece i roditelja, kako ova tematika ne bi

imala samo negativne aspekte promatranja.

Tablica 2. Mediji koji se koriste u prikazanim istraZivanjima i sudjelovanje roditelja u koristenju medija

Redni broj Roditelji nude djeci
prikazanog Mediji koji se koriste  Sudjelovanje roditelja medije kako bi si
istraZivanja olaksali obaveze

Vecina roditelja nudi
Televizija, internet, Zajedno gledaju djeci elektronske
radio televiziju s djecom uredaje za neometano

obavljanje poslova

49



Zajedno gledaju
S televiziju s djecom,
2. Televizija, videoigrice ] Nema podataka
ponekad koriste
zajedno internet
3. Televizija, videoigrice Nema podataka Nema podataka
Roditelji dvogodisnjaka
o ) ) ponekad nude djeci
4. Televizija, ostali ekrani Nema podataka
elektronske uredaje uz

obrok

Iz podataka prikazanih u Tablici 2. jasno je da je televizija u sva Cetiri istraZzivanja
identificirana kao dominantni medij prisutan u vec¢ini ku¢anstava. Televizija se pokazuje kao
najcesce koriSten izvor medijskog sadrzaja, Sto ukazuje na njenu klju¢nu ulogu u zivotima
djece predskolske dobi. Iako su suvremeni uredaji poput pametnih telefona i tableta takoder

prisutni, televizija zadrzava primat kao medij kojem su djeca najvise izlozena.

U slijedecoj Tablici 3. dodatno se analizira vremenski period koristenja televizije i drugih
ekrana, gdje su istaknuti podaci svih istrazivanja: koliko dugo i u kojem kontekstu djeca
konzumiraju medijske sadrzaje. U istrazivanjima se detaljno ispitivalo kako razli¢ita koli¢ina
vremena provedenog pred ekranima utjeCe na jezicni razvoj i komunikacijske vjestine djece.
Rezultati pokazuju da ucestalost i trajanje izlozenosti medijima mogu imati znacajan utjecaj na
razvoj djetetovih jezi¢nih sposobnosti, ali taj utjecaj isto tako varira o brojnim ¢imbenicima

ukljucujuéi 1 vrstu gledanog sadrzaja.

Prekomjerna ili nekontrolirana izloZenost medijima, posebice u situacijama poput
obiteljskog obroka, moze dovesti do smanjenih moguénosti za verbalnu interakciju, $to pritom

negativno utjee na komunikacijski razvoj djece.

Tablica 3. Vremenski period kori$tenja televizije i utjecaj medija na jeziéni razvoj i vjeStine prema

istraZivanjima
Redni broj
) Vremenski period KoriStenja Utjecaj medija na jezi¢ni razvoj i
prikazanog o
televizije/ekrana vjeStine prema istraZivanjima
istraZivanja
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3 ili vise sati dnevno

Vise od sat vremena dnevno

2-3 sata dnevno

Sat do sat i pol dnevno, ovisno o dobi
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Roditelji nude ekrane djeci kako bi
mogli neometano obavljati svoje
poslove, §to autorice smatraju
negativnim utjecajem za jezicni
razvoj
Kod roditelja koji dugotrajnije
koriste medije, to rade i njihova
djeca, a s obzirom da je vecina
ispitanika odgovorila da televiziju i
ostale ekrane koriste zajedno s
djecom, podaci ukazuju na gledanje
crtanih filmova, koristenje
edukativnih igara, a rjede za uCenje
Djecaci koriste medije vise nego
djevojcice, a u kucanstvu s vise
odraslih osoba mediji se koriste i
duzi vremenski period dnevno (vise
od 4 sata). Autori su objasnili kako
djeca koja koriste medije vise od 4
sata dnevno imaju nize jezicne
vjestine u usporedbi s djecom koja
koriste medije do sat vremena
dnevno.
Autori navode kako djeca
dvogodisnjaci koji su provodili pola
sata do sat vremena dnevno pred
ekranom imaju bolje rezultate na

CDI testu od onih koji nisu gledali

ekrane. Nizi rezultat je samo za djecu

koja su gledala ekrane vise od 2 sata

dnevno. Petogodisnjaci i

SestogodiSnjaci imaju verbalni 1Q

nizi ukoliko su u dobi od 2 i 3 godine



gledali duze ekrane. S obzirom na
longitudinalno istrazivanje, autori
navode kako koriStenje ekrana u
odredenim koli¢inama ima povoljan
ucinak, ali pretjerana izloZenost
(pogotovo uz obrok) moze imati
negativne posljedice za jezi¢ni

razvoj.

Nakon detaljnije analize proucavanih istrazivanja iz Tablice 3. postaje jasno da mediji
nemaju uvijek negativni utjecaj na djecu, kao S§to se Cesto pretpostavlja. IstraZivanja ukazuju
na to da, u odredenim koli¢inama i pod pravim uvjetima, mediji mogu imati povoljan u¢inak
na djecu predSkolske dobi. Vazno je istaknuti glavne faktore koji mogu preokrenuti

potencijalne negativne posljedice u pozitivne ishode.

Prvo, koli¢ina vremena provedenog pred ekranom igra znacajnu ulogu. Rezultati pokazuju
da djeca koja provode umjereno vrijeme pred ekranom, uz pravilan odabir sadrzaja, imaju bolje
rezultate jezicnog razvoja. Ciljano osmisSljena izlozenost medijima moze pruziti prilike za

ucenje kroz interaktivne ili edukativne programe.

Drugi klju¢ni faktor je nadzor roditelja i njihovo sudjelovanje. NaglaSava se vaznost
aktivnog sudjelovanja u prac¢enju 1 analiziranju sadrzaja kojem je dijete izlozeno. Razgovorom
o sadrzaju i postavljanjem pitanja potice se dijete na razmisljanje, a u tom kontekstu mediji

postaju alati za ucenje i istrazivanje, a ne samo pasivna zabava.

Tre¢i vrlo vazan aspekt je vrsta sadrzaja. Edukativni programi, osmisljeni za predskolsku
djecu, mogu znacajno pridonijeti razvoju jezi¢nih vjestina, socijalnog ponasanja i kritickog
razmiS$ljanja. Oni sadrZaji koji su prilagodeni dobi djeteta 1 poticu interakciju, mogu pomoc¢i i
u razvoju govora, vokabulara i drugih klju¢nih vjestina. Izrazito je vazno osigurati da se mediji
koriste na nacin koji podrzava, a ne ometa komunikaciju i svakodnevne socijalne aktivnosti.
Umjesto da se mediji percipiraju kao negativni, klju¢no je razumjeti njihovu pravilnu uporabu

koja moze obogatiti djetetovo iskustvo ucenja i razvoja.
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5. ZAKLJUCAK

Istrazivanja u ovom radu kroz literaturu koja prati podrucje interesa, detaljno su razmotrila
kako mediji doprinose razvoju komunikacije kod djece predskolske dobi te koliki je stvarni
utjecaj toga. Zabrinutost odraslih i odgajatelja zbog prekomjernih koriStenja interneta, mobitela
i televizije sve je vecéa, a analize istrazivanja dale su realne rezultate koriStenja medija medu

novim generacijama te kako to utjee na razvoj komunikacije.

Roditelji su svjesni utjecaja medija na cjelokupan razvoj djece, ali nije jasno koliko
prepoznaju njegov utjecaj na govorno-jezicni razvoj. lako prepoznaju pozitivne i negativne
aspekte, koji su u radu detaljno izlozeni, mnogi roditelji omogucavaju stalnu dostupnost medija
djeci, a Cesto zbog nemogucnosti kvalitetnog provodenja vremena s njima. Autorice PaSica 1
Turza-Bogdan (2020) u svojim istrazivanjima navode da se ne moZe odgovoriti na pitanje
posjeduju li roditelji medijsku kompetenciju koja bi im omogucila koriStenje medija za
poticanje djecjeg govorno-jezi¢nog razvoja. Ukazuju na to da roditelji ne prepoznaju
mogucnosti za djelovanje 1 komunikaciju s djecom kada su izlozena medijima te da bi buduca
istrazivanja trebala biti usmjerena na preciznije otkrivanje roditeljske medijske
kompetentnosti. U danasnje vrijeme, djecu je nemoguce izolirati od medijskog utjecaja, ali se

govorno-jezicni razvoj moze uklopiti ukoliko se stavi naglasak na pozitivne u¢inke medija.

U odgojno-obrazovnim ustanovama, cjelokupan razvoj djeteta je bitna zadaca za sve
odgajatelje. U ovom pogledu, razvoj govora i komunikacije jedan je od temeljnih zadaca
prilikom djetetova odrastanja unutar ustanove. U komunikaciji izmedu odgajatelja i djeteta
stvaraju se uvjeti za prva ucenja i razvoj govorne komunikacije, a kao i svi ostali oblici
komunikacije, govorna izrasta na temeljima socioemocionalne povezanosti. Razvoj i usvajanje
govora mogu se promatrati kroz uspjesnost uspostavljanja odnosa odgajatelj-dijete, a uspjesna
socioemocionalna veza i neverbalna komunikacija sa svakim djetetom u odgojnoj skupini
znacajno utjece 1 na uspjesnost razvoja govorne komunikacije. Drugim rije¢ima, komunikacija
je proces koji velikim dijelom uvjetuje formiranje iskustva i usvajanje govora te njihovo
uzajamno prevodenje (Miljak, 1987).

Kada u odnos stavimo digitalne medije i razvoj komunikacije, roditelji i odgajatelji Cesto
se osjecaju nesigurno. Roditelji se boje novih medija jer ih ne poznaju, ne znaju §to njihova
djeca s njima rade, a najce$¢e misle da sve mogu rijesiti kontrolom i zabranama. Pedagoska

logika u tom pogledu je drugacija. Odgajatelji trebaju upoznati nove medije poput interneta,
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kako bi uz pracenje djece, sudjelovali u medijskom opismenjavanju djece. Takav pristup
promice pedagogiju dogovora i sporazuma, koja je dijaloSka strategija omogucéavajuéi
roditeljima i odgajateljima potvrdu njihova prava na odgojnu nesimetriju, a istovremeno otvara
put promicanju odgovornosti djece putem dijaloga. Upoznajuci se s medijima koje djeca koriste
i sudjeluju¢i u aktivnostima, odrasli mogu bolje razumjeti digitalni svijet djece, uspostaviti
medusobno bolju komunikaciju i zajednicki razvijati odgovorne naine koriStenja medija.

Nove medije treba znati pripitomiti, a za drustvo je to velika zadaca (Ciboci i sur., 2011).

Djeca predskolske dobi najstrastveniji su konzumenti crtanih filmova, ¢ije se fabule
precesto svode na kaoti¢ne nizove sudara, udaraca, eksplozija te izuzetno neopisivih uskrsnuca.
Poruka koju ti crtani filmovi $alju djeci je da najjaci uvijek pobjeduju. Takav sadrzaj moze lose
utjecati na djecje razumijevanje svijeta oko sebe, promoviraju¢i nasilje kao prihvatljivo
sredstvo za postizanje ciljeva. Djeca u toj dobi nemaju sposobnost razlikovanja stvarnosti od
fikcije, a roditelji i odgojno-obrazovne ustanove su glavni akteri koji im mogu pomo¢i u
razumijevanju onoga $to vide 1 ¢uju. Djeci treba ponuditi alternativne sadrzaje koji promoviraju
pozitivne vrijednosti kao $to su suradnja, empatija, razgovor i postivanje drugih. Potrebno se
ukljuciti u zajednicko gledanje televizije 1 razgovor o sadrzaju kako bi djeca mogla razviti

kriti¢ko miSljenje, a pritom i usvajati govorno-jezic¢ne vjestine (Laniado i Pietra, 2005).

Vlastito iskustvo, steCeno kroz praksu i rad u predSkolskoj ustanovi, dovelo me do
svakodnevnog susretanja s izazovima koji se odnose na utjecaj medija na razvoj komunikacije
kod djece. U skupini primjeCujem znaCajne razlike u razvoju govora i komunikacijskih
vjestina. Nekolicina djece ima neuredan razvoj govora i komunikacije te se sporazumijevaju
na nacine koji nisu primjereni njihovoj dobi. Koriste engleski jezik, iako im nije materinji, dok
se druga sluze nerazgovjetnim brbljanjem koje ne omogucava ucinkovitu komunikaciju s

vr§njacima i odraslima.

Ono S§to se posebno isti¢e u njihovom govoru je utjecaj pretjerane izlozenosti ekranima i
nedostatak kvalitetnog vremena koje bi trebali provoditi s roditeljima ili skrbnicima. Kroz
razgovore 1 promatranje, postaje vrlo jasno da su ta djeca precesto prepustena sebi, gdje su im
mediji glavi izvor sadrZaja i zabave. lako neki roditelji nastoje odabrati edukativne sadrzaje,
problem nastaje kada se izloZenost medijima koristi kao zamjena za stvarnu interakciju, igru i

razgovor.

Posljedica takvog pristupa vidljiva je u djetetovom jezi¢nog razvoju, koji je oskudan, a u

nekim slucajevima i potpuno neodgovarajuci s obzirom na uzrast. Djeca koja provode znacajan
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dio vremena pred ekranom cesto imaju ograni¢ene mogucénosti za razvoj socijalnih vjestina,
jer se umjesto interakcije s vr$njacima i odraslima, oslanjaju na pasivno primanje informacija

iz digitalnih sadrzaja.

Iskustvo iz prakse, a i proucavanje ove tematike, potvrduje koliko je vazno da roditelji 1
odgajatelji budu aktivni sudionici u djetetovom jezi¢énom razvoju. Potrebno je osigurati djeci
dovoljno prilika za razgovor, igru, izrazavanje kreativnosti i socijalnu interakciju. Mediji mogu
biti koristan alat, i to je prikazano u ovom radu, ali samo kao dopuna, a ne zamjena za izravnu

komunikaciju i zajednicke aktivnosti.
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