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SAZETAK

Implicitna pedagogija svakog odgajatelja utjeCe na stvaranje i razvoj kvalitete
institucijskog konteksta, a ona je produkt odgajateljeve slike o djetetu, njegovu
razvoju i mogucnostima (Petrovi¢ — Soco, 2011). Suvremeno shvacanje djeteta
polazi od toga da kontekst u kojem dijete boravi treba biti poticajan. Dijete se potice
na suradnju i aktivno djelovanje, a ne na pasivni boravak u okruzenju (Miljak, 2015).
Prema Miljak (2015) djeca danasnjeg doba veliki dio vremena provode u odgojno —
obrazovnoj ustanovi pa je vrlo vazno $to je djeci ponudeno. Uglavnom je naglasak na
raznovrsnim i zanimljivim aktivnostima koje zahtijevaju viSe napora u rjeSavanju
problema i istrazivanju. U radu je prikazan razvoj ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja u europskom kontekstu, opisuje se suvremeno shvacanje djeteta u
odnosu na nekadasnji tradicionalni pristup radu i kvaliteta ustanove ranog i

predskolskog odgoja i obrazovanja.

Cilj istrazivanja je ispitati kakav pristup djetetu u odgojno — obrazovnoj praksi imaju
odgajatelji s obzirom na tradicionalnu i suvremenu percepciju djeteta rane i
predskolske dobi te utvrditi kakva je kvaliteta pojedinih elemenata pedagoske prakse.
U istrazivanju je sudjelovalo Sest odgajatelja istog djecjeg vrtica. Ispitanici Cine tri
odgajateljska para koja rade u tri razli¢ite odgojno — obrazovne skupine koje se
razlikuju u odnosu na dob (mlada vrticka skupina, srednja vrticka skupina, starija
vrticka skupina). U istraZzivanju je koriSten kvalitativan pristup metodom
polustrukturiranih intervjua. Analizom odgovora na istrazivacka pitanja zakljucuje se
kako veé¢ina odgajatelja ima suvremen pristup djetetu u odgojno — obrazovnom radu
te su male razlike u odnosu na tradicionalni pristup, dob djece u skupini i

odgajateljske parove.

Nacin na koji odgajatelj shvaca dijete uvelike utjece na kvalitetu njegova odgojno —
obrazovnog rada 1 kvalitetu rada ustanove, stoga je bitno da se konstantno usavrSava

i radi na poboljSanju implicitne pedagogije.

Kljuéne rije¢i: suvremeno shvacanje djeteta, odgojno — obrazovna ustanova,

kvaliteta pedagoske prakse, implicitna pedagogija, uloga odgajatelja
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ABSTRACT

The implicit pedagogy of each educator affects the creation and development of the
quality of the institutional context, and it is a product of the educator's image of the
child, his development and possibilities (Petrovi¢ - So€o, 2011). The modern
understanding of the child is based on the fact that the context in which the child
resides should be stimulating. The child is encouraged to cooperate and be active, not
to be passive in the environment (Miljak, 2015). According to Miljak (2015),
children today spend a lot of their time in an educational institution, so it is very
important what it has to offer to the children. The emphasis is mostly on varied and

interesting activities that require more effort in problem solving and research.

The paper exhibits the development of early and preschool education in the European
context, describes the modern understanding of the child in relation to the former
traditional approach to work and quality of early and preschool education

institutions.

The goal of the research is to examine what kind of approach educators have to the
child in educational practice, considering the traditional and contemporary
perception of the child of early and preschool age, and to determine the quality of
certain elements of pedagogical practice. Six teachers from the same kindergarten
participated in the research. The participants are three teacher pairs who work in
three different educational groups that differ in relation to age (younger kindergarten
group, middle kindergarten group, older kindergarten group). The research used a

qualitative approach of semi-structured interview method.

After analyzing the answers to the research questions, it is concluded that the
majority of educators use a modern approach to the child in educational work, and
that the differences compared to the traditional approach, the children in the group

and the pairs of educators are small.

The way in which the educator comprehend the child greatly affects the quality of his
educational work and the quality of the work of the institution, therefore it is

important that he constantly improves and works to enhance implicit pedagogy.
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Keywords: contemporary understanding of the child, educational institution, quality

of pedagogical practice, implicit pedagogy, role of the educator
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1. UvOD

Drustvo danasnjice je vrlo dinami¢no i sklono promjenama te je vazno djeci, Uz
kvalitetnu roditeljsku skrb, omoguciti i kvalitetan institucionalni odgoj i obrazovanje
od najranije dobi. U razvoju djeteta je kljuc¢an rani odgoj i obrazovanje Kkoji treba

pratiti zahtjeve i izazove danasnjeg vremena te odgovoriti na potrebe svakog djeteta.

Suvremeno shvacanje djeteta i ustanove ranog i predSkolskog odgoja temelji se na
novim paradigmama poStujuéi neovisnost i samostalnost djeteta, njegove
individualne interese, razvojne potrebe te pravo da ga se Cuje i vidi (Slunjski i sur.,
2012). Prema Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje
(NKRPOO, 2015) kvalitetno prostorno okruzenje i kvalitetan odgajatelj bitan su
temelj suvremenog pristupa u odgoju djeteta. Dijete je osobnost od trenutka kada se
rodi te ga kao takvog treba shvacati i uvazavati. Vazno je imati povjerenje u djecu jer
je ono bitna karika u procesu odgoja i obrazovanja i upravo se na tom medusobnom
povjerenju djece i odraslih temelji cjelokupna odgojno — obrazovna praksa. Dijete je
individua i kao takvo vrijedan je sudionik odgojno — obrazovnog procesa. Ono uci na
nacin da istrazuje, propituje, razmisSlja, pokuSava te mu treba osigurati slobodan
prostor i poticajno materijalno okruzenje kako bi se u potpunosti razvijalo
(NKRPOO, 2015). Kvalitetno prostorno okruzenje u velikoj mjeri utjeCe na rast i
razvoj djeteta. Omogucuje mu raznovrsnost, dostupnost i slozenost materijala kojim
istrazuje, isprobava i barata (Slunjski, 2012). Sto je raznolikost materijala veéa, to
dijete ima veéu mogucnost konstruiranja, eksperimentiranja i razumijevanja.
Aktivnosti koje dijete samo inicira i organizira su aktivnosti visokog odgojno —
obrazovnog potencijala zbog toga Sto poniStavaju norme o vremenu trajanja djecjih

aktivnosti u odgojno — obrazovnoj ustanovi.

Djeca su vodena prirodnom znatizeljom, ona istrazuju, otkrivaju, isprobavaju,
interpretiraju, a odgajatelji ih na tom putu prate, poti¢u i osnazuju kako bi postali
samostalni, kompetentni i samopouzdani ljudi. Dijete i odgajatelj su sukreatori

procesa odgoja i obrazovanja, a u procesu veliku ulogu ima i odnos vrtica s



roditeljima koji je partnerski te je vrlo bitna uklju¢enost obiteljske zajednice u rad

odgojno-obrazovne ustanove i obratno (NKRPOO, 2015).

Dijete izrazava svoje miSljenje i ima slobodu djelovanja, a suvremeni odgajatelj i
institucija ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja ga u tome trebaju podrzavati i
osnazivati. Prema Antuli¢ Majcen i Pribela - Hodap (2017) svrha ranog i

predskolskog odgoja i obrazovanja je cjelovit i uspjesan rast i razvoj svakog djeteta.



2. RANI I PREDSKOLSKI ODGOJ I OBRAZOVANJE U
EUROPSKOM KONTEKSTU

Glavni izazovi za sustave ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja s kojima se
europske zemlje suocCavaju su pristupacnost i kvaliteta (EK, 2014). Smatra se kako
Zemlje Europske unije trebaju jamciti dostupnost i financijsku pristupacnost svoj
djeci, Sto je uvelike ostvareno za djecu godinu do dvije prije polaska u Skolu.
Postotak djece koja su mlada od tri godine, a pohadaju sustav RPOO —a je 57, 8 %, a
postotak djece od tri godine do obvezne pocetne dobi za osnovno obrazovanje u
ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju u EU 2020. godine iznosi 92,9 %
(Eurostat, 2022).

Potreba za promicanjem i unapredenjem obrazovnog sustava u zemljama Europske
unije artikulirana je preporukama Europskog parlamenta i Vijeca Europe 2001.

godine (Antuli¢ Majcen i Pribela - Hodap, 2017).

Brojne zemlje povecavaju dob za zakonsko pravo na rani 0dgoj i obrazovanje (EK,
2021). Pohadanje ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u godini prije polaska u
$kolu obvezno je u Belgiji, Ceskoj, Hrvatskoj, Litvi, Rumunjskoj, Finskoj, Svedskoj i
Slovackoj. Hrvatska je usvojila novi nacionalni kurikulum za rani i1 predskolski
odgoj i obrazovanje 2014. godine, a 2018. je izvrsila izmjene i dopune programa
predskole (EK, 2021).

Prema izvjes¢u Europske komisije (2021) obrazovanje i skrb djeteta u ranom
djetinjstvu prioritetno je podrucje u okviru Europskog obrazovnog prostora u
razdoblju od 2021. do 2030.g. Svakom djetetu u Europskoj uniji osigurano je pravo

na skrb i visokokvalitetno obrazovanje u ranom djetinjstvu.

Plan Europske unije za dje¢ja prava (2021) istiCe vaznost participacije djece u
odgojno — obrazovnom procesu, socijalizaciju djece u druStvenu zajednicu,
zaStiCenost od ozljeda, digitalne kompetencije, pomo¢ djeci diljem svijeta i

pravosude koje je prilagodeno pravima djeteta (EK, 2021).

Proteklih dvadesetak godina rani 1 predSkolski odgoj 1 obrazovanje dobiva na

vaznosti u europskoj politici. Politicka pitanja koja se vezu uz rani i predSkolski
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odgoj krec¢u se od toga kako osigurati vecu ukljucenost roditelja (osobito majki) u
trziSte rada do pitanja kakva je kvaliteta pedagoske prakse u ustanovama ranog i

predskolskog odgoja, stavljajuci fokus na dijete (Milotay, 2014).

Mnogo je razlicitih nacina kojima se moze definirati kvaliteta, no vecina njih se slaze
kako su odgojno — obrazovni kurikulum, stru¢ni kadar, upravljanje ustanovom i

sadrzaj programa klju¢ni (Pokorny, 2011).

Kvaliteta ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja prije svega doprinosi zdravom
razvoju djeteta, smanjenju razlika medu djecom koja dolaze iz razlicitih sredina te

njihovu obrazovnom uspjehu (EK, 2018).

Godine 2009. usvojen je strateski okvir za suradnju u obrazovanju i osposobljavanju
do 2020.g., a 2011. godine je usvojeno priopéenje Komisije o RPOO — u, ¢iji je cilj
svakom djetetu pruziti najbolji pocetak za zivot (Milotay, 2014). Dijete i djetetova

dobrobit stavljeni su u centar razmatranja politike.

Vije¢e Europske unije donijelo je 2019. godine preporuke o visokokvalitetnim
sustavima RPOO — a. Neke od preporuka su poboljSanje razvoja kurikuluma u
podru¢ju RPOO — a (slijediti interes djece, dobrobit djeteta, individualnost i
inkluzija), zatim profesionalizacija svih zaposlenih u sustavu ranog i predskolskog

odgoja i obrazovanja te pracenje i vrednovanje usluge RPOO — a (EK, 2019).

Pedagoski ciljevi 1 vrijednosti na kojima se temelji kurikulum ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja omoguc¢uju djeci kompletan socioemocionalni, kognitivni i
fizicki razvoj putem igre, iskustvenog ucenja i medusobnih interakcija. Dionici
odgojno — obrazovnog procesa ostvaruju bolju suradnju, promisljaju o vlastitom

0dgojno — obrazovnom radu i profesionalno se usavrsavaju (EK, 2018).

Vaznim pokretacem kvalitete smatra se pracenje i vrednovanje. Podatci prikupljeni
na relevantnim razinama (lokalna, nacionalna, regionalna) doprinose pobolj$anju
kvalitete rada, a povratne informacije klju¢nih dionika sastavni su dio vrednovanja i

samovrednovanja koje doprinosi poboljSanju kvalitete rada.

Aktivnom uklju¢enoséu svih dionika 0dgojno — obrazovnog procesa i kombiniranjem

metoda pracenja (dokumentiranje, promatranje,...) stjeCe se uvid u razvoj djece, a



participativnim postupcima vrednovanja djeca se uvazavaju i izjaSnjavaju o vlastitim

iskustvima ucenja (EK, 2019).

Rani i1 predskolski odgoj i obrazovanje u Republici Hrvatskoj ¢ini pocetnu razinu
cjelokupnog odgojno — obrazovnog sustava, a odgojno — obrazovni rad temelji se na
Drzavnom pedagoskom standardu i dokumentima predskolskog odgoja i obrazovanja
te Zakonu o predskolskom odgoju i obrazovanju. Otvorenost sustava i suradnja svih
dionika odgojno - obrazovnog procesa predstavljaju osnovu za daljnji razvoj i

napredovanje (Krizman Pavlovi¢, Buseli¢ i Gal, 2020).



3. SUVREMENO SHVACANJE DJETETA RANE I
PREDSKOLSKE DOBI

Dijete je sposobno i kompetentno bic¢e s urodenom Zeljom da istrazuje svoju okolinu.
Gopnik (2003) dijete najranije dobi naziva znanstvenikom u kolijevci. Znanstvenici i
djeca najbolji su ucenici na svijetu te pripadaju jedni drugima na osobit nacin. Djeca
od najranije dobi misle, zakljuCuju, eksperimentiraju i traze objasnjenje. “Ono §to u
kolijevei vidimo zapravo je najveéi postoje¢i um 1 najsnazniji stroj za ucenje u
cijelom svemiru®“ (Gopnik i sur., 2003:1). Buducnost svijeta ovisi o djeci pa bi
razumijevanje djeteta trebalo biti svima u interesu. ,,Puno viSe znamo o tome $to

djeca uce nego kako to uc¢e* (Gopnik i sur., 2003:133).

Posljednjih tridesetak godina dolazi do revolucije znanstvenog razumijevanja ucenja
I razvoja djece od najranije dobi. Neuroznanstvena istrazivanja pokazuju kako su
upravo zbog tog ucenja, mastanja i dozivljavanja svijeta oko sebe djeca na neki nacin
pametnija, pazljivija pa ¢ak i svjesnija od odraslih (Gopnik, 2011). Nadalje, Gopnik
(2011) istice kako su kognitivni znanstvenici otkrili da je razmisljanje o
moguénostima, koriStenje maste i stvaranje izmisljenih svjetova odlika vrlo male
djece. Djeca stvaraju kauzalne mape, tj. precizne slike nafina na koji svijet
funkcionira. NeurofizioloSka istrazivanja otkrivaju stvaranje sinapti¢kih neuronskih
veza koje se u mozgu najbrze i najuspjesnije uspostavljaju u prvim godinama Zivota
(Petrovi¢ — Soco, 2009). Ako se neuronske veze ne koriste, one nestaju, a ako se
koriste na razliite nacine, stvaraju se nove. Mozak se razvija cijeli Zivot, a na razvoj
uvelike utjeCe i okruzenje. Kako bi se dijete cjelovito razvijalo potrebna mu je

kvalitetna, raznolika i bogata okolina (Miljak, 2009).

Dva su pristupa u shvacanju djeteta i djetinjstva — tradicionalni i suvremeni. Prema
tradicionalnom shvacéanju dijete je tabula rasa, naglasak je na transmisiji znanja koje
se strogo prenosi, a proces odgoja i obrazovanja je unaprijed isplaniran (Gu¢ i sur.,
2021). Suvremeno shvacanje djeteta ima potpuno suprotan pristup. Dijete je
radoznalo i ima urodenu potrebu za istrazivanjem, aktivno je i samostalno. Za razliku
od tradicionalne transmisije znanja ovdje je naglasak na transakcijskom pristupu,

uvazavaju se interesi djece 1 postuje razlicitost ( Gu¢ i sur., 2021 prema Babi¢, 2014).
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Studije najnovijih znanstvenih istrazivanja o razvoju djeteta tijekom prvih sedam
godina Zivota te vaznost odgoja djeteta u institucijskome 1 obiteljskome okruzenju
dovode do novih paradigmi djetinjstva. Prema Male§ (2012) nove paradigme
djetinjstva obuhvacaju neke od sljedecih postavki:

e , Dijete je socijalni subjekt u odgojnom procesu,

e dijete odreduje svoj viastiti Zivot i razvoj, ono konstruira i participira, a
djetinjstvo kao proces socijalne konstrukcije zajednicki grade djeca i

odrasli,

o djetinjstvo predstavilja Zivotno razdoblje s vlastitim vrijednostima i
kulturom,

e dijete trebamo ozbiljno shvacati i uvazavati jer je ono osobnost od
rodenja,

e djetinjstvo je proces kontekstualiziran u relaciji s odredenom kulturom,
prostorom i vremenom te se razlikuje obzirom na uvjete i kulturu u
kojima se dogada,

e Kao sto nema univerzalnog djeteta, tako ne postoji ni univerzalno
djetinjstvo.

Male§ (2012) naglasava potrebu razvijanja obiteljske sredine i odgojne institucije

koje su u skladu s dje¢jom prirodom i imaju potencijal ucenja i razvoja.

Dijete ima pravo na izno$enje misljenja, pravo da ga se ¢uje i vidi. Dijete je shvaceno
kao socijalni subjekt koji aktivno sudjeluje u stvaranju znanja i oblikovanja odgojno
— obrazovnog procesa (NKRPOO, 2015). Neovisno o razvojnim mogucnostima,
kronoloskoj dobi ili nacionalnim, vjerskim ili drugim posebnostima djetetove
obitelji, svako dijete predstavlja jednako vrijednu i ravnopravnu jedinku. Shvacanje
djeteta kao subjekta s pravima te promjena cilja odgoja dovode do druk¢ijih odgojnih
postupaka (Males, 2012). Stvaranje ozracja suradnje, prihvacanje i uvazavanje svih
sudionika odgojno — obrazovnog procesa dovodi do toga da dijete postaje

ravnopravni subjekt ustanove ranog odgoja (Slunjski, 2012).

Oblikovanje odgojno — obrazovnog procesa ima fleksibilan pristup, napusta se svaki
oblik uniformiranja djeteta, a s roditeljima tj. skrbnicima djece 1 Sirom socijalnom

zajednicom uspostavlja se partnerstvo (NKRPOO, 2015).

Temeljne vrijednosti kvalitetnog odgoja su sloboda, jednakost, medusobno
uvazavanje. Vazno je osigurati prava djece kako bi svi imali jednake Sanse 1 kako bi

bio prihvacen svaki oblik razli¢itosti. (Slunjski, 2012).



Dijete je vrijedan sudionik u procesu vlastitog odgoja i obrazovanja. Pravo djeteta na
sudjelovanje vaZan je preduvjet razvoja razli¢itih kompetencija, a jedna od njih je i
gradanska, tj. aktivno sudjelovanje u Zivotu zajednice. Gradanske kompetencije se
razvijaju poticanjem kritickog miSljenja i stvaranjem aktivnih i odgovornih osoba.
Djeca i1 odrasli zive u ustanovi ranog odgoja koja se temelji na jednakosti i

odgovornosti svih osoba (Slunjski, 2012).

Dijete se shvaca kao kompetentno, aktivno i znatiZeljno bice. Prilikom oblikovanja
kurikuluma aktivno stjeCe znanje i razumijevanje, otkriva, ,testira” i gradi vlastite
teorije te istrazuje putem raznih aktivnosti. Kako bi to bilo ostvareno potrebno je
osigurati bogatu ponudu primjerenih situacija za u€enje i materijale koji ¢e djetetu

omoguciti samostalno rjeSavanje problema (Slunjski i sur., 2012).

Interes djeteta za istrazivanjem i otkrivanjem je vrlo snazan u prvih Sest godina
zivota. Dijete istrazuje u skladu s razvojnim potrebama, no predmeti i1 akcije
istraZivanja ovise o njegovu okruZenju (DoSen Dobud, 2005). Proces ucenja djeteta
nalikuje znanstvenom istrazivanju iz razloga Sto djeca, kao 1 znanstvenici, propituju,
istrazuju 1 revidiraju svoje teorije. ,,Znanstvenik koji zaviruje u kolijevku trazeci
odgovore na neka od najvaznijih pitanja o ljudskome umu, svijetu i jeziku, suocava
se sa znanstvenikom koji izviruje iz kolijevke 1 €ini gotovo istu stvar. Nije cudno §to

se oboje osmjehuju‘ (Gopnik i sur, 2003:3).

Dijete postavlja vlastite pretpostavke, odnosno hipoteze, dok istrazuje razliite
fenomene koji ga zanimaju. Te pretpostavke predstavljaju nacin na koji razumije
problem s kojim dolazi u doticaj (Slunjski, 2012). Dokaz da su djeca uistinu
,mislioci* koji su sposobni za stvaranje vlastitih hipoteza u komunikaciji s drugima
je pazljivo promatranje razli¢itih istrazivackih aktivnosti djece, ustanovljavanje
otkrica do kojih samostalno dolaze te osluskivanje njihovih dvojbi, pretpostavki i

nacina razmis$ljanja (Gardner et al., 1999, prema Slunjski 2012).

OkruzZenje u velikoj mjeri odreduje perspektivu ucenja djece rane i predskolske dobi.
Uz poticajno materijalno okruzenje djeca imaju dovoljno slobode za ucenje i
djelovanje na nacin koji njima odgovara (Slunjski, 2012). Rano ucenje stvara temelj

za kasnije ucenje (DoSen - Dobud, 2005). Jednogodisnjaci i dvogodisnjaci istrazuju



mnoge stvari koje ih okruzuju (boje, oblike, ogledala, teksture i sl.) sto je temelj za
nadogradnju i propitivanje u starijoj dobi (Slunjski, 2012).

Postoje dvije vrste motivacije koje poticu djecu na razne aktivnosti i Zelju za
istrazivanjem. To su intrinzicna (unutarnja) i ekstrinzi¢na (vanjska) motivacija.
Unutarnje motivirano ponasanje u igri i istrazivackim aktivnostima dijete pokazuje
spontano, a ono je djelotvornije kad mu se pridruzi vanjska pokretacka snaga kao Sto
je potpora od odraslih promatraca, osobito roditelja i odgajatelja, ali i druge djece

(Dosen Dobud, 1995 prema Martinovi¢, 2015).



4. SUVREMENI PRISTUP RANOM I PREDSKOLSKOM
ODGOJU | OBRAZOVANJU

Suvremena ustanova ranog odgoja mjesto je kvalitetnog Zivljenja, ucenja i odgoja

zivljenja djeteta koje samo po sebi zasluzuje potpunu pozornost (Slunjski, 2012).

Prema Slunjski i sur. (2012) ustroj suvremene ustanove za rani i predskolski 0dgoj i
obrazovanje temelji se na vrijednostima slobode i postovanja djeteta i odraslog.
Osiguravaju se prava djece (pravo na razli¢itost, poStovanje i prihvacanje). Za razliku
od tradicionalnog shvacanja ustanove ranog odgoja, suvremena ustanova mjesto je
zajednickog ucenja, samoucenja, odgoja, samoodgoja, razvoja i samorazvoja. U
kvalitetnoj organizaciji ustanove ravnomjerna je raspodjela odgovornosti svih
djelatnika, vazna je usmjerenost na partnerstvo, razvoj timova te jacanje zajednicke
vizije (Antuli¢ Majcen i Pribela — Hodap, 2017). U suvremenoj ustanovi za rani
odgoj djeca sudjeluju u donosenju odluka koje su dio njithovog odgoja i obrazovanja
te ih se poti¢e na izrazavanje misljenja, prijedloga i inicijativu. Suvremeno shvacanje
ustanove ranog 1 predSkolskog odgoja i obrazovanja karakterizira i njezina
otvorenost prema van i prema unutra (Slunjski i sur., 2012). Otvorenost ustanove
prema van znaci da se ostvaruje novi oblik suradnje s roditeljima (planiranje,
realizacija i evaluacija odgojno — obrazovnog procesa) tj. podrazumijeva povezivanje
s uzom i Sirom zajednicom. Otvorenost ustanove podrazumijeva povezivanje i
suradnju djece i odgajatelja ¢ija je funkcija podizanje kvalitete odgojno — obrazovnog
procesa, suradni¢ko ozra¢je i timski rad svih djelatnika ustanove. Kvalitetno
okruZenje unutar odgojno — obrazovne skupine reflektira suvremeno shvacanje
djeteta (dijete koje ima svoja prava 1 potrebe, aktivno je, znatizeljno 1 kompetentno
socijalno bi¢e s vlastitom kulturom,...). Takvo okruzenje podrazumijeva kvalitetu
ustanove u kojoj dijete boravi, a konstantno promisSljanje 1 vrednovanje kvalitete
odgojno — obrazovnog rada pretpostavlja kontinuiran napredak i razvoj ustanove
(Slunjski i sur., 2012).

Autorice Antuli¢ Majcen i Pribela Hodap (2017) isti¢u kako kurikulum i odgojno —

obrazovni proces proizlaze iz svih podrucja kvalitete pa je stoga temeljno podrucje
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kvalitete rada ustanove. Kurikulum ranog odgoja i obrazovanja trebao bi biti
prilagoden djetetu, a ne poucavanju, stoga ga se ne moze unaprijed definirati ni
strukturirati po sadrzajima poucavanja. Naglasak se stavlja na stvaranje optimalnog
institucijskog konteksta ustanove. Kvalitetno okruzenje u kojem dijete zivi i uci
vazna je odrednica kurikuluma, pa se on stvara i razvija zajedniCkim Zivljenjem
djece, odgajatelja, roditelja i lokalne zajednice. U takvom institucijskom kontekstu
dijete uci oblikovati dje¢ju igru, eksperimentirati i istrazivati (Miljak, 2009 prema

Petrovi¢ — Soco, 2009).

Djeci treba osigurati slobodan prostor kako bi mogla u potpunosti zadovoljiti potrebe
za ucenjem, igrom i druZenjem. ,,Kvalitetno profesionalno pripremljen odgajatelj
Svoj odgojno — obrazovni rad fleksibilno prilagoduje situacijama koje se u vrti¢u
dogadaju, vodeci racuna o potrebama, interesima i moguénostima djece u odredenom

trenutku (Slunjski, 2011:35).

Odgajatelj djeci treba ostaviti dovoljno vremena kako bi ona slijedila svoj prirodni
ritam uz dovoljno emocionalne topline. Kako bi se ostvarila poticajna okolina za
zivot djece rane i predSkolske dobi potrebna je kvalitetna suradnja odgojitelja i
drugih sustru¢njaka u ustanovi. Prostorno — materijalno okruzenje treba biti takvo da
se zadovolji raznovrsnost, preglednost, dostupnost te slozenost materijala za
istrazivanje i izraZavanje (Petrovié — So¢o, 2009). Sto je izbor materijala bogatiji,
djeca se viSe poticu na otkrivanje i rjeSavanje problema. Osiguravanje bogatstva
materijala 1 promisljenost odabira materijala djecu potice na otkrivanje i rjeSavanje
problema te im omogucuje istraZivanje, konstruiranje znanja i razumijevanja,
istrazivanje 1 postavljanje hipoteza. Stalna dostupnost i raznolikost materijala
promoviraju dje¢ju neovisnost 1 autonomiju. Okruzenje treba biti multisenzoricko —
istrazivanje tekstura, tonova, mirisa, zvukova (NKRPOO, 2015). ,Kvalitetu
konkretnih senzornih iskustava djece u vrticu odreduje pedagoska osmisljenost
ponudenih materijala, koji bi trebali biti raznoliki i raznovrsni da bi se njima mogla
koristiti djeca razli¢itih kompetencija i interesa” (Slunjski, 2011:29). U takvom
okruzenju kvalitetnija je 1 socijalna interakcija djece medusobno i djece s
odgojiteljima. Cilj je da prostorno okruzenje nalikuje obiteljskom i1 da se djeca u

njemu osjecaju ugodno (NKRPOO, 2015). Prostor u kojem djeca borave trebao bi
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sli¢iti prostoru obiteljske kuce ili stana te biti opremljen namjeStajem koji je Sto
improviziranim televizorom, u sobu za presvlacenje staviti ogledalo, a u praonicu
rublja stol za gladanje itd. Sto je vise takvih razli¢itih “soba“ to su djeca zadovoljnija
(Miljak, 2009). Prostorno — materijalno okruzenje omogucéuje provodenje raznih
aktivnosti, slobodu odabira materijala, socijalne interakcije, autonomiju svakog

djeteta te aktivno konstruiranje znanja (Antuli¢ Majcen i Pribela - Hodap, 2017).

Prema Slunjski (2008) prostorna organizacija u kojoj su sobe dnevnog boravka
podijeljene na manje prostorne cjeline pridonosi kvaliteti komunikacije medu
djecom. Svaka ta manja cjelina sadrzi materijale za odredene aktivnosti djece i
naziva se ,,centar ili ,,kuti¢*“. Kako bi centri bili kvalitetni treba voditi raCuna o
dovoljnoj koli¢ini materijala jer je to uvjet za omogucavanje podrske njihovu razvoju
i uCenju. Dijete mora shvatiti bit materijala, tj. mora ih moc¢i kombinirati i koristiti.
Svaki centar trebao bi sadrzavati one materijale koji mu pripadaju, materijali moraju
biti stalno dostupni i na dohvat djeci. Osim u sobi dnevnog boravka, aktivnosti se
mogu organizirati i u nekom drugom prostoru vrti¢a kao §to su hodnik, kupaona i sl.
Hodnici mogu biti mjesta druzenja s djecom drugih skupina te tako poraditi na

povezivanju djece i odgajatelja radi kvalitetnijeg rada.

Vrijednost vrti¢a otvorenih vrata je ta da djeca slobodno i otvoreno komuniciraju s
vr$njacima i odraslima, kre¢u se slobodno i smisleno iz prostorije u prostoriju,
fokusirana su na aktivnosti, svrhovito rabe dostupne materijale, a odmaraju kad za to
osjete potrebu te ne traze stalnu pomo¢ odgajatelja. Takav vrti¢ nazivamo

zajednicom koja uci (Ljubeti¢ 2009).

Prema Petrovi¢ — Soco (2009) naglasak je na prednosti druzenja djece razli¢ite dobi
koja brinu jedna o drugima, medusobno si pomazu i uce. Odgajatelj je taj koji djecu
potice na takav pristup 1 suradnju.

Slunjski (2008) isti¢e kako je za razvoj djeteta rane i predskolske dobi od velike
vaznosti 1 potreba za privatno$c¢u. Djeca se ponekad imaju potrebu izdvojiti, osamiti i

to je sasvim u redu. Mjesta za osamu osobito su pozeljna u vrijeme prilagodbe kada

se djeca uglavnom Zele povuci i promatrati drugu djecu u igri sa sigurne udaljenosti.
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Pristup djetetu je individualan u kojem bi dijete trebalo razvijati pozitivnu sliku o
sebi. Kad dijete stupi u prostor, ono se mora osjecati dobrodoslo, treba imati slobodu
1 poticaj na igru. Promatrajuc¢i dijete u razli¢itim aktivnostima, kada ga nitko ne gleda
1 ne govori $to da radi, odgajatelj moze uociti koje su potrebe i moguénosti pojedinog
djeteta te tako posti¢i individualizirani odgojno — obrazovni pristup (Slunjski, 2008).
Kada je okruzenje u kojem djeca svakodnevno Zive pomno promisljeno te pedagoski
pripremljeno i oblikovano tada odgajatelji mogu dublje i kvalitetnije upoznati svako
dijete ponaosob (Miljak, 2009). Odgojno - obrazovni proces prvenstveno je
usmjeren na razvoj kritickog misljenja, rjeSavanje problema i razumijevanje
pojmova. Djeca imaju izbor, biraju aktivnosti, a s drugom djecom dogovaraju pravila
skupine (Petrovi¢ — So€o, 2009). Aktivnosti koje djeca sama organiziraju i iniciraju
imaju razli¢ito trajanje. Pojedine aktivnosti mogu trajati danima na nacin da ih
nadograduju 1 nadopunjuju, npr. ako se igraju s kockama 1 konstrukcija se satuva za
idu¢i dan. Takve aktivnosti treba maksimalno poticati na nac¢in da se kvalitetno uredi
prostor za rad u paru, individualno ili rad u malim grupama te da odgajatelj bude
mastovit 1 kreativan prilikom pripreme materijala i poticaja. Odgajatelj se u aktivnost
ukljucuje na odmjeren nacin tj. kada primijeti pad zainteresiranosti za odredene
poticaje. Tada svojom prisutnos¢u daje poticaj za podizanje razine aktivnosti ili se

ukljucuje u aktivnost kao ravnopravni partner (Miljak, 2009).

S roditeljima se suraduje partnerski, povezuje se Zivot djeteta u obitelji sa zivotom u

ustanovi (Petrovi¢ — Soco, 2009).

Jedno od vaZnijih obiljeZja vrtia je poticanje djece i1 odraslih na istraZivanje,
otkrivanje i druk¢ije razumijevanje sebe i svijeta. Vrti¢ koji djeluje u trajnom stanju
ucenja 1 promjene ne smije biti ograni¢en na povremeno uvodenje promjena, vec se

treba stvoriti organizacija koja trajno stvara promjene (Slunjski, 2012).

Zajednica koja uci postize se dugotrajnim procesima u kojima dolazi do uspona,
padova i stagnacije odgojno — obrazovne prakse. Za optimalan razvoj djeteta
potrebno je stalno promisljanje, unaprjedivanje 1 mijenjanje. Zajednica koja uci

mijenja se i razvija cjelovito, sustavno i na jedinstven nacin (Slunjski, 2008).
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Kvalitetna odgojno — obrazovna praksa u zajednici koja uéi razvija se postupno. Za
pocetak je potrebno imati viziju ( osobnu i zajednic¢ku) ¢ije je oblikovanje zajednicki
posao svih zaposlenika vrtica. Vodstvo vrtiCa razvija medusobno povjerenje i
stvaranje poticajnog okruzenja, a za kvalitetno ostvarenje odgojno — obrazovne
prakse treba imati 1 odgovarajucu strategiju razvoja vrti¢a. Zajednicko promisljanje,
suradnicka kultura i timski rad temelj su kvalitetnog funkcioniranja odgojno —
obrazovne prakse, koja je uvijek kolektivno, a ne individualno postignuce (Slunjski,
2008). Kljucan faktor u kvaliteti odgojno — obrazovnog sustava su ljudski resursi. Svi
djelatnici su jednako vazni za uspjeSan rad ustanove (Antuli¢ Majcen i Pribela —
Hodap, 2017). ,,U dje¢jem vrti¢u — organizaciji koja u¢i, nema paralelnih kolosjeka,
svi vozimo istim* (Ljubeti¢, 2009:35). Za ostvarenje takvog nacina rada potrebna je
spremnost na suradnju te jasna, otvorena i nedvosmislena komunikacija. AngaZzirani
rad svakog pojedinca u zajednici te osobna 1 zajednicka vizija temeljna su pokretacka
snaga koja dje¢ji vrti¢ uspjesno vodi prema zajednici koja trajno uci. Kvalitetni
odnosi snazan su temelj funkcioniranja svake profesionalne zajednice, a ako su u
takvu zajednicu ukljuCena i1 djeca, onda kvalitetan odnos ima jo§ vecu vaznost

(Ljubeti¢, 2009).

Samorefleksija 1 zajednicka refleksija odgojno — obrazovne prakse omogucuje
svakom ¢lanu zajednice da uvidi raskorak izmedu proklamirane teorije i teorije u
primjeni. Odgajatelji uvidaju svoje prednosti 1 nedostatke te tako osnazuju svoju
kompetentnost. Rasprave Cesto dovode do razilazenja u misljenjima, konflikata i
neslaganja, no upravo to dovodi do unapredenja odgojno — obrazovne prakse pa se
sve Cesce koristi sintagma refleksivni prijatelj koja predstavlja osobu ¢ije se kritike i

misljenje uvazavaju kao podrska i pomo¢ vlastitom razvoju (Slunjski, 2012).

Kako bi se omogucilo kontinuirano unapredivanje odgojno - obrazovne prakse te
njezino pracenje i dogradivanje, potrebno je posebnu paznju posvetiti ne samo
struénom usavrSavanju odgajatelja i1 struc¢nih djelatnika, ve¢ 1 njihovu
profesionalnom razvoju. Na taj nacin upoznaje se raznolikost prakse, a takve
zajednice daju snaznu podrsku profesionalnom razvoju odgajatelja jer pokusSaji
pojedinca Cesto ostanu izolirani slucajevi jer nailaze na nerazumijevanje okoline

(Miljak, 2009).
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Ozrac¢je medusobnog povjerenja u vrticu — zajednici koja uci sigurno je ozracje u
kojem odgajatelji mogu slobodno raspravljati o tzv. preSutnim pravilima, delikatnim

stvarima bez straha od kritike i naruSavanja odnosa.

Bitnu ulogu u kvalitetnoj zajednici ima i dokumentiranje procesa tj. zajednicka
analiza 1 evaluacija individualnih i grupnih zapaZanja te se smatra snaznim alatom
pretvaranja vrtica u zajednicu koja uci (Slunjski, 2012). ,.Buduéi da istodobno
omogucuje razvoj refleksivnih sposobnosti djece 1 odgajatelja, dokumentacija je
svojevrstan refleksivni dijalog izmedu djece i odraslih u procesu njihova zajednickog

ucenja" (Slunjski 2011:92).
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5. KVALITETA USTANOVE RANOG I PREDSKOLSKOG
ODGOJA | OBRAZOVANJA

Kvaliteta svake ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja je autenti¢na, a
odreduje je sastav djece, roditelja, odgajatelja, ravnatelja, stru¢nih suradnika te
okruZenje za odgoj i u¢enje (Zjagi¢ Ljubi¢i¢, Susko, Ocko, 2021). Kvaliteti ustanove
ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja moze se pristupiti na vise nacina, ona nije
staticna, ve¢ razvojna kategorija S$to znaci da je potreban timski rad, zajednicko
promisljanje svih dionika odgojno — obrazovnog procesa o djeci, vlastitoj odgojno —

obrazovnoj praksi te nac¢inu vrednovanja ustanove (Slunjski i sur., 2012).

Prema ISSA — inoj definiciji kvalitetne pedagoSke prakse svako se dijete razvija u
samopouzdanog, odgovornog i snaznog ¢lana drustva, a odgajatelj je taj koji mu to
omogucuje (Tankersley i sur., 2012). Razvoj djeteta je cjelovit, a svako dijete ima
pravo na kvalitetan odgoj i obrazovanje. Djetetu se pristupa individualno, u odgoju i
obrazovanju promicu se autonomija, dostojanstvo i identitet. Djecu se potice da budu
aktivni i odgovorni gradani drustva. Odgajatelj profesionalac temeljem iskustva Siri
svoje znanje, promislja o praksi, suraduje sa Sirom i uZom zajednicom te promovira
inovaciju iz podru¢ja odgoja i obrazovanja (Tankersley i sur., 2012). Kvalitetnu
pedagoSku praksu ISSA opisuje kroz sedam podrucja rada odgajatelja. Ta podrucja
su obitelj 1 zajednica, interakcija, inkluzija, razliCitosti i demokratske vrijednosti,
pracenje, procjenjivanje i planiranje, strategije poucavanja, okruZenje za ucenje te
profesionalni razvoj. ISSA kroz podrucja rada odgajatelja promovira humanizam i
sociokonstruktivizam, individualni pristup, spoznaju o ucenju kroz interakciju i
dijalog te uvjerenje o djetetu kao cjelovitom i sposobnom bi¢u uz potporu i podrsku

odraslih (Tankersley i sur., 2012).

»Shvacanje djeteta polaziste je za oblikovanje svih segmenata odgojno — obrazovnog
procesa, a time i kvalitete njegova Zivljenja, odgoja i ucenja u ustanovi za rani
0dgoj“ (Slunjski 1 sur., 2012:20). Suvremene paradigme ucenja i razvoja djeteta
predstavljaju polaziste za odredenje kvalitete odgojno — obrazovnog sustava u ranom
1 predskolskom odgoju 1 obrazovanju, a koncept vrednovanja je podloga za pracenje i

unapredenje kvalitete  ustanove (Antuli¢c Majcen, Pribela - Hodap, 2017).
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Kontinuiranim vrednovanjem u ustanovi se promi¢e samoodgovornost svih dionika,
osiguravaju jednaki uvjeti za svu djecu, odreduje se smjer kvalitete ustanove
(poboljsava li se ili pogorsava Stanje u ustanovi obzirom na kulturu, povijest i
kontekst ustanove) te osiguravaju pokazatelji postignutog i onoga $to ima prostora za
unapredenje (Slunjski i sur., 2012). Dva su pristupa dominantna u odnosu na naé¢in
vrednovanja — vanjsko i unutarnje vrednovanje, a razlika izmedu ta dva pristupa je u
subjektima provedbe. Vanjsko vrednovanje provode Cimbenici izvan ustanove, a
unutarnje ¢imbenici unutar ustanove ukljuceni u odgojno — obrazovni proces
(Antuli¢ Majcen i Pribela - Hodap, 2017). Budu¢i da promjene, tj. poboljSanje
kvalitete ustanove dolaze iznutra, samovrednovanje dionika odgojno — obrazovnog
procesa postaje sve vaznije, a suvremene ustanove za rani i predskolski odgoj
smatraju samovrednovanje pojedinaca bitnom stavkom unapredenja kvalitete

ustanove u cijelosti (Slunjski i sur., 2012).
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6. KLJUCNA ISTRAZIVANJA UNUTAR PODRUCJA

Istrazivanja na temu suvremene slike o djetetu 1 provedbi nove paradigme u ranom i
predskolskom odgoju i obrazovanju daju nam uvid o zastupljenosti suvremenog
pristupa shvacanja djeteta u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
Autori Gué, Barbir, i Kovacevi¢ (2021) ispitivali su implicitnu pedagogiju
odgajatelja, tj. razlicite tvrdnje vezane za njihov odgojno — obrazovni rad. Budu¢i da
su polazili od dva pristupa shvacanja djeteta i djetinjstva (tradicionalni i suvremeni)
pitanja su sadrzavala tvrdnje o razvoju odgojno — obrazovnog rada, svrsi ranog i
predskolskog odgoja, razvoju i stvaranju kurikuluma, radu s roditeljima i sl. Cilj
istrazivanja bio je utvrditi vrstu implicitne pedagogije zastupljene u radu odgajatelja,
odnosno jesu li stavovi odgajatelja viSe tradicionalni ili suvremeni. Istrazivanjem nije
utvrdena jasna granica izmedu suvremenih i tradicionalnih ideja u radu odgajatelja, a
na temelju rezultata ne moze se to¢no odrediti kojem su naéinu rada vise priklonjeni.
Obzirom na naine razmiSljanja 1 wuvjerenja prakticara, Slunjski (2009)
problematizira moguénosti postizanja kvalitetne odgojno — obrazovne prakse u
RPOO. U nekoliko ustanova ranog i predskolskog odgoja provedena su akcijsko -
etnografska istrazivanja ¢iji je cilj bio omoguciti prakticarima bolje upoznavanje
vlastitih implicitnih pedagogija te njihov utjecaj na kvalitetu odgojno - obrazovne
prakse. IstraZivanje se provodilo Cetiri godine, a u njega su bile ukljucene Cetiri
ustanove ranog i predSkolskog odgoja od kojih su tri bile s podrucja grada Zagreba, a
jedna izvan njega. Uvidom u organizaciju, ustroj i nadin razmisljanja praktic¢ara
ustanovljeno je postojece stanje, odnosno kvaliteta prakse te se nastojalo ustanoviti
naginju li ustanove viSe suvremenom ili tradicionalnom nacinu rada. Istrazivanje je
provedeno kvalitativnim i interpretativnim pristupom. Neka od klju¢nih pitanja bila
su: Kakve implikacije ima odredena znanstvena paradigma na odgojno — obrazovnu
praksu? Kakav je odnos znanstvenih i osobnih paradigmi praktiGara? Dovodi li
mijenjanje paradigme do promjene prakse ili promjena prakse prethodi mijenjanju
paradigme? ,,Tijekom istrazivanja uvjerili smo se kako znanstvena paradigma sama
po sebi (Cak i kad je operacionalizirana i kao sluzbena teorija ili program, Kao sto je

to slucaj s "Programskim usmjerenjem" koje je u Hrvatskoj stupilo na snagu jos
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1991.), uistinu nema veliki utjecaj na odgojno-obrazovnu praksu. Njome vise
upravljaju "osobne paradigme” tj. "osobne teorije" pojedinih prakticara* (Slunjski,
2009:112).

Kompetencije prakticara, profesionalca su kompleksan mozaik znanja i vjestina te bi
trebale biti ukljuCene u njegov rad. Holisticki pristup i stru¢no usavrSavanje
prakti¢ara vode do promjene tradicionalne odgojno — obrazovne ustanove. Slunjski,
Sagud, i Braj$a-Zganec (2006) su provele istrazivanje ¢iji je cilj bio utvrditi postoje
li razlike u kompetencijama odgajatelja uklju¢enih u akcijsko istrazivanje i
odgajatelja koji nisu bili ukljuceni. Polazne pretpostavke su bile te da se akcijskim
istrazivanjem mogu ucinkovitije podizati kompetencije odgajatelja, osobito
refleksivnost za razliku od tradicionalnih, poucavateljskih usavrSavanja. U
istrazivanju su sudjelovala 164 odgajatelja i stru¢nih suradnika od kojih je 89 bilo
uklju¢eno u akcijsko istrazivanje. Ispitanici su skalom procjene kompetencija
odgajatelja procjenjivali kvalitetu vlastitog odgojno — obrazovnog rada.

Iz rezultata mozemo donijeti nekoliko zaklju€aka. Statisticki je znaCajna razlika
izmedu odgajatelja koji su ukljuceni u akcijsko istrazivanje i onih koji nisu.
Odgajatelji koji su ukljuceni u istrazivanje kompetentniji su i fleksibilniji u odgojno
obrazovnom radu. Nadalje, dolazi do nesklada u samoprocjeni odgajatelja u odnosu
na to kako ih procjenjuju stru¢ni suradnici. Odgajatelji se procjenjuju pozitivnije.
Stojkovi¢ (2020) u svom radu isti¢e kako temelj suvremene koncepcije RPOO — a
po¢iva na humanistickim 1 razvojno — individualistiCkim paradigmama koje u
srediSte pristupa stavljaju dijete, njegova prava i potrebe. Cilj ovog istrazivanja bio je
ispitati stavove odgajatelja, strucnih suradnika 1 ravnatelja ustanova ranog i
predskolskog odgoja o profesionalno pedagoSkim kompetencijama, a zadatak je bio
ispitati kompetencijsku strukturu zaposlenih koji su nosioci odgojno — obrazovnih
procesa u ustanovama RPOO — a. Uzorak ispitanika je bio 604 zaposlenika u
ustanovama ranog i predSkolskog odgoja grada Zagreba i1 zagrebacke Zupanije, a
sudjelovalo je 417 odgajatelja, 122 stru¢nih suradnika i 65 ravnatelja. Proveden je
postupak anketiranja. Prvi dio upitnika je sadrzavao opce podatke, a drugi se sastojao

od 25 tvrdnji koje odreduju profesionalne kompetencije. Dobiveni rezultati
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istrazivanja su pokazali dobru razvijenost profesionalnih pedagoskih kompetencija

kod zaposlenih u ustanovama ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja.

cene

odgajateljeve obrazovne paradigme s razli¢itim aspektima empatije odgajatelja kao
dijela skrivenog kurikuluma. Cilj istrazivanja je utvrditi suodnos obrazovne
paradigme i empatije odgajatelja. Zadaci su formulirani u skladu s postavljenim
ciljem, suodnos se utvrdivao s obzirom na razinu obrazovanja odgajatelja, duljinu
radnog staza te povezanosti empaticke brige, osobne uznemirenosti, maste te
preuzimanja perspektive druge osobe kao aspekta empatije odgajatelja s njegovom
osobnom paradigmom. IstraZivanjem nije utvrdena povezanost obrazovne paradigme
s razli¢itim aspektima empatije, a odgajatelji koji su zavrsSili diplomski studij manje
su priklonjeni tradicionalnoj paradigmi, dok duljina radnog staza nije povezana s

obrazovnom paradigmom i empatijom odgajatelja.

Autorice Vujic¢i¢ i Miketek (2014) polaze od hipoteze da dokumentiranje odgojno —
obrazovnog procesa obuhvaca cjelinu konteksta u kojem djeca i odrasli zive, rade i
igraju se. Dokumentacija predstavlja sredstvo unapredenja odgojno — obrazovne
prakse. Djeca su u ovoj kvalitativnoj studiji sukreatori odgojno — obrazovnog
procesa. Istrazivanje je provedeno sa skupinom djece do 6 godina. Zapocelo je
prikupljanjem raznovrsne dokumentacije koja predstavlja temelj za raspravu o
kvaliteti rada. Odgajateljice su bile vrlo motivirane, prihvacale su promjene i
prijedloge te provodile samoevaluaciju. Dokumentacija je bila dostupna svima, od
djece do roditelja. Djeca su imala priliku prisjetiti se pocetnih ideja te osvijestiti
proces vlastitog uc¢enja. Odgajateljice su polazile od ¢injenice kako je vazno vidjeti,
¢uti i razumjeti $to dijete Cini te pravovremeno reagirati i poticati daljnje akcije.
Odgajateljice su slusale djecu, promatrale ih i biljezile ideje. Vazno je dokumentirati
pocetne misli djece kako bi mogli provjeravati i raspravljati o svojim stavovima s
drugom djecom. Dijete ne utvrduje znanje samo sluSanjem i promatranjem vec
sukonstruiranjem, razgovorom i raspravom. Stoga, dokumentacija ima bitnu ulogu u

odgojno — obrazovnom procesu.

Temeljem proucene literature i relevantnih istrazivanja zakljucuje se kako je interes
za suvremenim shvacanjem djeteta sve veci, stoga je cilj ovog diplomskog rada
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ispitati kakav pristup djetetu imaju odgajatelji u svojoj odgojno — obrazovnoj praksi
(tradicionalni ili suvremeni) te kakva je kvaliteta pojedinih elemenata pedagoske

prakse.
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7. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE SUVREMENOG
SHVACANJA DJETETA

7.1.Prikaz metodologije istraZivanja

7.1.1. Svrha istraZivanja

Pregledom literature te na temelju postojecih istrazivanja koja su relevantna za ovaj
rad moze se zakljuciti kako je interes za suvremenim shvacanjem djeteta i
implementacijom nove paradigme u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju
posljednjih godina u velikom porastu. Ovo istrazivanje usmjereno je na odgajateljevu
sliku o djetetu i na utvrdivanje zastupljenosti suvremenog pristupa djetetu u
implicitnoj pedagogiji odgajatelja te njegova povezanost s razliitim elementima

kvalitete pedagoske prakse.

7.1.2. Cilj istraZivanja i istraZivacka pitanja

Cilj ovog istrazivanja je ispitati kakav pristup djetetu u odgojno — obrazovnoj praksi
imaju odgajatelji s obzirom na tradicionalnu i suvremenu percepciju djeteta rane i
predskolske dobi te utvrditi kvalitetu pojedinih elemenata pedagoske prakse ovisno o

pristupu djetetu.
ISTRAZIVACKA PITANJA

Sto je za Vas suvremeni pristup djetetu?

Na koji nacin organizirate aktivnosti u odgojno — obrazovnom radu?
Kako formirate prostorno — materijalno okruzenje?

Na koji nacin poticete interakciju djece 1 odgajatelja i djece medusobno?
Koje oblike stru¢nog usavrSavanja prakticirate?

Na koji nacin ukljucujete roditelje u rad skupine?

Sto je za Vas refleksivna praksa i na koji je na¢in provodite?

Sto je kvaliteta odgojno — obrazovne ustanove i kako se moze unaprijediti?

© © N o gk~ DN

Sto smatrate, na koji na¢in bi se mogla poboljsati kvaliteta rada odgajatelja?
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7.1.3. Uzorak istraZivanja

Kao metoda uzorkovanja koristio se hamjerni uzorak (birali su se oni ispitanici za
koje je istraziva¢ procijenio da su tipicni | reprezentativni u odnosu na cilj

istrazivanja).

U istrazivanju je sudjelovalo Sest odgajatelja istog dje¢jeg vrtica, raspon dobi
ispitanika bio je od 26 do 43 godine, a svi ispitanici su bili zenskog spola.
Istrazivanje se odvijalo u gradskom dje¢jem vrticu koji se sastoji od jednog
centralnog i tri podru¢na objekta te broji 18 odgojno — obrazovnih skupina. Odabrana
su tri para odgajatelja koja rade u razliCitim odgojno — obrazovnim skupinama
(mlada vrticka, srednja vrticka i starija vrticka skupina). Tablica 1 prikazuje
sociodemografske karakteristike ispitanika, a ispitanicima je dodijeljena S$ifra s
ciljem osiguranja anonimnosti. Od Sest ispitanika tri ispitanika su zavrsila diplomski
studij ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, a tri preddiplomski studij ranog i

predskolskog odgoja i obrazovanja.

Tablica 1: Sociodemografske karakteristike ispitanika

Sifra Dob djece u | Spol Godine Stupanj
odgojno - radnog staza | obrazovanja
obrazovnoj
skupini

011 Mlada vrticka | Z 3 godine Visa stru¢na
skupina sprema

021 Srednja vrticka | Z 6 godina Visoka stru¢na
skupina sprema

022 Srednja vrticka | Z 6 godina Visoka stru¢na
skupina sprema

012 Mlada vrticka | Z 7 godina Visa struéna
skupina sprema

03 2 Starija vrticka | Z 15 godina Visa stru¢na
skupina sprema

031 Starija  vrticka | Z 12 godina Visoka stru¢na
skupina sprema
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7.1.4. Metode i tehnike prikupljanja podataka

U ovom istrazivanju o odgajateljevoj slici djeteta, tj. zastupljenosti suvremenog
shvacanja djeteta u odgojno — obrazovnoj praksi i utjecaju osobne paradigme na

kvalitetu pedagoske prakse koristio se polustrukturirani intervju.

Prilikom provodenja intervjua istraziva¢ je precizno biljezio odgovore ispitanika i
istovremeno snimao razgovore s ispitanicima kako bi bila moguca kvalitetnija

analiza intervjua pomocu audio snimke uz pristanak ispitanika za snimanje intervjua.

Prije provodenja istrazivanja ispitanike se upoznalo sa svrhom i ciljem istrazivanja te
se od njih trazio pristanak za sudjelovanje u istrazivanju. Ispitanike se informiralo 0
tome kako je sudjelovanje u istrazivanju dobrovoljno te da u svakom trenutku mogu
odbiti daljnje sudjelovanje. Bili su upoznati s povjerljivos¢u dobivenih podataka u
istrazivanju te s na¢inom obrade i pohrane podataka. Za potrebe istrazivanja izraden
je protokol intervjua s opéim podatcima o odgajatelju (dob, spol, stupanj obrazovanja
1 godine radnog staza). Takoder, prije provodenja istrazivanja, ravnatelj je bio
upoznat s ciljem i svrhom istrazivanja te je dobivena suglasnost za provodenje istog

U ustanovi.

7.1.5. Metode analize podataka

Nakon transkribiranja snimljenog intervjua zapocela je analiza podataka prikupljenih
intervjuom. Odgovori ispitanika grupirani su u odnosu na pitanja u intervjuu, a zatim

u odnosu na tri tematske cjeline.

Podatci dobiveni intervjuom analizirali su se tematskom analizom (Koller-Trbovi¢ i
Zizak, 2008). lzjave odgajatelja analizirane su na na¢in da su se odgovori prvo
kodirali podcrtavanjem kljuénih rijeci, zatim je uslijedilo apstrahiranje odredivanjem
relevantnih pojmova, klasificiranje grupiranjem kodova drugog reda i odredivanje
kategorija. Na kraju se provelo tematiziranje, odnosno odredile su se teme ili
podrugja (Koller-Trbovi¢ i Zizak, 2008).
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Tematske kategorije:

1. Implicitna pedagogija odgajatelja u odnosu na shvacanje djeteta
2. Kvaliteta pedagoske prakse u odnosu na pristup shvacanja djeteta

3. Unapredenje kvalitete ustanove profesionalnim razvojem odgajatelja

7.1.6. Tijek prikupljanja podataka

U kolovozu 2023. godine provedeno je kvalitativno istrazivanje u svrhu izrade
diplomskog rada na temu ,,Suvremeno shvacanje djeteta kao polaziste pracenja i
vrednovanja kvalitete rada ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u
procesu samovrednovanja“. Prije provedbe istrazivanja dobivena je suglasnost
ravnatelja ustanove. Prije dogovora o terminu intervjua od sudionika je zatrazena
pismena suglasnost na pristanak za sudjelovanje u istrazivanju. Sudionike se
upoznalo sa svrhom i ciljem istrazivanja, mogu¢no$éu odustajanja od sudjelovanja,
nacinom koriStenja i pristupu podatcima, vremenskom trajanju i mjestu provedbe
intervjua te razinom povjerljivosti podataka. U svrhu §to kvalitetnije analize intervjui
su snimani te pohranjeni na sigurno mjesto oznaceni Sifrom koju nije moguce
povezati sa sudionicima ovog istraZivanja. U istrazivanju je sudjelovalo Sest
odgajatelja istog djec¢jeg vrtica. Sa svakim sudionikom proveden je polustrukturirani
dubinski intervju u prosje¢nom trajanju od 30 minuta. Intervjuiranje se odrzalo u
prostorijama dje¢jeg vrtica u kojem sudionici rade, nakon zavrSenog radnog
vremena. Intervjui su provedeni individualno sa svakim sudionikom u zbornici
vrtica. Za vrijeme razgovora u zbornici su boravili samo sudionik istrazivanja i

istrazivac, a kako bi intervju pro$ao u mirnoj atmosferi telefoni su bili iskljuceni.

Pristup prikupljenim podatcima u njihovom izvornom obliku ima samo istrazivac.
Zbog slozenosti etickih pitanja, eticka odgovornost istrazivaca u kvalitativnim
istrazivanjima je velika. Vodilo se racuna o tome da istrazivanje ne bi nepovoljno
utjecalo na sigurnost ispitanika te kako bi se osigurala tocnost izvjestaja o dobivenim

rezultatima.
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8. REZULTATI I RASPRAVA

Rezultati istrazivanja proizasli su iz tematske analize podataka prikupljenih
polustrukturiranim intervjuom. Potkrijepljeni su stru¢nom i znanstvenom literaturom
te relevantnim istrazivanjima. Prilikom provodenja tematske analize koriStene su

Sifre u svrhu zastite osobnih podataka i anonimnosti.

Rezultati istrazivanja podijeljeni su u tri tematske kategorije. Tablica 2 prikazuje

tematske kategorije i podjelu istih na podteme.

Tablica 2: Tematske kategorije i podteme

Implicitna pedagogija

odgajatelja u odnosu
na shvacanje djeteta

« Suvremeni pristup * Organizacija rada u « Refleksivna praksa
radu odgojno - obrazovnoj * Struéna usavr$avanja

skupini * Pristupi unapredenja

* Prostorno - kvalitete ustanove
materijalni kontekst « Unapredenje

* Interakcija dijete - kvalitete rada
dijete/ dijete - odgajatelja
odgajatel]

* Suradnja s
roditeljima
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8.1. Implicitna pedagogija odgajatelja u odnosu na shvacanje djeteta

Vecina odgajatelja je navela kako je za njih suvremeni pristup djetetu postivanje
njegovih potreba, interesa i Zelja te aktivno uklju¢ivanje djece u rad skupine. Podatci
su prikupljeni u odnosu na odgovore na prvo istrazivacko pitanje: Sto je za Vas

suvremeni pristup djetetu?

O1_2: “Suvremeni pristup djetetu je za mene ponajprije poStivanje djetetovih
interesa, Zelja i potreba te nakon toga stvoriti okruzZenje koje omogucuje djetetu
slobodu izbora u kojem ée moci istrazZivati, ostvarivati interakciju s ostalom djecom i
u kojem ¢e moci samo odrediti ... tijek aktivnosti i ... koliko ¢e ta aktivnost trajati i u

“«

kojem smjeru ¢e ona dalje krenuti*“.

U tablici 3 navedeni su kodovi, parafrazirane jedinice i primjeri citata temeljem
analize podataka dobivenih transkribiranjem intervjua, a vezani su uz suvremeni

pristup djetetu.

Tablica 3: Implicitna pedagogija odgajatelja u odnosu na shvacanje djeteta

(Kategorija: Suvremeni pristup djetetu)

Kategorija KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
Interes djece e Izbor aktivnosti 02_2:“Pitamo ga za
e Individualnost aktivnosti koje zeli

provoditi, na koji nacin to

E * Postvanje prava1 zeli provoditi i u biti

2 po.treba pratimo njegov interes i
= e Prirodna prema tome dalje

k7 znatizelja pristupamo djetetu .

o

= Sukonstrukcija e Zajednicko 0O2_1:“Suvremeni pristup
£ znanja osmisljavanje djetetu za mene je nekako
g aktivnosti djece i promatranje djeteta _kao
%) sukonstruktora vlastitog

odraslih

) znanja i nekako vlastitih
e Sloboda izbora

3

aktivnosti ““.

27



Kreiranje e Participacija 03_1:“Zamene
kurikula djece suvremeni pristup djetetu
e Okruzenje znact gktzv_;_m .
) i participacija djeteta,

¢ Preu2|manje_ prihvacanje djetetovih

odgovornosti individualnih potreba i
interesa, planiranje
odgojno — obrazovnog
rada prateci djecje
potrebe “.

Odgajatelj promatra, prati i procjenjuje interes djece te na temelju njihovih prijedloga
planira aktivnosti. Dobrom organizacijom sredine te izborom materijala odgajatelj

poti¢e djecu na stjecanje novih znanja, razmisljanje i rjeSavanje problema. Cilj je da

RNt

Ispitanik O3_2 za suvremeni pristup djetetu navodi:

uvremeni pristup djetetu za mene je usmjerenost na dijete i na sami proces ucenja,
znaci da je u centru dijete, da se poStuje njegova prirodna znatizelja, da se postuju
djetetovi interesi i da se prate njegove potrebe. Takoder, smatram da suvremeni
pristup podrazumijeva da se djetetu stvori okruzenje koje ¢e mu omoguciti slobodu
izbora, a samim time i dijete preuzima odgovornost za vlastiti izbor i za vlastito

ponasanje .

Gotovo svi sudionici istrazivanja naglaSavaju vaznost aktivne participacije djeteta,

uzimajuci u obzir njegovu individualnost, urodenu znatizelju i slobodu izbora.

Ispitanik O1 1 istice: ,, ... kroz suvremeni pristup djetetu, na dijete se gleda kao na
aktivnog stvaratelja vlastite kulture ... viastitog razvoja, odgoja, ucenja i zapravo
da ono samo ... aktivno sudjeluje u odgojno — obrazovnom procesu. Osim toga, dijete
je kreativno bice, dakle ono svoje ideje, svoje nacine razumijevanja i dozivljaje moze
samo preradivati, moze samo izraZavati i zapravo kroz taj suvremeni pristup djetetu
se poticu razne sposobnosti kojima ono zapravo postaje aktivna, odgovorna i

inicijativna osoba u drustvu u kojem Zivi.
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Djetinjstvo se smatra komponentom drustva s jednakim pravima kao $to ih imaju i
ostale socijalne grupe. Ono je zivotno razdoblje s vlastitim vrijednostima i kulturom,
a ne samo pripremna faza za zivot. Ne postoji ni univerzalno dijete niti univerzalno

djetinjstvo. Dijete treba biti ukljuceno u demokratski dijalog i kao takvog ga se treba

cey e

Stoga je vazno kako odgajatelji vide dijete, na koji nacin mu pristupaju te na kakvim
uvjerenjima temelje svoj odgojno — obrazovni rad. Analiza podataka potvrduje kako
vecina ispitanika prepoznaje kljucne znacajke suvremenog pristupa djetetu te navode
vaznost participacije djece u aktivnostima, postivanje djetetovih potreba i interesa,
urodenu potrebu za znatizeljom i istrazivanjem. Parovi odgajatelja koji rade u istim
0dgojno — obrazovnim skupinama imaju sli¢na promis$ljanja o suvremenom pristupu

djetetu, a razlike obzirom na dob djece u skupini nema.

Prema Antuli¢ Majcen i Pribela — Hodap (2017) vrijednosti ustanove za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje odraz su suvremenih spoznaja o funkciji odgojno —
obrazovne ustanove, ucenju i1 razvoju djeteta, a polaziSte im je dobrobit djeteta,

sudionika odgojno — obrazovnog procesa, roditelja te lokalne zajednice.
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8.2. Kvaliteta pedagoske prakse u odnosu na pristup shvaéanja djeteta

Vrlo bitna odrednica kvalitete u ustanovi za rani i predskolski odgoj i obrazovanje je
kvalitetna pedagoska praksa koja je uvijek kolektivno postignuce, a ne individualno.
Odgovornost svakog djelatnika je da pridonosi boljoj kvaliteti pedagoske prakse, a
njegov odgojno — obrazovni rad je odreden vlastitim uvjerenjima, stajaliStima i

vrijednostima (Slunjski i sur., 2012).

Podatci za ovu tematsku cjelinu su prikupljeni u odnosu na odgovore na pitanja: Na
koji nacin organizirate aktivnosti u odgojno — obrazovnom radu? Kako formirate
prostorno — materijalno okruzenje? Na koji nacin poticete interakciju djece i

odgajatelja i djece medusobno? Na koji nacin ukljucujete roditelje u rad skupine?

U tablici 4 prikazani su kodovi, parafrazirane jedinice i citati dobiveni tematskom
analizom kvalitete pedagoske prakse u odnosu na pristup shvacanja djeteta, a vezani

Su uz organizaciju rada u odgojno - obrazovnoj skupini.

Tablica 4: Kvaliteta pedagoSske prakse u odnosu na pristup shvacanja djeteta

(Kategorija: Organizacija rada u odgojno — obrazovnoj skupini)

Kategorija | KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
Vrste e Istrazivacke 02 2:“.. vise se
Kii " baziramo na tom
aktivnosti . Aktivnost'i ‘ nekakvom istrazivanju,
1zraZaV§1nJa 1 pogotovo zato Sto puno
stvaranja boravimo na zraku i
nekako pokusavamo

 Raznolikost spontano potaknuti na

Organizacija rada u odgojno -

c

El centara | eksperimentiranje i

= bogatgtvo istrazivanje u prirodi
S materijala kako bi oni u biti sami
3 dosli do nekakvih

_‘.g zakljucaka... "
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Plan i program

Obiljezavanje
datuma kroz
godinu

Pracenje potreba
i interesa djece

02_1:“..ali se tijekom
godine pojavljuju i neki
datumi koji nose
odredene teme sa sobom
za koje se ocekuje da ih

Individualni obradujemo s djecom kao
pristup Sto je primjerice Dan
. planeta Zemlje i slicno pa
Rad Sl i tu nekako pokusavamo
skupinama pronaci aktivnosti koje
kod djece bude najveci
interes.
Suradnja s Svakodnevno
kolegicom u ﬂg?noalrﬁf;éiej; 03_2.* Naravno, uvijek
skupini suradujem s kolegicom u

Fleksibilna
organizacija
vremena

Zajednicki
dogovor s
kolegicama
ostalih skupina

skupini. Medusobno se
dogovaramo, ali vec¢inom
prakticiramo da pitamo
djecu sto ih zanima, o
cemu bi htjeli saznati
vise .

Prilikom provodenja intervjua, sudionici istrazivanja su za organizaciju aktivnosti u
odgojno — obrazovnom radu uglavnom navodili kako prije svega prate potrebe djece,
promatraju ih, osluSkuju te na temelju njihovih interesa oformljuju i obogacéuju

centre aktivnosti.

Ispitanik O1 1 kaze: ,,Aktivnosti u odgojno - obrazovnom radu organiziram
osluskujuci i promatrajuci djecu te samim time prema njihovom interesu formirajuci
i aktivnosti i centre ... u koje postavljam razne poticaje i zapravo te poticaje tijekom
dana upotpunjujem, izmjenjujem i ... uklonim ukoliko djeca ne pokazu nikakav
interes za odredenu aktivnost. Prvenstveno osluskujem dijete, dok je u odredenoj
igri ... fokusirano na odredenu aktivnost, osluskujem pitanja koja si ono postavija i

3

Sto zapravo prica“.
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Dva ispitanika su navela kako prate datume kroz godinu i kako ovisno o tome
organiziraju aktivnosti. Naravno, polaze od interesa djeteta, no unato¢ tome podlijezu

obiljezavanju odredenih datuma jer kako navode u intervjuu, to se od njih trazi.

Ispitanik O2_2 navodi: ,,... N0 postoje aktivnosti koje traze od nas da ih ,,odradimo *
pa te aktivnosti tipa Dane kruha, Dan planeta Zemlje, obzirom da smo eko vrtic, ...
na taj nacin onda organiziramo, ali u tom nekakvom isto smjeru pratimo interes
djece pa na taj nacin u biti se aktivnosti osmisljavaju i slijede jedna za drugom “, a

ispitanik O2_1 istice:

»Dakle aktivnosti organiziramo prema interesima djece, znaci §to ih zanima i §to im
je trenutno interes, ali se tijekom godine pojavijuju i neki datumi koji nose odredene
teme sa sobom za koje se ocekuje da ih obradujemo s djecom kao Sto je primjerice
Dan planeta Zemlje i slicno pa i tu nekako pokusavamo pronaci aktivnosti koje kod

djece bude najveci interes “.

Vazno je napomenuti kako ispitanik O2_1 i ispitanik O2_2 rade u istoj odgojno —
obrazovnoj skupini te dijele vrlo slicno misljenje o organizaciji rada. Analizom se
moze zakljuciti kako, iako ve¢inom njeguju suvremeni pristup djetetu, u odgovorima
nailazimo na elemente tradicionalnog pristupa, poput usmjerenosti na plan i program

odgojno — obrazovnog rada.

Planiranje sadrzaja odgojno — obrazovnog rada nije administrativan posao, to nije
odredenje sadrzaja koji odgajatelj obraduje tjedno ili mjeseCno ve¢ se planiraju

prijedlozi za aktivnosti na temelju kojih je odgajatelj promatranjem procijenio da bi

PRRoR

Ispitanici O3_1 i O3 2, takoder odgajateljski par, istiCu vaznost suradnje s
kolegicom u skupini, ukljucivanje djece u planiranje odgojno — obrazovnog rada,
fleksibilnu organizaciju vremena i refleksiju. Tako ispitanik O3 _1 o organizaciji

aktivnosti u odgojno - obrazovnom radu navodi:

»Na nacin da pratim djecje potrebe i interese, planiram prateci njihove interese,
znaci promatranjem djece, aktivnim ukljuc¢ivanjem u kreiranje kurikula te .... Aha,

koristec¢i pritom dokumentiranje odgojno — obrazovnog procesa .... Refleksijama
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samostalnim i s kolegicom i djecom znaci planiram aktivnosti odgojno — obrazovnog

procesa“, a ispitanik O3_2 istice:

»Na nacin da pratim prvenstveno interese djece, bilo individualni pristup, bilo u
malim skupinama. Znaci interes manjeg broja djece i opcenito na nivou cijele
skupine Sto ih, onako, zanima. Naravno, uvijek suradujem s kolegicom u skupini.
Medusobno se dogovaramo, ali ve¢inom prakticiramo da pitamo djecu Sto ih zanima,
o cemu bi htjeli saznati vise. I tako. Tijekom dana ... takoder prakticiramo fleksibilnu
organizaciju vremena, a time mislim na pracenje djetetove potrebe za samostalnom
igrom ili potrebu za osamom, neometanu igru jednog ili vec¢eg broja djece. Takoder,

svakako se na djecju inicijativu ukljucujem ili u igru ili u razgovor . Krajnji je cilj da

ceye

Vidljivo je kako ispitanici O3 1 i O3 2 u radu koriste suvremeni pristup shvacanja
djeteta i u njihovim odgovorima ne nalazimo elemente tradicionalnog pristupa.
Ispitanici O1 1 i Ol 2, odgajateljski par u mladoj vrtickoj skupini, takoder
naglaSavaju kako aktivnostima u odgojno — obrazovnom radu prate suvremeni
pristup shvacanja djeteta, stavljajuci naglasak na osluskivanje djeteta, promisljanje,
eksperimentiranje i istrazivanje. Svi ispitanici naglasavaju vaznost suradnje, $to je
takoder odlika suvremenog pristupa djetetu. Uocava se razlika u dobnim skupinama,
par O2 11 02 2 radi u srednjoj vrtickoj skupini 1 u njthovim odgovorima nalazimo
elemente tradicionalnog pristupa shvacanja djeteta, dok kod parova O3 11 O3 2

(starija vrticka skupina) te O1 1101 2 (mlada vrticka skupina) ne nalazimo.
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U tablici 5 Kvaliteta pedagoske prakse u odnosu na shvacéanje djeteta iz kategorije

Prostorno — materijalni kontekst vidljivo je kako je, prema misljenju ispitanika, za

prostorno — materijalno uredenje sobe dnevnog boravka bitna veli¢ina sobe,

organizacija te ukljucenost djece u organizaciju, odnosno aktivna participacija.

Tablica 5: Kvaliteta pedagoske prakse u odnosu na pristup shvacanja djeteta

(Kategorija: Prostorno - materijalni kontekst)

boravka

sobe dnevnog

Utjecaj na kvalitetu
rada

Kategorija | KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
Kvadratura o Nedostatak prostora | O3_2: “Prostor ~ bi

trebao biti
organiziran po mjeri
djeteta. Naravno,

nase sobe, s obzirom
na broj djece vrlo su
malene, ali mi
nastojimo  iskoristiti
maksimum od toga “.

boravka

Prostorno - materijalni kontekst

Organizacija

sobe dnevnog

Suradnja s kolegicom
u skupini

Centri aktivnosti

Podloznost
promjenama

Bogatstvo materijala

Individualni pristup

02 2:“.. tokom
godine pratim
interese djece, pratim
na koji nacin
iskoristavaju koji
centar aktivnosti,
da li se u nekom
centru igraju vise/
manje, da li postoji
interes za te centre
koji su oformljeni,
ako ne postoji te
centre znaci
., izbacujemo “ iz sobe
I gledamo u cemu
imaju veci interes pa
da taj centar ili
prosirimo, ili  ga
oformimo .
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djece

Participacija

Aktivno ukljucivanje
u stvaranje prostorno
- materijalnog
konteksta

Konstruiranje znanja
RjeSavanje problema

Eksperimentiranje

02 2: ,,...dajemo
djeci  izbor  koje
centre aktivnosti ce
imati u sobi dnevnog
boravka “.

Djeca uce aktivno, ona suraduju

s drugom djecom i odraslima, istrazuju i

eksperimentiraju. To je razlog zbog kojeg prostorno — materijalni kontekst treba biti

dobro osmisljen te imati obrazovnu ulogu (Slunjski i sur., 2012).

Ispitanik O1_1 navodi:

,»Prostorno — materijalno okruzenje formiram prvenstveno prema interesu djece,

pruzajuci im bogatstvo materijala koje im je nadohvat ruke kako bi svako dijete

zapravo pronaslo nesto Sto je u predmetu njegovog interesa. Osim toga, ...

raznovrsnoséu materijala poticem dijete na otkrivanje, eksperimentiranje,

istrazivanje, na rjesavanje odredenih problema, ali i na postavljanje hipoteza i na ...

konstruiranje odredenih znanja i razumijevanja*

Ispitanik O1_2, odgajateljski par ispitanika O1_1, istice:

»Pa prostorno — materijalno okruzenje formiram i nadopunjujem ovisno za Sto djeca

pokazu interes, zajedno s djecom osmisljavamo Sto i kako cemo napraviti te

pokusavamo, te onda skupljamo pedagoski neoblikovani materijal .

I jedan 1 drugi ispitanik polaze od djeteta te imaju slicno misljenje o uredenju

prostora. Smatraju kako djeci treba ponuditi mnostvo materijala kako bi ¢ine¢i mogli

nadogradivati svoje znanje. MiSljenje o djetetu kao aktivnom sudioniku odgojno —

obrazovnog procesa odlika je suvremenog pristupa djetetu Sto par Ol 1 1 Ol 2 i

isti¢e u svojim odgovorima. Sli¢éne odgovore imali su i ispitanici O3_1 i O3 2, oni

naglaSavaju nedostatak prostora, odnosno govore o tome kako su sobe dosta male u

odnosu na broj djece te na osnovu toga nalaze najbolji nain kako djeci osigurati
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ugodan i siguran boravak u skupini uz stvaranje poticajnog okruzenja. Buduéi da
rade u istoj 0dgojno — obrazovnoj skupini, nailaze na sli¢ne probleme, no pokusavaju
ih zajednicki rijesiti. Ispitanik O3 2 koristi termin ,tradicionalni centri® koji su
formirani u prostoru sobe dnevnog boravka. lako koristi termin tradicionalni, iz
odgovora se moze zakljucCiti da ih nadograduje na nacin da budu istrazivackog

karaktera Sto spada u suvremeni pristup shvacanja djeteta.

Ispitanik O3_2: ,,Prostor bi trebao biti organiziran po mjeri djeteta. Naravno, nase
sobe, s obzirom na broj djece vrlo su malene, ali mi nastojimo iskoristiti maksimum
od toga. Uz one, ajmo reci, tradicionalne, svakodnevne centre kao sto je likovni
centar, centar matematike, centar gradenja, vodimo se ... centrima da budu

istrazivackog karaktera®, a ispitanik O3_1 navodi:

»Prostorno — materijalno okruzenje organiziram na nacin da omogucava
individualno istraZivanje, sudjelovanje u aktivnostima, kao i sudjelovanje u manjim
skupinama, ... te ga mijenjam ovisno o potrebama djece, a i nazalost, ovisno o

velicini prostora u kojem boravimo*.

I u ovom segmentu pedagoske prakse vrlo je bitan timski rad 1 suradnja, kako
kolegica unutar skupine, tako i kolegica ostalih odgojnih skupina $to mozemo vidjeti

i u odgovoru ispitanika O2_1:

»Dakle, pocetkom pedagoske godine kolegica i ja formiramo prostorno materijalno
okruzenje zajedno i nakon toga zapravo mijenjamo prema interesima koje

primjecujemo kod djece*.

Odgajateljski par ispitanika O2 1, ispitanik O2 2 naglasava da prostor pocetkom
godine formira na svoj nacin, pretpostavlja §to bi djeci bilo zanimljivo pa ga tako
obogati, a kasnije prati interes djece. Analizom odgovora zakljucuje se kako je u
manjoj mjeri ipak zastupljen tradicionalni pristup shvacanja djeteta, ali prevladava

suvremeni.

02 2: ,Pa ovisi 0 dobu godine, znaci na pocetku godine tipa 9. mjesec kada je
pocetak pedagoske godine ga formiram po nekako nekakvom mom misljenju kako bi
djeci bilo zanimljivo, koji centri aktivnosti bi im bili zanimljivi, pogotovo ako je to
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nova skupina, ali ako je ve¢ postojeca skupina koja se samo seli iz sobe u sobu, tada
gledam na sto su se najvise bazirala preko ljeta i u kasno proljece, a tokom godine

pratim interese djece...”.

Sto se ti¢e dobne skupine djece i ovdje nailazimo na razliku, tradicionalni pristup je u
manjoj mjeri zastupljen u srednjoj vrtickoj skupini, dok ostale dvije slijede

suvremeni.

Vrlo je vazno da su centri aktivnosti opskrbljeni dovoljnom koli¢inom materijala i da
su materijali raznovrsni kako bi bili zadovoljeni razli¢iti interesi, stilovi ucenja i
razli¢ite razvojne moguénosti. Svaki centar treba imati onaj materijal koji mu pripada

kako se dijete ne bi osjecalo konfuzno (Slunjski i sur., 2012).

U tablici 6 prikazano je na koji nacin odgajatelji poticu interakciju djeteta s ostalom

djecom, ali i odraslima.

Tablica 6: Kvaliteta pedagoske prakse u odnosu na pristup shvacanja djeteta

(Kategorija: Interakcija dijete — dijete/ dijete — odgajatelj)

Kategorija KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
| Dijete u e Poticanje na 01_2:“..., interakciju
‘:i o . | komunikaciji s komunikaciju poticemo kroz igre, igre
= 2 % ostalom e Osluskivanje uloga, pricanjem prica,
5 > s djecom djece poticanjem na
‘é *a_i 3 e Promatranje izrazavanje emocija,
‘GEJ © e Samostalno riesavanje konflikata
rjeSavanje rijecima*.
konflikata
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Dijete u e Pitanja Ol 1:“..interakciju
komunikaciji s otvorenog tipa djece i odgajatelja i djece
odgajateljem e Aktivno slusanje | medusobno ... poticem
omogucavajuci aktivnosti
koje zapravo poticu dijete
na odredenu raspravu,
na propitivanje, na

pregovaranje,
dogovaranje... “.
Organizacija e Izbor aktivnosti | O2_1:“ Pokazalo mi se
aktivnosti e Planiranje ovisno | tu kroz rad da se djeca
o interesu djece | viSe zadrZavaju u
e Intervju aktivnostima ako je u

e Mozaik pristup | Pitanju tema koja ih
zanima i koja ih
interesira te tako
pokusavam na taj nacin
poticati medusobnu
interakciju... .

Ispitanik O3_1 o interakciji kaze: ,,S djecom puno razgovaram .... U zadnje vrijeme
u radu koristila sam i dakle, mozaik approach - mozaik pristup i dakle upotrebu
intervjua s djecom, ali zapravo u razgovorima i sudjelujem u igri s djecom onoliko
koliko djeca to od mene traze, promatram djecu i pristupam, dakle, ovisno o

njihovim potrebama i interesima *.

Nacin na koji odgajatelj razumije ili ne razumije $to dijete u aktivnosti radi uvelike
utjeCe na daljnji tijek aktivnosti. Ukoliko odgajatelj zaista razumije dijete i ¢ime se

ono bavi, on moze pravodobno i primjereno reagirati (Slunjski, 2001).

Ispitanik O3 2 navodi: ,,4 u interakciji djece medusobno nastojim biti vise
promatrac i da se ne ukljucujem ukoliko ne dode do nekog, recimo, konflikta. Nadam

se samo verbalnom, a ako dode do fizickog tu se automatski odmah ukljucujem. ...,
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ali pokusavam vec¢inom da djeca medusobno razgovaraju i kazem, ako imaju potrebu

teta, teta daj ti reci njemu, nastojim da djeca sama rjesavaju izmedu sebe konflikte “.

I u ovom segmentu kvalitete pedagoske prakse ispitanici O3 11 O3 2 dijele sli¢no
misljenje. Koriste razgovor kao metodu kojom poticu interakciju djece medusobno i
djeteta 1 odgajatelja. Djeci daju slobodu u rjesavanju konflikata i poti¢u ih da sami
nadu nacin kako da rijeSe odredeni problem. Kod ovog odgajateljskog para ne
nalazimo elemente tradicionalnog pristupa djetetu, ve¢ dijete shvacaju na suvremen

nadin.

Na kvalitetu socijalnih interakcija djece posredno utjece i1 organizacija prostorno —
materijalnog konteksta. Ako je prostor podijeljen u manje cjeline, djeca imaju
moguénost druzenja u manjim skupinama $to povoljno utjece na kvalitetu njihove
interakcije (Slunjski, 2011). O kvaliteti interakcije u manjim skupinama ispitanik
O1 1 kaze: ,,...I zapravo ... dok se dijete igra i samo razgovara sa sobom ili dijeli
iskustva s drugim djetetom, ... osluskujem dijete kako bi mu mogla postaviti odredena
pitanja ¢ime moZemo pokrenuti raspravu, a samim time i doc¢i do odredenih rjesenja

problema o kojem tada razgovaramo “.

Ispitanici navode kako im se kroz rad pokazalo da su djeca otvorenija za
komunikaciju ukoliko su u aktivnosti koja ih zanima i produbljuje im interes.
Ispitanik O2_1 istice:

~Pokazalo mi se tu kroz rad da se djeca vise zadrzavaju u aktivnostima ako je u
pitanju tema koja ih zanima i koja ih interesira te tako pokuSavam na taj nacin
poticati medusobnu interakciju i ... i poneka djeca su ... vise otvorenija i lakSe ée
privuci zatvoreniju djecu u neke zajednicke aktivnosti, ali je tu isto i na odgajatelju
da isto i organizira i planira aktivnosti u kojima se djeci omogucuje zajednicka igra i
u kojima je zapravo potrebno raditi zajedno ... kako bi se doslo do nekog krajnjeg

cilja i do nekakvog ... zavrsetka igre, ajmo to tako reci“.

Ispitanik O2_2, odgajateljski par ispitanika O2_1, na sli¢an nacin potice interakciju
medu djecom. Isti¢e da djeca koja su po prirodi otvorenija preuzimaju inicijativu nad

povucenijom djecom te ih tako lakse potaknu na medusobnu interakciju.
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02_2: “Pa ovisi zapravo o karakteru djeteta, znaci ona djeca koja su, ajmo reci,
nglasna“ i karakterno opustenija, slobodnija, znaci s tom djecom, koristim
sposobnost te djece kako bi potaknula da ona djeca koja su tisa, povucenija, da ih
nekako izvuku iz te njihove |, ljusture i da ih potaknu na komunikacCiju s drugom
djecom, na igru s drugom djecom, ali nekako i u razgovorima i istraZivanjima, kada
postaviljamo pitanja djeci pokusavamo ... dati djeci priliku da sva djeca dodu do
izrazaja, a posebno ona koja su tako povucenija, ali u biti uvijek nekako nam ta
djeca, koja su mirnija, ostanu po strani jer ona koja su ,,karakterno jaca*“ se uvijek

isticu, uvijek su prvi*.

Klju¢ kvalitetne komunikacije odraslih 1 djece je u njihovoj osjetljivosti za razlicite
potrebe djece. Svakodnevna medusobna interakcija djeci daje do znanja kako odrasli
zele s njima komunicirati, da im je stalo, da brinu o njima, vole ih i razumiju

(Slunjski i sur., 2012). To nam je vidljivo i u odgovoru ispitanika O3_2 koji kaze:

“... ono Sto mi je vrlo vazno je da razgovaram s djetetom, da se spustim na njegovu
razinu, da sluSam ono Sto mi kaze .... Ukoliko ima pitanja nastojim to kroz neka

poticajna pitanja da samo dode do odgovora®.

Kvalitetna ustanova za rani i predskolski odgoj i obrazovanje djecu vidi kao
ravnopravne sudionike u procesu zajedni¢kog u€enja druge djece 1 odraslih (Slunjski

i sur., 2012).

Analizom odgovora ispitanika moZze se zakljuciti kako ispitanici brinu o tome da
djeca budu ukljuc¢ena u komunikaciju, razgovaraju s djecom, poti¢u ih na raspravu,
dogovor te na samostalno pronalazenje rjeSenja za odredeni problem. Svi ispitanici u
radu koriste suvremeni pristup shvacanja djeteta, a razlike u odnosu na dob djece

nema.
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Suradnja s roditeljima je bitna odrednica kvalitete ustanove za rani i predskolski

odgoj i obrazovanje. Tablica 7 prikazuje koje sve oblike suradnje s roditeljima

ispitanici koriste u svom 0dgojno — obrazovnom radu. Ispitanik O3 2 isti¢e vaznost

dobre suradnje: ,,...roditelji su, naravno partneri u nasem odnosu i u radu .

Tablica 7: Kvaliteta pedagoske prakse u odnosu na pristup shvacanja djeteta

(Kategorija: Suradnja s roditeljima)

Kategorija | KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
Individualni e Razgovor 02_1:* Naravno, tu su i
: rilikom individualne
pristup govodenja i | konzultacije, roditeljski
odvodenja djeteta | sastanci,  svakodnevna
komunikacija na vratima
e Individualne i zapravo ih
konzultacije ukljucujemo i treba ih
. ukljucivati u sve
* Refleksija segmente  odgojno  —
= obrazovnog rada... .
E Zajednicka e Roditeljski 03_2: ..., takoder to
"g suradnja sastanci radimo kroz odredene
" radionice, a imamo i one
=  Edukacije tematske radionice poput
§= e Radionice boiién_ih _ ra_dionicaz
US) uskrs_nl_h radlonlce_\, _aI|
-~ Erdlaiie 3 prakticiramo _radlonlge
djecom poput ' jesgnsklh
sveCanosti  kreativnim,
o Izleti neoblikovanim,
prirodnim materijalima.
e Centar za | ... organiziramo i posjet
roditelje obliznjoj Sumi, takoder
napravimo i
kestenijadu®.
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Noviji  oblici e Komunikacija 03 1:“.. ali
suradnje putem e — mail — | istovremeno i suvremeni,
a a to su dakle e - mail -
om, zatim razgovaramo s
e Google  forms | roditeljima putem
anketa upitnika google forms
. anketa te ih ukljucujemo
e Upitnici u razlicite aktivnosti,
ukljucujemo ih u izravan
rad s djecom... “.
Ukljucenost e Prikupljanje O1_2:"... upoznajemo ih
roditelja y materijala s interesimg } djece,
odnosno s onim Sto smo
odgojno - e lzrada poticaja primijetile da ih zanima
. .. | te ih ukljucujemo u
obrazovni rad . Dolaza_k roditelja prikupljanej p]edag0§ki
u skupinu neoblikovanog
materijala te ... znaju
izradivati  zajedno s
djecom kod kuce
didaktiku, igracke, Ssto
god*“.

Roditelji su u kvalitetnoj ustanovi ravnopravni sudionici u odgojno — obrazovnoj

praksi 1 zauzimaju vazno mjesto (Slunjski 1 sur., 2012).

Vecina ispitanika je navela nekoliko oblika suradnje, a svi isti¢u kako s roditeljima
imaju vrlo dobru komunikaciju i partnerski odnos. Ispitanik Ol 2 naglasava

ukljucenost roditelja u odgojno — obrazovni proces:

LRoditelje pokusavamo ukljuciti Sto vise u nas odgojno — obrazovni rad. ...
upoznajemo ih s interesima djece, odnosno s onim sto smo primijetile da ih zanima te
ih ukljucujemo u prikupljane pedagoski neoblikovanog materijala te ... Znaju
izradivati zajedno s djecom kod kuce didaktiku, igracke, sto god. Roditeljima Saljemo
svakodnevno slike da vide Sto radimo s djecom i na koji nacin provodimo aktivnosti.
..., takoder ih znamo pitati da li su oni zadovoljni nacinom rada, kako im se cini da li
su djeca zadovoljna, koji su njihovi dojmovi, Sto pricaju kod kuce i na taj nacin jos

pokusavamo poboljsati nas rad. Takoder, svaki tjedan pisemo tjedni plan koji
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Saljemo e —mail —om i ... stavimo u kuti¢ za roditelje gdje oni mogu vidjeti ... koje su

nase planirane aktivnosti te ako se Zele ukljuciti, mogu*.

Razmjena iskustava i razumijevanja djeteta roditelje i odgajatelje vodi k zajednickom
cilju, a to je cjelovito razumijevanje djeteta i stvaranje individualnog odgojno —
obrazovnog pristupa koji je uskladen s razvojnim posebnostima djeteta. Roditelji su
uvijek dobrodosli u ustanovu 1 treba ih se docekati s postovanjem. U ustanovi su
slobodni promatrati djecu, ukljucivati se u aktivnosti, druziti s drugom djecom i

upoznati ih te razgovarati s odgajateljima (Slunjski i sur.,2012).

Roditelji vole sudjelovati u raznim radionicama, izletima i izradi materijala za

skupinu zajedno s djecom. Sudjelovanje roditelja u radionicama isti¢e ispitanik

02_2:

“Aliii opcenito imam jako dobru suradnju s roditeljima koji se vrlo rado ukljucuju u
rad moje skupine, tj. nase skupine jer su njihova djeca u toj skupini, ... pa tako su
dolazili i citati price djeci tokom prijepodnevnih aktivnosti, zatim ... Cesto su nam
znali i oni kod kuce izradivati nekakve igracke, nekakve materijale pa donositi, Sto
djecu jako veseli i zapravo ima jako pozitivan ucinak na djecu jer su onda oni i
ponosni i sretni jer su njihovi roditelji dosli u skupinu, jer su donijeli nesto u skupinu
... §to je zapravo jako, jako pozitivna stvar. Takoder imamo, znaci, razne radionice,
ove godine smo ukljucivali roditelje cak i u izradu ukrasa i mobila za Bozic¢, za
Uskrs, sto smo onda izlozZili, znaci, kroz hodnike vrtica i kroz sobe te na taj nacin je u
biti nas vrti¢ postao nas drugi dom gdje se vidi i rad odgajatelja i djece, ali i
roditelja, a svi znamo koliko je partnerstvo s roditeljima bitno“, a ispitanik O2_1
navodi:“ Roditelje u rad skupine uglavnom ukljucujemo kroz donosenje razlicitih
materijala, izradu istih, kroz razlicite radionice kada zajednicki izradujemo
materijale, igracke ili nekakvu dekoraciju. ... ukljucujemo ih kroz predstave te
razlicita druzenja na svecanostima isto kao izletima, kao odlazak na planinarenje s

ocevima za Dan oceva i slicno*.

Roditeljske sastanke, individualne konzultacije i kuti¢ za roditelje kao standardne

oblike suradnje koriste svi ispitanici, a ispitanici O3_2 i O3 _1, odgojiteljski par u
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skupini napominju kako uz te standardne oblike koriste i e — mail, google forms

ankete i sl.

03_2:* Kroz one tradicionalne nacine, znaci putem panoa, obavijesti na oglasnoj
ploci i kutica za roditelje tu ukljucujemo i komunikaciju e —mail — om. ... kroz
roditeljske sastanke nastojimo im dati cijeli uvid u ono sto radimo i takoder ih
ukljucujemo u samu izradu odredene didakte objasnjavajuci zasto nam to treba i s
kojim ciljem upravo Zelimo tu odredenu didaktiku iskoristiti i u kom smjeru to

‘

pomaze pojedinom djetetu u razvoju “.

03_1: Roditelje ukljucujem na razlicite nacine, dakle putem tradicionalnih
pristupa, a to su, dakle, roditeljski sastanci, informativni razgovori, ... kuti¢, odnosno
centar za roditelje, ali istovremeno i suvremeni, a to su dakle e - mail, zatim
razgovaramo s roditeljima putem upitnika, google forms anketa te ih ukljucujemo u
razlicite aktivnosti, ukljucujemo ih u izravan rad s djecom, ... te, dakle u izradu

poticaja na sto roditelji uvijek imaju pozitivne komentare “.

Odgojno — obrazovna ustanova i obitelj temeljni su sustavi u kojima dijete rane i
predskolske dobi raste 1 razvija se. Kako bi dijete imalo maksimalnu dobrobit ova

dva sustava, potrebna je obostrana spremnost na suradnju (NKRPOO, 2015).

Analizom odgovora ispitanika na temu suradnje s roditeljima zaklju¢ujemo kako svi
ispitanici ostvaruju dobar odnos s roditeljima te koriste razne oblike suradnje.
Ispitanici navode kako ukljucuju roditelje u odgojno — obrazovni rad skupine te da je
taj oblik suradnje vrlo dobar zbog ja¢anja medusobnog povjerenja. Ni u ovoj

kategoriji nema razlike u odnosu na dob djece.

Kako bi suradnja s roditeljima bila kvalitetna, roditelji se trebaju osjecati poStovano,
ravnopravno, dobrodoSlo 1 prihva¢eno u ustanovi ranog i predskolskog odgoja i

obrazovanja (Antuli¢ Majcen i Pribela — Hodap, 2017).
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8.3. Unapredenje kvalitete ustanove profesionalnim razvojem odgajatelja

Podatci za tematsku cjelinu Unapredenje kvalitete ustanove profesionalnim razvojem
odgajatelja prikupljeni su u odnosu na sljedeca istrazivacka pitanja: Koje oblike
strucnog usavrSavanja prakticirate? Sto je za Vas refleksivna praksa i na koji je
nacin provodite? Sto je kvaliteta odgojno — obrazovne ustanove i kako se moZe
unaprijediti? Sto smatrate, na koji nacin bi se mogla poboljsati kvaliteta rada

odgajatelja?

Otvorenost za kontinuirano ucenje 1 spremnost na unapredenje prakse jedno je od
nacela Nacionalnog kurikuluma za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje (2015).
Osnazuje se kroz istrazivanje i unapredivanje kvalitete pedagoske prakse prakticara,
osposobljavanjem prakticara za istraZivanje 1 aktivno promisljanje vlastite odgojno —
obrazovne prakse kroz razvoj refleksivnog profesionalizma i refleksivne prakse te
povezivanjem svih sudionika odgojno — obrazovne prakse u uceCe zajednice
(NKRPOQOO, 2015).

Tablica 8: Unapredenje kvalitete ustanove profesionalnim razvojem odgajatelja

(Kategorija: Refleksivna praksa)

Kategorija | KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
Samorefleksija e Osobni osvrt 03 _2:* Smatram da je

o | refleksivna praksa vrlo,
e PromiSljanje i |vrlo bitna i potrebna i

(18]

% propi_tivanje Zao mi je Sto je to
s vlastitog rada nekako kod nas
g . Uot , _zaposta\_/ljeno _ i
3 ocavane izostavljeno i da se
> pogresaka svodi na
‘é.-:, o Ui samoinicijativu

odgajatelja

romjena
prom medusobno “.
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Refleksija

Zajednicko
promisljanje
Komentiranje
Inicijativa
odgajatelja

Ne provodi se
sustavna

refleksija na
nivou ustanove

02 1:“ Za mene je
refleksivna praksa
zajednicko promisljanje,
razgovor, komunikacija
izmedu svih djelatnika
vrtica, dakle nekakve
zajednicke ideje koje
¢emo iznijeti svi zajedno
na jednom mjestu “.

Strucni tim

Usmjerenost na
planiranje

02_1:“ Nedostaje nam
nekako u  timskom
planiranjima, vise se
baziramo zapravo na
planiranje daljnjeg rada
nego Sto bi se trebali
bazirati na,
komentiranje i razgovor
Sto je bilo i Sto smo u
tom trenutku  mogli
bolje napraviti *“.

Odgajatelji

Rad na
samorefleksiji

Refleksija
odgajatelja
medusobno

Razocaranost
zbog nedostatka
refleksije

03 1:“Za mene je
refleksivna praksa
izuzetno vazna u radu,
nazalost vrti¢c u kojem
radim ne njeguje
refleksivnu praksu,
stoga se refleksivha
praksa, dakle, vrsi na
inicijativu odgajatelja ‘.

nacin provode.

U tablici 8 vidljivo je kako ispitanici dozivljavaju refleksivnu praksu i na koji je

O1_2: “ Za mene je refleksivna praksa svakodnevno pracenje, dokumentiranje djece
i aktivnosti te na temelju toga ... osmisljavanje daljnjih aktivnosti i ... promisljanje
Sto bi mogli poboljsati u radu. Takoder, volimo i djeci pokazati slike ... s njima
prokomentirati ono Sto smo radili i ono $to bi oni zeljeli jos raditi. Provodim je na

nacin da zajedno s kolegicom iz skupine te ostalim kolegicama razgovaram i
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planiramo daljnje aktivnosti rada ... te samostalno na nacin da pokusavam poboljsati
neke aktivnosti koje nisu bile uspjesne te analiziranjem zasto nisu bile uspjesne i Sto

bi se moglo poboljsati*.

O1_1: “Refleksija je za mene aktivno promatranje vlastitog, ali i tudeg rada. ...
samim time kroz promatranje i propitivanje i promisljanje o tudem i vilastitom radu i
ucenje ... naravno na pogreskama te iniciranje promjena ondje gdje su one potrebne.
Zapravo ja refleksiju provodim kroz samorefleksiju, odnosno promisljanje o
vlastitom radu nakon ... rada s djecom te ... fe uocavanje odredenih pogresaka i

uvodenje promjena u nadolazec¢im aktivnostima koje su mozda slicnog karaktera“.
Ispitanik O3_1 u intervjuu navodi alate koje koristi u refleksivnoj praksi:

“... znaci refleksivno radimo, dakle, kao Sto sam i prije navela i mozaik pristupom
pristupam u refleksivnoj praksi, koristimo audio snimanje, video snimanje, intervjue,
dakle mapiranje prostora, .... Dakle, djeca ponovno pregledavaju dokumentaciju i
reflektiraju se na postavljene teze i ponovno donose nove hipoteze i vide svoj

napredak u radu, kao takoder i viastiti napredak odgajatelja®.

Dokumentacija je vrlo vazan alat i sredstvo refleksije odgojno — obrazovne prakse.
Odgajatelj] njome moze opazati i pratiti dijete i sebe u interakciji s njime S$to
omogucuje pazljivije promatranje i pravovremene primjerene odgojno - obrazovne

intervencije (Slunjski i sur.,2012).

Izravno promatranje kvalitetne prakse u odredenoj ustanovi je najbolji nacin
poboljSanja rada odgajatelja 1 stru¢nih suradnika. Razgovor i rasprava s kolegama i
struénim timom te osobni pokusaji mijenjanja prakse temelj su kvalitete odgojno —

PRRVR

navodi:

“Refleksivna praksa u nasem vrticu se ne prakticira, ali nastojimo mi medusobno,
odgajatelji s odgajateljicom u skupini, svojom kolegicom. ... i odgajateljice
medusobno na nivou objekta, ali i medusobno iz razlicitih objekata nastojimo

porazgovarati, reflekzirati se na ono sto radimo *, a ispitanik O2_1 istice:

47



“ Za mene je refleksivna praksa zajednicko promisljanje, razgovor, komunikacija
izmedu svih djelatnika vrtica, dakle nekakve zajednicke ideje koje cemo iznijeti svi

zajedno na jednom mjestu*.

Odgajatelji su ponekad uronjeni u svakodnevicu pa im je teSko otkriti §to pojedinoj
djeci ne odgovara. Tada im je potreban drugi par o€iju, tzv. prijatelj kriticar koji im
pomaze ukazati na neke pogreSke ili problematiku koje najceS¢e nisu ni svjesni.
Prijatelj kritiCar raspravlja, promatra, suraduje na nacin da komentira konkretne

akcije ili problemati¢ne stavove koje su uocili kod kolega te na taj nacin dolazi do

cen e

Vecina ispitanika ovog istrazivanja je navela kako ustanova u kojoj rade ne provodi
refleksivnu praksu i kako im je zbog toga jako Zao jer smatraju da je ona vrlo bitna i

da bi je svakako trebali provoditi na nivou ustanove.

Ispitanik O3_1 navodi: “Za mene je refleksivna praksa izuzetno vazna u radu,
nazalost vrti¢ u kojem radim ne njeguje refleksivau praksu, stoga se refleksivna
praksa, dakle, vrsi na inicijativu odgajatelja. Refleksivna praksa, kao sto sam
prethodno i navela, izuzetno mi pomaze u planiranju odgojno — obrazovnog procesa,

u dakle pracenju djece, u ucenju djece, ali i ucenju i rastu sebe kao profesionalca®.

Analizom odgovora iz kategorije Refleksivna praksa moze se zakljuciti kako gotovo
svi ispitanici provode refleksivnu praksu na vlastitu inicijativu putem samorefleksije
I refleksijom odgajatelja medusobno. Refleksivna praksa se ne provodi sustavno u
ustanovi $to nije odlika suvremenog pristupa djetetu. Svi ispitanici smatraju kako je
vrlo vazno provoditi refleksiju 1 zato nalaze razne nacine da je 1 provedu. Jedan
ispitanik navodi kako je bitno, osim unutar objekta, provoditi refleksiju izmedu
objekata iste ustanove, Sto ispitanici i rade te na taj nacin poboljSavaju vlastitu
odgojno — obrazovnu praksu, dolaze do novih ideja i pronalaze razne nacine
rjeSavanja odredenog problema. Suvremeni pristup nalazimo u nacinu provodenja
refleksije 1 samorefleksije pa tako ispitanici navode vaznost dokumentiranja odgojno

— obrazovnog procesa, pregledavanje audio i video snimaka, intervjuiranje i slicno.
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Kvalitetna odgojno — obrazovna ustanova ima svijest o tome kako zajednicka
rasprava odredene skupine profesionalaca moze puno kvalitetnije do¢i do odredenih
zakljucaka i razumijevanja od pojedinaca. Rasprava je medij zajednickog stvaranja
novih odgovora, a kvalitetna ustanova ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja bi

je trebala omoguciti kako bi svi sudionici bili ravnopravni (Slunjski i sur., 2012).

Analiza pokazuje kako nema razlike u poimanju refleksivne prakse u odnosu na dob
djece, a odgajateljski parovi imaju vrlo sli¢na miSljenja koja zagovaraju suvremeni

pristup shvacanja djeteta.

Tablica 9 prikazuje koje oblike stru¢nih usavrSavanja ispitanici prakticiraju.
Uglavnom su navodili kako su zainteresirani za razne oblike usavrSavanja, od
usavrSavanja unutar ustanove do onih izvan ustanove koje uglavnom pohadaju radi

0sobnog interesa.

Tablica 9: Unapredenje kvalitete ustanove profesionalnim razvojem odgajatelja

(Kategorija: Stru¢na usavrSavanja)

Kategorija | KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
Struc¢na e Odgajateljska 02 2:¢ ..Strucna
. . vijeca usavrsavanja koja
usavr$avanja . Iy
imamo u sklopu vrtica,
unutar e Interna  strucna | koja nam organiziraju na
usavrSavanja iateliskim vijecima i
VB ETE y odgajatel]_sklm vijecima i
.. u nekakvim sklopovima
* Seminari radionica Strucnih
usavrsavanja... “.
Struc¢na e Edukacije O3_2: “Naravno, nekako
= usaviiavania o od pojave korone i
§ )  Radionice izolacije pocela sam sve
5 izvan ustanove L vise prakticirati
= e Webinari webinare, ali i
§ e  Strutna literatura i:vtrazvivanj.e' razlicvitz:h
ks Clanaka ili predavanja
2 putem Zoom —a *“.
7!
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Motivacija e Cjelozivotno 03 1:“ ..  takoder

L i izlaganjem na
odgajatelja obrazovanje ganjem

konferencijama, na

3 Nast_avak skupovima te

studiranja usavrsavanje unutar

vrtica i umrezavanjem s
drugim  odgajateljima,
kao i nastavak daljnjeg
studiranja i cjeloZivotno
obrazovanje .

e Konferencije

e Skupovi

Profesionalni razvoj odgajatelja definiran je kontinuiranim aktivnostima koje su
usmjerene na kolektivno 1 osobno istraZivanje i znacajan su dio individualnog
razvoja. Razvoj sposobnosti putem ucenja, poucavanja i refleksije pridonosi razvoju

profesionalnih kompetencija i cjelokupnom razvoju prakti¢ara (Sagud, 2011).
Ispitanik O2_1 kaze:

“Koristim razlicite oblike strucnog usavrsavanja, to mogu biti radionice, razliciti
seminari, prezentacije, ... predavanja kako uzivo tako i online. Uglavnom, gledam da
odaberem one edukacije koje su mi potrebne za trenutno vrticko okruzenje, dakle ako
imam u grupi dijete s teSkocama kod odabira edukacije ¢u gledat da je tema djece s
teSkocama u razvoju ili ako imamo razlicitih drugih poteskoca u skupini planirat ¢u i

gledati da to budu teme edukacija takve koje ¢e mi pomo¢ u daljnjem radu.

O1_1: “Strucna usavrsavanja provodim odlascima na razne seminare, prezentacije,
radionice i slicno. Isto tako, sada ... tijekom covid pandemije sam slusala nekoliko

online ... predavanja i radionica... “.

Ispitanici takoder istiCu i Citanje struCne literature kao jednog od vaznijih nacina

usavr$avanja pa tako ispitanik O2_2 navodi:

“... osobno se dosta strucno usavrsavam citajuci strucnu literaturu. Pratim nekakve
nove knjige koje su izasle, pratim da to budu znaci novija izdanja koji uglavnom
prate suvremenu praksu kako bi i sama mogla to primijeniti na svoj rad, ali mi se
jako svidaju i online strucna usavrsavanja koja su nam zapravo ostala od korone i

Sto je vrlo pozitivno jer na primjer ima dosta tih usavrsavanja koji su nam dosta
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daleko od mjesta stanovanja pa nam ovo na taj nacin olaksava ukljucivanje u
usavrsavanja i pracenje, ali i novéano je puno povoljnije, a slicno misle 1 ispitanici

02 1i03 2.

02_1: “Naravno i strucna literatura isto tako s tematikom koja je potrebna meni

trenutno za rad* .
03_2: “...... i naravno strucna literatura kroz knjige i clanke preko interneta“.

Kvaliteta odgojno — obrazovnog procesa uvelike se unapreduje kontinuiranim
profesionalnim usavrSavanjem odgajatelja, ali i ostalih djelatnika ustanove koji su
vezani za rani 1 predSkolski odgoj 1 obrazovanje. Pozeljno je da oblici usavrSavanja
imaju istrazivacko obiljezje te da omoguce propitivanje svakodnevne prakse

odgajatelja, njihovih uvjerenja, stavova i iskustava (Slunjski i sur., 2012).

Ispitanik O3_1 smatra kako je vazno cjelozivotno obrazovanje pa u tom smjeru prati
usavrsavanja: ,,Prakticiram strucno usavrsavanje putem edukacije, edukacije online,
edukacije u Zivo. ... takoder izlaganjem na konferencijama, na skupovima te
usavrsavanje unutar vrtica i umreZzavanjem s drugim odgajateljima, kao i nastavak

daljnjeg studiranja i cjelozivotno obrazovanje®.

Odgajateljska profesija obuhvaca cijeli raspon karijere pojedinca te podrazumijeva
proces cjelozivotnog ucenja. Odgajatelj je dio organizacije koja uci te se 0 njemu
promislja kao o pokretau za ucenje, inicijatoru promjena te subjektu koji brine za
profesionalni i osobni razvoj. Osjetljiv je na promjene oko sebe, ¢esto je inicijator
istin te aktivni sudionik u njima, a prije svega, odgajatelj je subjekt sa Sirokim
spektrom interesa. Stoga, odgajateljska profesija se odreduje kao slozeno zanimanje

koje karakterizira kontinuirani profesionalni razvoj, odgovornost, autonomija te

cey e

Iz analize podataka kategorije Stru¢na usavr$avanja vidljivo je kako svi ispitanici
teze unapredenju profesionalnog razvoja i usavrSavaju se na razne nacine §to spada u
suvremeni pristup jer su struéna usavr$avanja i profesionalni razvoj bitna odrednica
kvalitetnog odgojno — obrazovnog djelatnika u podrucju ranog i predskolskog odgoja

i obrazovanja. Ispitanici navode kako sve viSe primjenjuju webinare i online
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radionice te ith smatraju praktiénima zbog uStede vremena i novca. Analizirajuci

odgovore parova odgajatelja dolazi se do opceg zakljucka kako je cjelozivotno

ucenje vazno u ranom i predskolskom odgoju te u ovoj kategoriji ne nalazimo

elemente tradicionalnog pristupa shvacanja djeteta. Razlike u odnosu na dob djece u

skupini nema.

Tablica 10 prikazuje kodove, parafrazirane jedinice i primjere citata na temu

Postupci unapredenja kvalitete ustanove. Ispitanici su navodili kako su kvalitetan

struni kadar, njihova zajednicka suradnja te ulaganje u napredak ustanove bitna

odrednica kvalitete.

Tablica 10: Unapredenje kvalitete ustanove profesionalnim razvojem odgajatelja

(Kategorija: Pristupi unapredenja kvalitete ustanove)

e Odgajatelji
e Strucni tim

Kategorija | KOD PRIMJERI PRIMJERI
PARAFRAZIRANIH CITATA
JEDINICA
e Zajednicka 02_2:,Pa
suradnja svih kvaliteta odgojno-
Strucni kadar il obrazovn? ]
ViR ustanove je ono sto
* Ravhatel) vidimo u radu

odgajatelja, u radu
strucnih suradnika,
u radu ravnatelja
ali i u zajednickoj
suradnji svih tih
dionika“.

Multidimenzionalnost

Pristupi unapredenja kvalitete ustanove

e Sve sfere
odgojno —
obrazovnog rada

e Umrezavanje

e Medusobne

refleksije

e Uvazavanje svih
sudionika

e Pracenje interesa
djece

03 1., Kvaliteta
odgojno —
obrazovnog rada je
jako
multidimenzionalne
prirode i vrlo tesko
je definirati, stoga
kvaliteta, dakle
ulazi u sve sfere
odgojno —
obrazovnog rada“.
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e Dogovaranje 0O1_2:, Kvalitetna

L . e Suradnja odgojno —
Kvalitetni odnosi obrazovna
e Medusobno .
e ustanova je
postivanje

ustanova u kojoj je
e Zajednickitad | prisutna dobra
komunikacija
izmedu svih
sudionika koji su
zadovoljni uvjetima
rada“.

e Osiguravanje 03_2:* ..., takoder

. B materijalnih viSe materijalnih i
Financijska potpora SR didaktickih _
o sredstava bi
y Dldakt|!<_a pridonijelo
e Edukacije poboljsanju
kvalitete i
financijska podrska

odgajateljima u
vidu edukacija “.

Kako bi kvaliteta rada ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja bila $to
bolja, vazno je poticati rast i razvoj svakog djeteta, zajednice u kojoj Zivi i raste,

njihove roditelje te svakog djelatnika (Antuli¢ Majcen i Pribela-Hodap, 2017).

02_2: ,Pa kvaliteta odgojno-obrazovne ustanove je ono sto vidimo u radu
odgajatelja, u radu strucnih suradnika, u radu ravnatelja, ali i u zajednickoj suradnji
svih tih dionika. U biti, kvalitetu vrtica vidimo ... u tome koliko je zapravo vrti¢
uspjesan, a to mozemo vidjeti u tome, znaci, da li odgojno-obrazovna praksa
napreduje ili nazaduje. Znaci da li je u tom vrticu, koliko ima na primjer mentora,
odgajatelja savjetnika, koliko je pripravnika polozilo strucni ispit i slicno, a nacin na
koji mozemo unaprijediti je samo radom, zajednickim radom, zajednickom

suradnjom, promisljanjima i refleksivnom praksom*.

O1_2: ,Smatram da je vrlo vazna i Zelja za radom pojedinca i takoder smatram da je

i vrlo vazan faktor kvalitetno vodstvo*.
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Kvaliteta ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja rezultat je
promisljenog djelovanja svih sudionika te je potrebna stalna analiza postojece prakse,
potrebno je usmjeravati djelovanje pojedinca ili ustanove kako bi se Sto bolje
unaprijedila te kako bi se uklonili eventualni nedostaci (NKRPOO, 2015) sto istice i
ispitanik O1_1:

,Za mene kvalitetu odgojno — obrazovne ustanove zapravo cine i samo okruzenje te
ustanove, unutarnje ozracje, vodenje, odnosi, komunikacija, uvjerenja, vrijednosti,
ali i ponasanja. 1 zapravo mislim da je kvaliteta odgojno — obrazovne ustanove
rezultat jednog promisljenog djelovanja i unapredivanje kako osobnih, tako i
profesionalnih kompetencija svakog djelatnika, odnosno svake osobe unutar te
ustanove. I zapravo ono Sto je najbitnije, po mom misljenju, jesu stalna refleksija i
samorefleksija kako bi se ... mogle uvesti odredene promjene tamo gdje su ...
potrebne. Kako bi zapravo ustanova bila kvalitetna vazan je ... stalni rast, stalno
promisljanje, diskutiranje, ali i evaluiranje opcenito i rada i aktivnosti, odnosa i

svega onoga Sto cini samu ustanovu‘‘.

Ispitanici isti¢u 1 vaznost motiviranosti samih odgajatelja, njihov odnos prema djeci,
pracenje interesa i potreba djece te dobru medusobnu komunikaciju na $to osobito

ukazuje ispitanik O1_2:

,Kvalitetna odgojno — obrazovna ustanova je ustanova u kojoj je prisutna dobra
komunikacija izmedu svih sudionika koji su zadovoljni uvjetima rada. ... takoder
smatram da je kvalitetna ustanova gdje se sve moze napraviti dogovorom, gdje
postoji medusobno postivanje izmedu odgajatelja, djece te ostalih zaposlenika“, a
ispitanik O3_2 kaze:

,Kvaliteta odgojno — obrazovne ustanove prvenstveno se bazira na odgajateljima,
njihovom angazmanu u radu i naravno pracenju interesa djece. Vrlo je vazna i
medusobna suradnji svih sudionika odgojno — obrazovnog procesa ... to je naravno i

jedan od nacina na koji se moze unaprijediti kvaliteta ustanove*.

Svaka ustanova za rani i predSkolski odgoj 1 obrazovanje smatra se Zivim sustavom

sastavljenim od medusobno ovisnih elemenata koji u medusobnoj kontinuiranoj
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interakciji odreduju obiljezja te ustanove. Nemoguce je izuzeti ijedan od tih
elemenata, ve¢ oni utjeCu jedan na drugoga i moze ih se jedino razumjeti u

meduovisnosti (Slunjski i sur.,2012).

Ispitanik O3_1 skre¢e pozornost na multidimenzionalnost u odgojno — obrazovnom

radu:

,,Kvaliteta odgojno — obrazovnog rada je jako multidimenzionalne prirode i vrlo
tesko je definirati. Ukljucuje sve sudionike i smatram da na neki nacin je ogledalo
svake ustanove, svakog pojedinca unutar ustanove i smatram da se ona moze
unaprijediti ukoliko polazimo od samih nizih razina ka visim razinama,
umrezavanjem, medusobnim refleksijama, uvazavanjem svih sudionika, dakle i djece
I odraslih®, a o slicnom unapredenju kvalitete ustanove promislja i ispitanik O2_1:
»e- ONO kako se unaprjeduje su neprekidna usavrsavanja, medusobna komunikacija
izmedu svih zaposlenih u vrticu i suradnjom sa svima koji SU zapravo povezani s
vrticom, dakle i djelatnici vrtica i roditelji i ukljucivanje lokalne zajednice i naravno

djeca”.

Nekoliko ispitanika smatra kako u ustanovi u kojoj rade ima mjesta za napredak koji
vide u poboljsanju meduljudskih odnosa, provodenju refleksivne prakse,

zapoSljavanju stru¢nih djelatnika, financijskoj potpori i sli¢no.

02_2: “4 sto se osobno tice vrtica u kojem radim, smatram da nam je potrebno vise
medusobne suradnje, vise zajednickog gledanja prema buducnosti, a ne samo

pojedinaca‘“.
Ispitanik O2_2 smatra i kako ustanova treba poraditi na uvodenju refleksivne prakse:

“Zapravo vrlo slabo ju provodim, ja osobno, ali i u ustanovi u kojoj radim uopce ne
provodimo i nekako mi uopcée ta refleksivna praksa, obzirom da je to nekakav
suvremeni nacin rada za odgajatelja, je jako strana i smatram da bi trebali vise
raditi u tom smjeru i na tome, a ako netko sam ne zna provesti refleksivnu praksu

potrebna mu je pomoc.
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02_1: ,.... naravno da je bez kvalitetnog strucnog kadra nekako kvaliteta odgojno
obrazovne ustanove slabija tako da smatram da treba raditi i na tome da je, da su
ljudi zaista strucni u svom podrucju djelovanja, da na mjestu odgajatelja radi

odgajatelj i slicno*.

03_2: ,,... takoder vise materijalnih i didaktickih sredstava bi pridonijelo poboljsanju
kvalitete i financijska podrska odgajateljima u vidu edukacija “.

Takoder, isti¢u kako stru¢ni tim vise paznje pridaje planiranju odgojno — obrazovnog

rada, a refleksije nema.

Ispitanik O2_1 navodi: “U vrticu u kojem radim smatram da nije kvalitetno i
dovoljno provedena jer nedostaje razgovora o glavnim poteSkocama u skupini koje
bismo mozda zajednickim promisljanjem bolje, brze i lakse rijesili. Nedostaje nam
nekako u timskom planiranjima, vise se baziramo zapravo na planiranje daljnjeg
rada nego Sto bi se trebali bazirati na ... komentiranje i razgovor $to je bilo i $to smo
u tom trenutku mogli bolje napraviti i Sto bi svaki odgajatelj imao drugu ideju i

drugacije rijesio nekakav problem s kojim smo se susreli“.

JaCanje 1 oblikovanje =zajednicke vizije ustanove postize se kvalitetnim
organizacijskim vodenjem. Ukoliko u ustanovi ne postoji zajednicka vizija, odnosno
ako su neuskladena stajaliSta 1 vrijednosti svih stru¢nih djelatnika, na celu s
ravnateljem, tada postoji problem na putu razvoja kvalitete. Suradnicka kultura se
stvara kvalitetno organiziranim vodenjem, a ono ukljucuje podjelu duznosti, jednaka
prava svih dionika, zajedni¢ku odgovornost te demokratsko donosenje odluka

(Slunjski i sur.,2012).

Analiza odgovora ispitanika prikazuje kako odgajateljski par O1 2 i O1 1 kvalitetu
ustanove definira kao rezultat djelovanja svih dionika odgojno — obrazovnog procesa
I smatra kako promjene dolaze od implicitne pedagogije pojedinca pa sve do
djelovanja svake osobe unutar ustanove. Ujedno isti¢u i vaznost dobre komunikacije
te medusobno postivanje odgajatelja, djece 1 svih zaposlenika $to spada u suvremeni
pristup shvacanja djeteta i ustanove ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja.

Odgajateljski par O3 2 1 O3 1 navodi medusobnu suradnju, pracenje interesa djeteta
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te unapredenje kvalitete ustanove od niZih razina ka viSima. U analizi odgovora
odgajateljskog para O2 11 02 2 zaklju¢ujemo kako je kvaliteta ustanove vrlo bitna
za pravilan rast i razvoj djeteta, no smatraju kako u ustanovi u kojoj rade ima mjesta
za napredak te da bi se kvaliteta ustanove mogla poboljsati zaposljavanjem stru¢nog
kadra i financijskom potporom. Iz analize je vidljivo kako ovaj par smatra da u
ustanovi ima elemenata tradicionalnog pristupa. Razlika u odnosu na dobnu skupinu
djece je ta da odgajateljski par koji smatra da bi se kvaliteta ustanove mogla

poboljsati radi u srednjoj vrtickoj skupini.

Kvaliteta rada odgajatelja i zelja za unapredenjem iste uvelike doprinosi razvoju
kvalitetne odgojno — obrazovne ustanove i kljucan je segment napretka. U tablici 11
prikazano je Sto ispitanici misle na koje bi se sve nacine kvaliteta rada odgajatelja

mogla poboljsati.

Tablica 11: Unapredenje kvalitete ustanove profesionalnim razvojem odgajatelja

(Kategorija: Unapredenje kvalitete rada odgajatelja)

Kategorija | KOD PRIMJERI PRIMJERI CITATA
PARAFRAZIRANIH
JEDINICA
el e Zecljaza 02_2: ,Pa u biti to
= poboljSanjem svaki odgajatelj mora
= Implicitna L osobno donijeti odluku
8 - e (CjeloZivotno da Zeli poboljsati svoj
pe pedagogija obrazovanje rad...“
©
% e Pracenje 02 _1: , Medusobna
% o komunikacija medu
g Refleksivna * Dokumentiranje | odgajateljima
2 . omogucuje  uvid u
@ praksa e Suradnja razlicita videnja na istu
o situaciju i nekada
g mijenja  razmisljanja
=) odgajatelja Sto
omogucuje kvalitetniji
rad"”.
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e QOdabir edukacija

prema interesu
Struc¢na -
e Radionice
usavrSavanja
e Strucna literatura

01 1., ..vise
edukacija i radionica,
odnosno ... trebala bi
postojati veca
mogucnost biranja
edukacija prema
interesu djelatnika .

e Nestrucne zamjene

e Nedostatak

Izazovi u radu .
materijala

02_2: ,,No, mislim da
je danas kvaliteta rada
odgajatelja dosta
tesko, stvar na koju
dosta tesko mozemo
utjecati jer dosta nas
radi, posebno u nasem
vrticu, sa nestrucnim
zamjenama gdje se
moramo fokusirati na
stvari na koje inace i
ne bi se fokusirali... .

Ispitanik O2_1: , Kvaliteta rada odgajatelja naravno poboljsava se i refleksivnom

praksom i edukacijama prema potrebama svakog odgajatelja“, a ispitanik O3_2

navodi: ,Kvaliteta rada odgajatelja svakako se mozZe poboljsati refleksijom,

samorefleksijom, edukacijama prema viastitom interesu. Znaci svatko od odgajatelja

ima u svom radu ono u cemu je vise ili manje uspjesan. Vazno je prema tome

spoznati i prihvatiti te svoje slabe strane i poraditi na tome i educirati se*.

Kako bi unaprijedili praksu, odgajatelji se ukljucuju u proces cjelozivotnog ucenja te

odabiru radionice i seminare koji im pomazu u unapredenju odgojno — obrazovne

prakse. Osim toga, pozeljno je i prisustvovati seminarima i radionicama koje nisu

iskljuéivo vezane uz odgojno — obrazovni proces, npr. vjestine kreativnog pisanja,

komunikacijske vjestine i vjestine upravljanja (Tankersley i sur., 2012).

O unapredenju vlastite prakse ispitanik O2_2 kaze:

»Pa u biti to svaki odgajatelj mora osobno donijeti odluku da Zeli poboljsati svoj rad,

ali svakako pracenje djece u skupini i refleksivnom praksom na aktivnosti koje se

provode s djecom mozZemo unaprijediti kvalitetu svoga rada. Naravno, tu dolaze i
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strucna usavrsavanja koja samo mogu pomoci, a ne odmoci u tome kao i suradnja sa

3

struc¢nim suradnicima, ali i s ravnateljicom vrtic¢a “.

Ispitanici naglasavaju kako je za unapredenje kvalitete vlastitog rada bitno
konstantno usavrSavanje u vidu pohadanja raznih seminara, provodenja refleksivne
prakse, medusobne suradnje, ali i da svaki odgajatelj ponaosob mora donijeti odluku

da Zeli utjecati na poboljSanje vlastite pedagoSke prakse.
Ispitanik O2_1 istice:

wmatram da mi nismo svi isto strucni u svim podrucjima i ... svakom od nas bi
trebalo usavrsavanje u razlicitim podrucjima, jer svaki odgajatelj je dobar u necem
drugom. Svaki od nas ima svoje jake strane, a u drugim segmentima nije jak i tu mu
vjerojatno treba vise podrske i vise edukacije. Medusobna komunikacija medu
odgajateljima omogucuje uvid u razlicita videnja na istu situaciju i nekada mijenja

razmisljanja odgajatelja sto omogucuje kvalitetniji rad*.

O1_1: ,Mislim da bi se kvaliteta rada odgajatelja mogla poboljsati kroz ... takoder
ve¢ spomenute refleksije i samorefleksije, ali vise edukacija i radionica, odnosno ...
trebala bi postojati veca mogucnost biranja edukacija prema interesu djelatnika. ...
isto kao i djeca u skupini tako i djelatnici u odgojno — obrazovnoj skupini imaju
razlicita i stajalista i gledista i razmisljanja, ali tako i interese. Zapravo mislim da bi
trebao postojati veci broj razmovrsnih radionica kako bi djelatnici onda prema
Vlastitom interesu mogli birati koje edukacije zZele ... polaziti, odnosno slusati i ...
tako produbljivati ono Sto ih zapravo najvise zanima. Ali isto tako slusati i one

edukacije koje su vazne za vlastiti rast i razvoj*.

U odgovorima ispitanika moze se zakljuciti kako je bitno pohadati edukacije koje su
interesno podruéje odgajatelja i koje mu trenutno koriste u radu, npr. ako odgajatel]j

ima u skupini dijete s teSkoama u razvoju, pohadat ¢e edukacije s tom tematikom.

Odgajatelji koji su kontinuirano uklju¢eni u proces osobnog i profesionalnog razvoja
suraduju s kolegama, provode refleksivnu praksu i na kolege prenose entuzijazam za
cjelozivotno ucenje te implementiraju kvalitetnu pedagosku praksu. Odgovornost
odgajatelja je da svakom djetetu osigura najbolje uvjete za razvoj i u¢enje te da svoju
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pedagoSku praksu temelje na uvjerenju kako svako dijete moZe biti uspjeSno. U
izazovima svakodnevnog zivota i promjenama koje on nosi odgajatelji su ti koji
usvajaju i dijele nova znanja i vjestine s drugima. Kvalitetni odgoj i obrazovanje
zagovaraju kritickim promisSljanjem, aktivnim sudjelovanjem i partnerstvom s

drugima (Tankersley i sur., 2012).
Ispitanik O3_1 po pitanju unapredenja rada odgajatelja navodi:

,Kvaliteta odgajatelja mogla bi se unaprijediti stvaranjem mrezne zajednice jer
smatram da same edukacije nisu dovoljne da bi se unaprijedila kvaliteta odgojno —
obrazovnog rada i kvaliteta odgajatelja kao profesionalca. Odgajatelj treba tezZiti
¢jelozivotnom obrazovanju i time unaprjedivanju, a u komunikaciji s drugim
profesionalcima, dakle, izravno mozZe utjecati na promjenu vlastitih implicitnih
pedagogija te kao takvih bitno je, osim samog formalnog obrazovanja izuzetno je
vazno neformalno obrazovanje, a sam proces samovrednovanja je izuzetno vazan u

unapredenju odgojno - obrazovnog rada, a time i odgajatelja kao profesionalca“.

Kako bi se kvaliteta ustanove za rani i predskolski odgoj i obrazovanje mogla
kontinuirano unaprjedivati potrebne su, prije svega, promjene 1 unapredenje sustava
iznutra. Samovrednovanje pojedinaca u tom procesu postaje sve vaznije. Definira se
kao sustavan i jasan proces s ciljem utvrdivanja pozitivnih postignuca, otkrivanja
problema i pronalazak strategija rjeSenja te unapredenje postojeceg stanja. Stoga je
kontinuirano samovrednovanje proces kojim se utjeCe na kvalitetu rada pojedinaca,

ali i ustanove u cijelosti (Slunjski i sur, 2012).

Ispitanici se suocavaju i s nekim problemima u radu $to znatno utjece na kvalitetu
rada odgajatelja. Navode zaposljavanje nestruénih zamjena u odgojno — obrazovni
sustav zbog nedostatka odgajatelja na trziStu rada. Nazalost, kvaliteta rada je time

oslabljena jer, kako kazu, puno truda ulazu u uvodenje nestru¢nih zamjena u rad.

02_2: ,,No, mislim da je danas kvaliteta rada odgajatelja dosta tesko, stvar na koju
dosta tesko mozZemo utjecati jer dosta nas radi, posebno u nasem vrticu, s nestrucnim
zamjenama gdje se moramo fokusirati na stvari na koje inace i ne bi se fokusirali kao

na primjer Upoznavanje nestrucnih zamjena s nacinom rada u odgojnoj skupini, na
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primjer Citanje prica, kako voditi razgovor s djecom i slicno i mislim da onda tu
zapravo ,,gubimo “ vrijeme koje bi iskoristili kako bi mogli kvalitetnije poboljsati

nasu praksu. Sto u biti kada bi radili s odgajateljem bilo bi puno puno lakse .

Analizom odgovora ispitanika zakljucuje se kako su odgajatelji spremni
unaprjedivati kvalitetu vlastite pedagoske prakse te navode nacine na koje to rade.
Uz edukacije, stru¢na usavrSavanja, radionice, ispitanici navode 1 izlaganje na
konferencijama te stvaranje mreznih zajednica $to ispitanik 03 1 smatra kao
moguénost napretka i tezi k tome. lako ispitanici navode kojim sve nacinima
unapreduju praksu iz odgovora se moze zakljuciti kako u ustanovi u kojoj rade i u
ovom segmentu ima prostora za napredak, osobito odgajateljski par O2_1 i 02_2
koji isti¢e kako na kvalitetu rada pojedinca utjeCe zaposljavanje nestrucnih zamjena

Sto ne spada u suvremeni pristup shvacanja djeteta.

61



9. ZAKLJUCAK

U ovom istraZivanju u svrhu izrade diplomskog rada na temu ,,Suvremeno shvacanje
djeteta kao polaziSte pracenja i vrednovanja kvalitete rada ustanove ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja u procesu samovrednovanja“ sudjelovalo je Sest
odgajatelja istog djecjeg vrti¢a. Svi ispitanici su bili Zzenskog spola, a raspon dobi
ispitanika je bio od 26 do 43 godine.

Cilj je bio istraziti kakav pristup djetetu njeguju odgajatelji 1 koji je njegov utjecaj na

pojedine segmente kvalitete pedagoske prakse u odgojno — obrazovnoj ustanovi.

Ispitanici su odabrani namjernim uzorkom, njih Sestero ¢ini tri odgajateljska para
koja rade u tri razli¢ite odgojno — obrazovne skupine (mlada vrticka, srednja vrticka i
starija  vrticka skupina). Kvalitativnim pristupom istrazivanju 1 metodom
polustrukturiranih intervjua svaki ispitanik je intervjuiran ponaosob kako ispitanici
ne bi bili u moguénosti utjecati na odgovore drugih. Pitanja su bila podijeljena u tri
tematske kategorije i na osnovu toga se vrsila analiza temeljem koje je suvremena

slika o djetetu vidljiva u vecini odgovora.

Analiza podataka potvrduje kako vecina ispitanika prepoznaje klju¢ne znacajke
suvremenog pristupa djetetu te navode vaznost participacije djece u aktivnostima,
postivanje djetetovih potreba 1 interesa, urodenu potrebu za =znatizeljom i
istrazivanjem. Daljnjom analizom, odnosno analizom odgovora na pitanja koja se
odnose na prostorno — materijalni kontekst, organizaciju rada, interakciju i suradnju s
roditeljima moze se zakljuciti kako, bez obzira Sto ispitanici znaju $to je suvremeni
pristup djetetu, nekolicina ispitanika i dalje u svom radu Kkoristi elemente
tradicionalnog pristupa djetetu poput usmjerenosti na plan i program odgojno —
obrazovnog rada. Vecina ispitanika nudi djeci razne istrazivacke aktivnosti,
naglasavaju kako slijede njihov interes te aktivnosti organiziraju u tom smjeru. Isti¢u
vrlo dobru suradnju s roditeljima koriste¢i razne oblike suradnje poput radionica,
centara za roditelje, ukljucenosti roditelja u odgojno — obrazovni rad dolaskom u
skupinu, a neki ispitanici koriste ankete i upitnike. Analizom odgovora ispitanika na

temu suradnje s roditeljima zaklju¢ujemo kako svi ispitanici ostvaruju dobar odnos s
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roditeljima. U svim odgovorima nalazimo elemente suvremenog pristupa djetetu.
Analizom odgovora na pitanje o interakciji zakljucuje se kako ispitanici brinu o tome
da djeca budu ukljucena u komunikaciju, razgovaraju s djecom, poticu ih na
raspravu, dogovor te na samostalno pronalazenje rjeSenja za odredeni problem. Svi

ispitanici u radu koriste suvremeni pristup shvacanja djeteta

Kvalitetnu ustanovu ispitanici definiraju kao mjesto dobre komunikacije, smatraju da
je kvaliteta ogledalo svake ustanove i da treba sustavno raditi na poboljSanju iste.
Nekolicina njih smatra kako ustanova u kojoj rade ima mjesta za napredak i kako bi
se dosta toga moglo poboljsati. Naravno, to ukljuuje angazman svih sudionika
odgojno — obrazovne ustanove i zelju za promjenom. Kao i u kvaliteti ustanove,
mjesta za napredak ima i u poboljSanju vlastite odgojno — obrazovne prakse. lako
vec¢ina ispitanika slijedi suvremeni pristup shvacanja djeteta, naziru se i elementi
tradicionalnog pristupa poput zaposljavanja nestru¢nih zamjena. Ispitanici nedostatak
stru¢nog kadra smatraju poteskoCom u radu, Sto indirektno utjece 1 na kvalitetu
njihove pedagoSke prakse u vidu truda koji moraju uloziti kako bi pomogli
kolegicama/kolegama koji su zaposleni na mjestu odgajatelja, a imaju status
nestruéne zamjene. Osim manjka stru¢nog kadra navode i nedostatak materijalnih

sredstava te se nadaju kako ¢e u buduénosti i u tom smjeru do¢i do napretka.

Analizom odgovora na pitanja u odnosu na odgajateljske parove zakljucuje se kako
parovi koji rade u istim skupinama dijele slicna misljenja 1 odgovori im se
podudaraju. U odnosu na dob djece, odgajateljski par koji radi u srednjoj vrti¢koj
skupini ima elemente tradicionalnog pristupa u radu, dok je kod ostalih parova u

vecini odgovora vidljivo suvremeno shvacanje djeteta.

Poseban doprinos ovog istrazivanja je to Sto je dalo uvid u shvacanje djeteta u
odnosu na odgajateljske parove, tradicionalan ili suvremen pristup te dob djece u
skupini. Ogranicenje istraZivanja je mali broj ispitanika, no bez obzira na to ovaj rad
daje uvid u promisljanje odgajatelja o vlastitoj odgojno — obrazovnoj praksi te

mogucnosti mijenjanja iste.
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11. PRILOZI

PRILOG 1. Upitnik — Podatci o odgajatelju

1. Odaberite spol

2. Kaoliko imate godina

3. Stupanj stru¢ne spreme

4. Godine radnog staza

a) manje od 20 godina

b) 21 do 30 godina
¢) 31 do 40 godina
d) 41 do 50 godina
e) 51 do 60 godina
f) vise od 60 godina

a) srednja stru¢na sprema
b) visa stru¢na sprema

c) visoka stru¢na sprema

a) manje od 5 godina
b) 6 do 10 godina

c) 11 do 20 godina
d) 21 do 30 godina
e) 31 do 40 godina
f) vise od 40 godina
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PRILOG 2. Pisani primjer suglasnosti za sudjelovanje u istrazivanju:

Suglasnost za sudjelovanje u istrazivanju u svrhu izrade diplomskog rada na temu
»Suvremeno shvacanje djeteta kao polaziSte pracenja i vrednovanja kvalitete rada

ustanove ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja u procesu samovrednovanja“.

Postovani ,

Svojim potpisom potvrdujete sudjelovanje u istraZivanju na temu‘ Suvremeno
shvacanje djeteta kao polaziste pracenja i vrednovanja kvalitete rada ustanove
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u procesu samovrednovanja*, a u svrhu
izrade diplomskog rada studentice Zrinke Babic.

IstraZivanje je usmjereno na odgajateljevu percepciju djeteta, vlastite prakse i
ustanove u kojoj radi te se Zeli ispitati kakvu sliku o djetetu imaju odgajatelji u svom
radu. tj. dozZivljavaju li dijete na suvremen ili tradicionalan nacin te kako to utjece na
kvalitetu pedagoske prakse. Sudjelovanje ce se vrsiti u skladu s Etickim kodeksom
istrazivanja, anonimnog je i proizvoljnog karaktera.

Za sva eventualna pitanja slobodni ste obratiti se na e-mail:

babic.zrinka@gmail.com

Unaprijed hvala!
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